ESTADO DE SANTA CATARINA VA", PREFEITURA

MUNICIPIO DE BALNEARIO CAMBORIU ~>a BALNEARIO
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE =74 CAMBORIU

TERMO DE REFERENCIA

Setor Requisitante: Secretaria de Satde e Saneamento Municipal

Responsavel pela Demanda: Aline Leal

Objeto: Contratagdo de empresa com capacidade técnica para prestacao de servigos
especializados nas éareas de Pronto Atendimento Médico, Enfermagem, Apoio
Administrativo e Operacional, para a Unidade de Pronto Atendimento Nagdes.

Forma de Contratacio: Pregdo na forma eletronica, art. 28, I, da Lei n® 14.133/21.

Prazo de Contratacao: 12 (doze) meses.

1. Definicao do objeto

1.1. Contratagdo de empresa com capacidade técnica para prestagdo de servigos
especializados nas areas de Pronto Atendimento Médico, Enfermagem, Apoio
Administrativo e Operacional, para a Unidade de Pronto Atendimento Nagdes, conforme
especificagdes constantes neste Termo de Referéncia.

1.2. Os servigos pretendidos deverdo ser executados na Unidade de Pronto Atendimento
Médico 24h - UPA Nagdes, situado na Rua Israel, n° 205, Bairro Nagdes — Balneario
Camborit/SC.

1.3. A UPA Nacgdes deve prestar atendimento resolutivo e qualificado aos pacientes de
todas as faixas etdrias, em todos os casos, durante o periodo de 24 (vinte quatro) horas
diérias, inclusive aos Domingos, feriados e pontos facultativos, de forma ininterrupta.

1.4. Relacao de Itens do Objeto

Item

Servicos

Unidade
de
medida

Quantidade
licitada

Valor
Mensal

(RS)

Valor
Anual

(R$)

162817 - Prestacdo de

Servigos nas
Pronto
Meédico,

areas de
Atendimento
Enfermagem,

12

1.582.566,15

18.990.793,84

Apoio Administrativo e
Operacional, para a
Unidade de  Pronto
Atendimento Nagoes.

1.5. Natureza do objeto

1.5.1. O servico em questdo trata-se de uma atividade comum que apresenta
caracteristicas e peculiaridades proprias do mercado, com carater continuo para a
manutenc¢do das atividades administrativas, conforme previsto no art. 6°, inc. XV, da Lei
Federal n® 14.133/2021.
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1.6. Atribuicées dos profissionais

1.6.1. Os servigos médicos, de enfermagem, farmacéuticos, de apoio administrativo e
operacional serdo executados conforme discriminado a seguir e em conformidade com as
necessidades surgidas em decorréncia das caracteristicas das demandas dos cidadaos.

1.6.2. Médico Clinico Geral (plantonista)

I. O atendimento médico devera estar disponivel durante 24 horas por dia em todos
os dias do ano. Estardo compreendidos no atendimento médico, além da consulta
e observacao clinica, os exames de diagnose e terapia, realizados nos pacientes
durante o periodo de assisténcia;

II.  Atender prioritariamente os pacientes de urgéncia e emergéncia identificados de
acordo com protocolo de acolhimento, realizado pelo Enfermeiro Classificador de
Risco da porta de entrada;

III.  Os membros da equipe médica deverao, no periodo de férias, licencas ou outras
auséncias, ser substituidos de maneira a sempre garantir o0 mesmo nimero de
profissionais adequado ao atendimento;

IV. Realizar consultas, exames clinicos, solicitar exames subsidiarios analisar e
interpretar seus resultados; emitir diagndsticos; prescrever tratamentos; orientar
0s pacientes, aplicar recursos da medicina preventiva ou curativa para promover,
proteger e recuperar a saude do cidadao;

V. Caso o profissional médico constate a necessidade de encaminhamento para
outras especialidades médicas que ndo impliquem no atendimento imediato de
emergencia, ou seja, atendimento relacionado com a continuidade do cuidado, o
usuario devera ser encaminhado a Atengao Basica de Saude através da contra
referéncia, obedecendo a Politica Municipal de Atencao Bésica da Secretaria de
Saude;

VI.  Deve encaminhar aqueles usuarios que nao tiveram suas queixas resolvidas, com
garantia da continuidade do cuidado para avaliacdo em servigos hospitalares do
municipio, conforme grade de referéncia e contrarreferéncia, por meio da
regulacdo do acesso assistencial;

VII.  Deve realizar notificagdes compulsorias de doengas transmissiveis no prontuario
eletronico conforme fluxos preconizados pela Diretoria de Vigilancia
Epidemiologica do Municipio de Balneario Camboriu;

VIII. A propor¢ao de médicos por turno podera ser adequada de acordo com a
necessidade do servico e desde que formalizado e consentido pelo gestor do
contrato, cumprindo a garantia do efetivo funcionamento no servigo nas 24 horas
por dia, todos os dias na semana;
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IX.  Preencher e fornecer aos familiares a declaracdo de 6bito sempre que tiver as

XI.

XII.

XIII.

XIV.

XV.

XVIL

XVIIL

XVIIL

XIX.

XXI.

condig¢des de estabelecer a causa de morte, caso ndo tenha, encaminhar o paciente
falecido para o Instituto Médico Legal — IML;

Comunicar o Obito aos familiares repassando as informagdes necessarias.
Comunicar ao enfermeiro, casos de suspeita de Doenca de Notificacdo
Compulsoria, para notificar a vigilancia epidemiologica considerando a Portaria
Federal n® 204, 17/02/2016 ¢ Portaria Estadual n® 242/2015 Estadual e as
alteragdes vigentes, bem como atender aos fluxos preconizados pela Vigilancia
Epidemioldgica Municipal;

Realizar a escuta qualificada das necessidades dos usuarios em todos
atendimentos, proporcionando uma assisténcia humanizada e viabilizando o
estabelecimento do vinculo;

Encaminhar pacientes de risco aos servicos de referéncia e de maior complexidade
para tratamento e ou internagdo hospitalar (caso indicado);

Prestar assisténcia médica em conformidade com o modelo assistencial da
Secretaria Municipal de Saude e Saneamento de Balnedrio Camborit;

Encaminhar para a internagao nos hospitais de referéncia, todos os pacientes que
necessitem;

Coletar dados da anamnese clinica, do exame fisico de forma complementar,
solicitar exames radiologicos e de analises clinicas necessarias para viabilizar a
defini¢do do plano terapéutico, concomitante a solicitagdo da vaga hospitalar se
houver necessidade;

Realizar o atendimento das intercorréncias clinicas em pacientes em observagao;
Realizar pequenos procedimentos cirurgicos;

Prescrever medicamentos, indicando dosagem e respectiva via de administragao,
indicando preferencialmente os medicamentos preconizados pela Relagdo
Municipal de Medicamentos/ Secretaria Municipal de Satde e Saneamento de

Balneario Camborit;

Realizar os procedimentos de transferéncias de cuidados médicos assistenciais
intra e/ou intersetorial em conformidade com rotinas estabelecidas;

Prestar informagdes aos familiares dos pacientes, sobre quadro clinico, por meio
de acolhimento conforme rotina implementada;

Manter interface com equipe interdisciplinar; sugerir, elaborar, participar e
realizar procedimentos que visem melhorar o atendimento aos pacientes;
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XXII.  Cumprir conforme regulamentacao do Conselho Regional de Medicina, o horario
de plantdo, ndo se ausentando até a chegada do préximo plantonista;
XXIII.  Requisitar exames complementares, conforme protocolos estabelecidos Secretaria
Municipal de Saude de Balneario Camboriu;
XXIV.  Trabalhar em regime de plantdo, conforme a necessidade do servico;
XXV.  Exercer outras atividades compativeis com a sua formag¢ao ou, previstos em lei,
regulamento e outras, compativeis com a formacao, por determinagdo superior;
XXVI.  Manter bom relacionamento ético e profissional com a equipe de trabalho;
XXVII.  Contribuir e participar das atividades de educacao permanente;
XXVIIL.  Participar do gerenciamento dos insumos necessarios para o adequado

funcionamento do Pronto Atendimento.

1.6.3. Médico Pediatra (plantonista)

II.

I1I.

IV.

VL

VIL

VIIL.

Realizar atendimento aos pacientes pediatricos da Unidade de Pronto
Atendimento;

Ser responsavel pelas admissdes e transferéncias dos pacientes do respectivo
Servigo;

Realizar a escuta qualificada das necessidades dos usuarios em todos
atendimentos, proporcionando uma assisténcia humanizada e viabilizando o
estabelecimento do vinculo;

Responsabilizar-se em prestar atendimento de urgéncia e emergéncia passiveis de
tratamento a pacientes em demanda espontanea, cuja origem ¢ variada e incerta,
responsabilizando-se  integralmente  pela  abordagem dos  mesmos,
independentemente da classificagao de risco;

O atendimento médico devera estar disponivel durante 24 horas por dia em todos
os dias do ano. Estardo compreendidos no atendimento médico, além da consulta
e observagdo clinica, os exames de diagnose e terapia, realizados nos pacientes
durante o periodo de assisténcia;

Realizar consultas, exames clinicos, solicitar exames subsidiarios analisar e
interpretar seus resultados, emitir diagndsticos, prescrever tratamentos, orientar
0s pacientes, aplicar recursos da medicina preventiva ou curativa para promover,
proteger e recuperar a saude do cidadao;

Encaminhar pacientes de risco aos servicos de referéncia e de maior complexidade
para tratamento e ou internagdo hospitalar (caso indicado);

Prestar informagdes aos familiares dos pacientes, sobre quadro clinico, por meio
de acolhimento conforme rotina implementada;
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IX. Caso o profissional médico constate a necessidade de encaminhamento para

XI.

XII.

XIII.

XIV.

XV.

XVIL

XVIIL

XVIIL

XIX.

XX.

XXI.

outras especialidades médicas que nao impliquem no atendimento imediato de
emergéncia, ou seja, atendimento relacionado com a continuidade do cuidado, o
usuario devera ser encaminhado a Atengao Basica de Saude através da contra
referéncia, obedecendo a Politica Municipal de Aten¢do Basica da Secretaria de
Saude;

Preencher e fornecer aos familiares a declaracdo de Obito sempre que tiver as
condig¢des de estabelecer a causa de morte, caso ndo tenha, encaminhar o paciente
falecido para o Instituto Médico Legal — IML;

Comunicar o dbito aos familiares repassando as informagdes necessarias;

Comunicar ao Enfermeiro casos de suspeita de Doenca de Notificagao
Compulsoria, para notificar a vigilancia epidemioldgica considerando a Portaria
Federal n® 204, 17/02/2016 e Portaria Estadual n° 242/2015 Estadual e as
alteracdes vigentes, bem como atender aos fluxos preconizados pela Vigilancia
Epidemioldgica Municipal;

Encaminhar para a internag@o nos hospitais de referéncia, todos os pacientes que
necessitem;

Coletar dados da anamnese clinica, do exame fisico de forma complementar,
solicitar exames radiologicos e de andlises clinicas necessarias para viabilizar a
definicdo do plano terapéutico, concomitante a solicitacdo da vaga hospitalar se
houver necessidade;

Realizar o atendimento das intercorréncias clinicas em pacientes em observagao;
Realizar pequenos procedimentos cirurgicos;

Prescrever medicamentos, indicando dosagem e respectiva via de administragao,
indicando preferencialmente os medicamentos preconizados pela Relagdo
Municipal de Medicamentos/ Secretaria Municipal de Satde e Saneamento de

Balneario Camborit;

Realizar os procedimentos de transferéncias de cuidados médicos assistenciais
intra e/ou intersetorial em conformidade com rotinas estabelecidas;

Prestar informagdes aos familiares dos pacientes, sobre quadro clinico, por meio
de acolhimento conforme rotina implementada;

Manter interface com equipe interdisciplinar; sugerir, elaborar, participar e
realizar procedimentos que visem melhorar o atendimento aos pacientes;

Cumprir conforme regulamentagdo do Conselho Regional de Medicina, o horario
de plantdo, ndo se ausentando até a chegada do proximo plantonista;
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XXII.  Requisitar exames complementares, conforme protocolos estabelecidos Secretaria
Municipal de Satde de Balneario Camboriu;
XXIII.  Trabalhar em regime de plantdo, conforme a necessidade do servigo;
XXIV.  Exercer outras atividades compativeis com a sua formagdo ou, previstos em lei,
regulamento e outras, compativeis com a formacao, por determinagdo superior;
XXV.  Manter bom relacionamento ético e profissional com a equipe de trabalho;
XXVI.  Contribuir e participar das atividades de educacao permanente;
XXVII.  Participar do gerenciamento dos insumos necessdrios para o adequado

funcionamento do Pronto Atendimento.

1.6.4. Enfermeiro Responsavel Técnico (ERT)

II.

I1I.

IV.

VL

VIL

Manter informagdes necessarias e atualizadas de todos os profissionais de
Enfermagem que atuam na institui¢do, com os seguintes dados: nome, sexo, data
do nascimento, categoria profissional, nimero do RG e CPF, nlimero de inscri¢@o
no Conselho Regional de Enfermagem, endere¢o completo, contatos telefonicos
e endereco eletronico, assim como das alteragcdes como: mudanca de nome,
admissoes, demissoes, férias e licengas, devendo fornecé-la semestralmente, e
sempre quando lhe for solicitado, pelo Conselho Regional de Enfermagem;

Realizar o dimensionamento de pessoal de Enfermagem, conforme o disposto na
Resolucao vigente do Cofen informando, de oficio, ao representante legal da
empresa/institui¢ao/ensino € ao Conselho Regional de Enfermagem;

Manter a Certidao do Responsavel Técnico - CRT em local visivel ao publico,
observando o prazo de validade;

Realizar a classificacdo de risco para todos os atendimentos do UPA Nagdes 24h,
de acordo com o protocolo indicado pela Secretaria Municipal de Satde e
Saneamento de Balneario Cambori(;

Organizar o Servico de Enfermagem utilizando-se de instrumentos
administrativos como regimento interno, normas € rotinas, protocolos,
procedimentos operacionais padrdo e outros;

Elaborar, implantar e/ou implementar, e atualizar regimento interno, manuais de
normas e rotinas, procedimentos, protocolos e demais instrumentos
administrativos de Enfermagem;

Executar tarefas diversas e procedimentos de enfermagem em vérias areas da
saude, valendo-se de seus conhecimentos técnicos para proporcionar o maior grau
possivel de bem-estar fisico, mental e social aos pacientes;
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VIII.  Assegurar que a prestacdo da assisténcia de enfermagem a pacientes graves seja

IX.

XI.

XIIL.

XIII.

XIV.

XV.

XVIL

XVIIL

realizada somente pelo Enfermeiro e Técnico de Enfermagem, conforme Lei n°
7.498/86 € 0 Decreto n° 94.406/87;

Garantir que o estagio curricular obrigatorio e o nao obrigatdrio sejam realizados,
somente, sob supervisdo do professor-orientador da instituigdo de ensino e
enfermeiro da institui¢do cedente do campo de estigio, respectivamente, € em
conformidade a legislagdo vigente;

Supervisionar a equipe de trabalho, avaliando, orientando e realizando reunides
periddicas, para manter os padrdes desejaveis de assisténcia aos pacientes;

Promover, estimular ou proporcionar, direta ou indiretamente, o aprimoramento,
harmonizando e aperfeicoando o conhecimento técnico, a comunicagdo € as
relagdes humanas, bem como a avaliacdo periddica da equipe de Enfermagem;

Realizar atividades gerenciais, assisténcias do enfermeiro e agdes na atencdo a
urgéncia e emergéncia;

Realizar a Sistematizagdo da Assisténcia de Enfermagem (SAE), dinamizando as
acdes previstas no cuidado ao paciente, conforme legislacao vigente;

Observar as normas da NR — 32, com a finalidade de minimizar os riscos a saude
da equipe de Enfermagem;

Supervisionar a equipe de trabalho, avaliando, orientando e realizando reunides
periddicas, para manter os padrdes desejaveis de assisténcia aos pacientes;

Cooperar com outros profissionais assessorando-os em assuntos de enfermagem,
emitindo pareceres, realizando levantamentos, identificar problemas, estudar
solugdes, elaborar programas e projetos;

O enfermeiro RT que descumprir as atribui¢des constantes neste subitem serd
notificado a regularizar suas atividades, estando sujeito a responder a Processo
Etico Disciplinar.

1.6.5. Enfermeiro

II.

Atendimento de enfermagem prestado de forma ininterrupta durante 24 horas por
dia em todos os dias do ano. Os membros da equipe de saude deverdo, no periodo
de férias, licengas ou outras auséncias, ser substituidos de maneira a sempre
garantir o numero de profissionais adequado ao atendimento;

Acolhimento acdo assistencial e técnica feita por enfermeiro que recepciona o
usuario desde sua chegada, ouvindo sua queixa, permitindo que ele expresse suas
preocupacdes, angustias, € a0 mesmo tempo, colocando os limites necessarios,
garantindo atengdo resolutiva. A partir do acolhimento, apos registrar o nome do
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III.

IV.

VL

VIL

VIIL.

IX.

XI.

XIIL.

usudrio no sistema informatizado, o usudrio ¢ encaminhado a area da recep¢ao
onde aguardara a chamada para finalizar o registro. Por ser um enfermeiro, € capaz
de reconhecer agravos da saude, que coloquem a vida do usuario em risco
permitindo maior agilidade no atendimento médico;

Classificacdo de Risco Alteragdo na logica do atendimento, permitindo que o
critério de priorizacdo da aten¢do ao usudrio seja o agravo a saude e/ou grau de
sofrimento e nao mais a ordem de chegada. Realizado por enfermeiro que utiliza
os protocolos técnicos indicados pela Secretaria Municipal de Saude de Balneario
Camborit e identifica os usuarios que necessitam tratamento imediato,
considerando o potencial de risco, agravo a saide ou grau de sofrimento e
providéncia de forma agil o atendimento adequado para cada caso;

Atendimento médico oferecido para adultos de acordo com a classificagdao de
risco e para criangas;

Poderdo estar compreendidos no atendimento médico qualquer outro exame
complementar, procedimento ou observagao clinica;

Procedimentos realizados apos atendimento médico, tais como administra¢do de
medicac¢do, nebulizagdo, oxigenioterapia por cateter nasal, mascara e aparelhos de
fluxos, aspiragdo das vias aéreas superiores, lavagem gastrica, sutura simples,
inserc¢do de sondas e tubos, curativos, pungdes venosas, drenagens, etc. realizados
em usuarios atendidos nas Unidades de Pronto Atendimento — UPA Nagdes 24h;

Exames realizados na Unidade de Pronto Atendimento — UPA Nagdes 24h:
exames radiologicos simples sem contraste, exames laboratoriais e
eletrocardiogramas. Os exames sao solicitados aos usuarios pelos médicos da UPA
Nagdes 24h;

Cuidado Multiprofissional para todo e qualquer usuario da UPA Nacdes 24 h,
quando necessario;

Fornecimento de medicacao para os usuarios que se encontram em observagao na
sala amarela e para os que aguardam transferéncia na sala vermelha na UPA 24h,
prescritos pelo médico da UPA 24h. Também para os usudarios classificados como
risco verde que necessitem de medicag¢do durante o pronto atendimento;

Identificar os materiais necessarios para a realiza¢do das atividades, controlando
equipamentos, materiais permanentes € de consumo, assegurando o desempenho
adequado dos trabalhos da equipe de saude;

Realizar a escuta qualificada das necessidades dos usudrios em todos
atendimentos, proporcionando uma assisténcia humanizada e viabilizando o
estabelecimento do vinculo;

Executar tarefas diversas e procedimentos de enfermagem em vérias areas da
saude, valendo-se de seus conhecimentos técnicos para proporcionar o maior grau
possivel de bem-estar fisico, mental e social aos pacientes.
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1.6.6. Farmacéutico

II.

I1I.

IV.

VL

VIL

VIIL.

IX.

XI.

XII.

XIII.

XIV.

Preparo, distribuicao, dispensagao e controle de medicamentos e produtos para a
saude;

Otimizacao da terapia medicamentosa;
Informacao sobre medicamentos e produtos para a satude;
Buscar a qualidade e a otimizagdo da terapia medicamentosa;

Participar das decisdes relativas a terapia medicamentosa, tais como protocolos
clinicos, protocolos de utilizagao de medicamentos e prescrigoes;

Reconstitui¢do de medicamentos, preparo de misturas intravenosas € nutri¢ao
parenteral;

Fracionamento de medicamentos;

Analises e controle de qualidade correspondente a cada operagdo farmacéutica
realizada;

Supervisionar armazenamento, distribui¢do e transporte dos medicamentos;

Realizar tarefas especificas de desenvolvimento, produgao, dispensacao, controle,
armazenamento, distribui¢do e transporte de produtos da area farmacéutica tais
como medicamentos, alimentos especiais, imunobioldgicos, domissanitarios e
insumos correlatos;

Zelar pelo adequado gerenciamento dos residuos resultantes das atividades
técnicas desenvolvidas nos servigos de atendimento pré-hospitalar, na farmacia
hospitalar e em outros servigos de saude, atendendo as normas sanitarias e de
saude ocupacional;

Realizar e manter registros das acdes farmacéuticas, observando a legislacao
vigente;

Executar atividades de farmacéutico de acordo com o Conselho Regional de
Farmaécia, com seu respectivo registro e responsabilidade técnica;

Prevenir e/ou detectar erros no processo de utilizacdo de medicamentos.

1.6.7. Assistente Social

L.

II.

Realizar acolhimento e orientacdo aos pacientes e familiares em situagdo de
vulnerabilidade social,;

Atuar em casos de violéncia, abandono, negligéncia e violacao de direitos;
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III.  Prestar apoio em situagdes de 6bito, auxiliando nos tramites legais e sociais;
IV.  Articular com a rede de saude e assisténcia social para garantir o acesso a direitos
€ Servigos;
V.  Elaborar pareceres, relatorios sociais e registros técnicos;
VI.  Participar de acdes interdisciplinares e contribuir para a humanizacdo do

atendimento.

1.6.8. Técnico em Enfermagem

II.

I1I.

IV.

VL

VIL

VIIIL.

IX.

XI.

Acolher, prestar assisténcia de enfermagem aos casos de urgéncia e emergéncia
de pacientes;

Atendimento técnico em enfermagem prestado de forma ininterrupta durante 24
horas por dia em todos os dias do ano. Os membros da equipe de saude deverao,
no periodo de férias, licengas ou outras auséncias, ser substituidos de maneira a
sempre garantir o nimero de profissionais adequado ao atendimento;

Realizar a escuta qualificada das necessidades dos usuarios em todos os
atendimentos, proporcionando uma assisténcia humanizada e viabilizando o
estabelecimento do vinculo;

Realizar procedimentos de enfermagem: oxigenoterapia, curativos, retirada de
pontos, controle de sinais vitais, administrarem medicamentos, instalar
fluidoterapia conforme prescri¢gdo médica;

Acompanhar os pacientes nas transferéncias sempre que necessario;

Auxiliar o enfermeiro na assisténcia de enfermagem;

Realizar agdes de emergéncia, auxiliando nos atendimentos de primeiros-socorros
aos pacientes em situacao de risco;

Preparacado e abastecimento das salas de exames, de coletas e box de atendimento;

Auxiliar e realizar exames complementares quando necessario: eletrocardiograma
e coleta de sangue;

Executar as atividades de técnico de enfermagem em conformidade com o
respectivo conselho de classe;

Registro e rastreabilidade dos processos: registrar € documentar todas as etapas
do processamento de materiais e instrumentos, incluindo a limpeza, desinfeccao,
esterilizacdo, armazenamento e distribui¢do, a fim de garantir a rastreabilidade e
a qualidade dos servigos prestados;
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XII.  Operagdo e monitoramento dos equipamentos de esterilizagdo: operar e monitorar

os equipamentos de esterilizagdo, como autoclaves e esterilizadores a 6xido de
etileno, garantindo que os pardmetros e condigdes sejam adequados e que os
dispositivos de seguranca estejam funcionando corretamente.

1.6.9. Técnico em Radiologia

II.

I1I.

IV.

VL

VIL

VIIIL.

Acolher e realizar exames de radiodiagnéstico prescritos;

Realizar a escuta qualificada das necessidades dos usuarios em todos os
atendimentos, proporcionando uma assisténcia humanizada e viabilizando o
estabelecimento do vinculo;

Instruir o paciente sobre preparagao para o exame, obter informagdes do paciente,
orientar o paciente, 0 acompanhante e auxiliar sobre os procedimentos durante o
exame, descrever as condicdes e reacdes do paciente durante o exame, registrar
exames realizados, identificar exame e orientar o paciente;

Realizar exames e ou radiodiagnostico: solicitar presenc¢a de outros profissionais
envolvidos no exame, ajustar o aparelho conforme o paciente e tipo de exame,
adequar a posicao do paciente ao exame, imobilizar o paciente, processar filme na
camera escura, avaliar a qualidade do exame, submeter ao exame a aprecia¢ao
médica, complementar exame e limitar o campo a ser irradiado;

Finalizar exame: remover o equipamento do paciente ou vice-versa, limpar o
paciente ap0s o exame, manter o paciente sob observacao apds o exame, imprimir
resultado de exames, a partir do arquivo eletronico entregar protocolo ao paciente
ou responsavel, entregar exame ao médico, paciente ou responsavel;

Prestar atendimento fora da sala de exame: Deslocar equipamento, eliminar
interferéncia de outros aparelhos, determinar a remog¢do de pessoas nao
envolvidas no exame, isolar area de trabalho para exame;

Trabalhar com biosseguranga: providenciar limpeza e assepsia da sala e
equipamentos, paramentar-se, usar EPIs, oferecer recursos de protecdo a outros
profissionais presentes € acompanhantes, usar dosimetro (medi¢do da radiagao
recebida), minimizar o tempo de exposicao a radiagdo, substituir medicamentos e
materiais com validade vencida; acondicionar materiais (que contenham materiais
pesados no uso da radiologia) para transporte ou descarte, acondicionar materiais
perfurocortante para descarte e submeter-se a exames peridodicos;

Instruir o paciente sobre preparagao para o exame, obter informagdes do paciente,
orientar o paciente, o acompanhante e auxiliar sobre os procedimentos durante o
exame, descrever as condigdes e reacdes do paciente durante o exame, registrar
exames realizados, identificar exame, orientar o paciente sobre cuidados apds o
exame, discutir o caso com equipe de trabalho, requerer manutencdo dos
equipamentos, solicitar reposicao de material,
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IX.  Participar do gerenciamento dos insumos necessarios para a adequada realizagdo

XL

XII.

XIIIL

XIV.

1.6.10.

II.

I1I.

IV.

VL

VIL

VIIL

IX.

XL

XIIL.

dos exames;
Operar equipamentos computadorizados e analdgicos;
Utilizar recursos de informatica;

Prestar servigos auxiliares aos profissionais da area a execucdo de exames
subsidiarios mais complexos;

Participar do gerenciamento dos insumos necessarios para a adequada realizacdo
dos exames;

Auxiliar na organizacdo de arquivos, envio e recebimento de documentos,
pertinentes a sua area de atuagdo para assegurar a pronta localizagdo de dados.

Técnico em Enfermagem Central de Material Esterilizado

Realizar conferéncia de materiais de CME, validade e reposi¢ao dos mesmos nas
areas assistenciais conforme solicitagdo da equipe de enfermagem;

Realizar limpeza manual de materiais de assisténcia ventilaria/respiratorio com ou
sem lumens;

Realizar limpeza automatizada de instrumentais cirrgicos de pequenas cirurgias;
Realizar desinfec¢do de alto nivel de produtos para satide (PPS) semicriticos;

Realizar desinfec¢do de nivel intermediario de produtos para saude (PPS) nao
criticos;

Realizar Teste Bowie Dick;

Realizar controle Quimico de Esterilizacdo com Indicador Biologico;

Realizar controle de esterilizagao: Pacote Desafio com Indicador Biologico;
Realizar Processo de esterilizagao por autoclave vapor saturado;

Realizar limpeza semanal da autoclave vapor saturado a vacuo;

Realizar armazenamento e controle dos produtos deu uso nos processos da CME;

Realizar armazenamento e controle dos materiais esterilizados conforme legislacao
vigente;
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XIII.  Realizar controle do Material Danificado e solicitando reposi¢ao sempre que

XIV.

XV.

XVL

1.6.11.

II.

I1I.

IV.

VL

VIL

VIIIL.

IX.

XI.

XII.

XIII.

XIV.

necessario;
Realizar controle de ciclo de esterilizagdo em autoclave — VACUO;

Realizar controle de ciclo de esterilizagdo em autoclave — GRAVITACIONAL (de
bancada);

Seguir os processos ja padronizados e auxiliar nas atualizagdes de processos, pop €
protocolos quando solicitado pela coordenagao.

Técnico em Seguranc¢a do Trabalho
Realizar inspe¢do, acompanhar e avaliar areas;

Identificar variaveis de controle de doengas, acidentes, qualidade de vida e meio
ambiente;

Desenvolver agdes educativas na area de saude e seguranga no trabalho;
Participar de pericias e fiscalizagdes e integrar processos de negociacdes;
Participar da adogao de tecnologias e processos de trabalho;

Providenciar documentagao de saude e seguranga no trabalho (SST);

Investigar e analisar acidentes, recomendando medidas de prevencao e controle;

Realizar entrega de equipamentos de protecdo individual (EPI) e zelar pelo
cumprimento das normas de seguranca e medicina do trabalho;

Acompanhar servicos de risco dos empregados proprios e terceiros;

Participar da elaboragdo do programa de prevencdo de riscos ambientais,
justificativas técnicas, relatorios técnicos e oficios;

Realizar avaliagcdes ambientais (temperatura, ruido, nivel de iluminancia);
Avaliar os equipamentos de prevencdo e combate a incéndio, assim como realizar
o levantamento qualitativo e quantitativo de extintores e mangueiras para recarga

e manutencao e teste hidrostatico;

Implantar a comissao interna de prevencado de acidentes (CIPA) de acordo com a
necessidade do UPA Nagoes 24h;

Realizar as atividades de darea/setor, seguindo as determinacdes do Gestor
imediato e padronizagdes da Institui¢ao;
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XV. Informar e propor solugdes a contratante sobre os riscos existentes;
XVI.  Deixar os funcionarios cientes dos riscos ¢ das medidas que serdo tomadas para
solucionar os possiveis problemas;
XVII.  Informar e propor solugdes a contratante sobre os riscos existentes;

XVIII.  Fazer um levantamento estatistico sobre os casos de acidentes ou doengas
ocupacionais, avaliando a periodicidade desses eventos, propondo ajustes para
estimular a prevencao;

XIX. Informar a todos sobre as atividades insalubres, perigosas e penosas, bem como
seus riscos e as medidas e alternativas para neutraliza-las;
XX. Avaliar as condi¢des ambientais de trabalho e emitir parecer técnico para o
planejamento do trabalho de forma segura para o trabalhador;
XXI.  Realizar programas de prevengdo a possiveis riscos, acompanhar os resultados e

sugerir atualizacdes nestes procedimentos.

1.6.12. Assistente Administrativo

II.

I1I.

IV.

VL

VIL

VIIL.

IX.

Preencher formulérios, requisi¢des, entre outros documentos, registrando e/ou
transcrevendo dados ¢ informagoes;

Executar servigos de digitagdo em geral, copiando textos e tabelas, bem como
elaborando oficios, requerimentos e despachos;

Preencher e organizar fichas e formulérios em geral;

Arquivar documentos, classificando-os para posterior controle e consulta do
material;

Arquivar prontudrios, bem como manter o SAME organizado;

Atender o publico, prestando informagdes, conferindo documentos, preenchendo
fichas e formularios;

Entregar e receber documentos relacionados a sua area de atuagdo;

Organizar, manter registros e ficharios, consultando documentos, efetuando
calculos e fazendo langamentos diversos a fim de manter o controle, atualizagao
de dados e obtencdo de informagdes necessdrias ao cumprimento da rotina

administrativa;

Localizar documentos nos arquivos e ficharios, conforme necessidade e/ou
solicitagdo;

Manter a atualizacdo das pastas funcionais;
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XI.

XII.

XIIIL

1.6.13.

II.

I1I.

IV.
V.

VL

VIL

VIIL.

1.6.14.

II.

I1I.

IV.

VL

VIL

VIIL.

Atender as normas de higiene e seguranga do trabalho;

Executar outras atividades correlatas;

Auxiliar setor de faturamento, quando necessario a alimentar periodicamente o
sistema de informa¢des ambulatoriais do SIA/SUS, através do boletim de
producdo ambulatorial — BPA, com os dados referente a assisténcia prestada e
registrar obrigatoriamente todos os procedimentos realizados na UPA-24 horas.
Recepcionista

Atendimento aos cidaddos;

Abertura de prontudrios ambulatoriais;

Direcionamento de clientes para consultorios e salas de exames;

Reunides diarias com profissionais para organizagdo de rotinas e agendas;
Manuten¢do dos documentos organizados e de facil acesso;

Garantia de um fluxo de informacdes satisfatorio;

Respostas de duvidas de pacientes;

Registro de novos pacientes e atualizagdo daqueles ja existentes.
Vigia

Zelar pela guarda do patrimdnio exercendo a vigilancia do UPA;

Promover e preservar a segurancga dos cidaddos, colaboradores, acompanhando a
entrada e a saida de visitantes na Unidade;

Executar rondas nas dependéncias, areas e vias de acesso adjacentes;

Inspecionar as dependéncias, para evitar incéndios, roubos, entrada de pessoas
estranhas e outras anormalidades;

Controlar fluxo de pessoas, identificando, orientando, e encaminhando aos lugares
desejados;
Examinar portas, janelas, portdes e assegurar que estdo devidamente fechados;

Cuidar da seguranga de funciondrios e pacientes;

Demais atribuicdes inerentes ao cargo.
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1.6.15. Auxiliar de Servicos Gerais

I.  Executar tarefas basicas de limpeza e manutencao de equipamentos ¢ ambiente de
trabalho onde desempenha a funcao;

II.  Conservar a limpeza de consultdrios, refeitorios, banheiros, cozinhas, copas,
salas, patios, ruas e quintais ¢ demais ambientes da Unidade;

III.  Remover o po, lavar vidros e janelas internas e externas, paredes de azulejos,
formicas, basculantes, granitos, varrer e limpar o chdo. Utilizar materiais de
limpeza, tais como: agua, sabao, desinfetante e vassoura para execucao de suas
tarefas;

IV.  Limpar as paredes de azulejos, formicas, basculante, granitos etc;

V.  Coletar o lixo em embalagens adequadas;

VI.  Lavar as lixeiras e contentores;

VII. Limpar e lavar utensilios como lixeiras, objetos de adorno, mesas, cadeiras,
loucas;

VIII.  Atender as normas de higiene e seguranga do trabalho;
IX.  Executar outras atividades correlatas;

X.  Verificar, constantemente, independentemente de solicitacdo, as quantidades de
papel toalha, papel higiénico, alcool gel e sabonete liquido, zelando para que os
ambientes estejam adequadamente abastecidos durante todo o horario de
funcionamento;

XI.  Limpar todas as esquadrias e seus vidros (face interna/externa);

XII.  Lavar escadarias, capachos e tapetes (quando couber);

XII.  Zelar para que os pisos permanecam secos € com boa aparéncia durante todo o
periodo de funcionamento da Unidade;

XIV.  Proceder a uma revisao minuciosa de todos os servigos prestados durante o més.
1.6.16. Normas Gerais de Conduta dos Profissionais
1.6.16.1. Os profissionais indicados pela CONTRATADA deverao cumprir todas as
normas gerais a seguir relacionadas, e ainda as atribuigdes especificas do servigo

contratado:

I.  Serpontual e apresentar-se devidamente identificado por crach4, com vestimentas
adequadas e asseado;
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II.  Cumprir as normas de seguranga para acesso as dependéncias do UPA Nagdes

III.

IV.

VL

VIL

VIIL.

IX.

XI.

XIIL.

XIII.

XIV.

XV.

XVIL

24h;

Comunicar a0 COORDENADOR da UPA Nagdes 24h qualquer irregularidade
verificada;

Cumprir as normas internas do 6rgao;

Entrar em dareas reservadas somente em caso de emergéncia ou quando
devidamente autorizado;

Zelar pela preservacdo do patrimonio do UPA Nacdes 24h sob sua
responsabilidade, mantendo a higiene, a organizagdo e a aparéncia do local de
trabalho, solicitando a devida manuteng¢ao, quando necessario;

Solicitar apoio técnico junto ao COORDENADOR da UPA Nacgdes 24h para
solucionar falhas em maquinas e equipamentos;

Realizar os servicos com todos os acessorios necessarios para o bom desempenho
do trabalho;

Guardar sigilo de assuntos dos quais venha a ter conhecimento em virtude do
Servigo;

Buscar orientagdo com o COORDENADOR da UPA Nagdes 24h em caso de
dificuldades no desempenho das atividades, repassando-lhe o problema;

Adotar todas as providéncias ao seu alcance para sanar irregularidades ou agir em
casos emergenciais;

Levar ao conhecimento do COORDENADOR da UPA Nagdes 24h,
imediatamente, qualquer informacao considerada importante;

Ocorrendo desaparecimento de material ou medicamento comunicar o fato
imediatamente ao COORDENADOR da UPA Nagdes 24h, lavrando
posteriormente a ocorréncia por escrito;

Promover o recolhimento de objetos e/ou valores encontrados nas dependéncias
da CONTRATANTE, providenciando para que sejam encaminhados ao
COORDENADOR da UPA Nagdes 24h;

Evitar tratar de assuntos particulares ou que nao tenham afinidade com o servigo
desempenhado, durante o horario de trabalho, a fim de evitar o comprometimento
e interrupcdes desnecessarias em suas atividades;

Evitar confrontos com servidores, outros prestadores de servigo e pacientes da
UPA Nagoes 24h;
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Nao abordar autoridades ou servidores para tratar de assuntos particulares, de

servico ou atinentes ao contrato, exceto se for membro da equipe de fiscalizacao;

Nao participar, no ambito da CONTRATANTE, de grupos de manifestagdes ou

reivindicagdes, evitando espalhar boatos ou tecer comentarios desairosos ou

XVII.  Tratar a todos com urbanidade;
XVIIL.
XIX.
desrespeitosos relativos a outras pessoas;
XX.

refiram ao exercicio de sua profissao.

1.7. Estrutura de mao de obra

Observar os preceitos e proibigdes do codigo de ética ou equivalente que se

1.7.1. Em razdo das caracteristicas e necessidades especificas do desenvolvimento das
atividades, objeto deste Termo de Referéncia, exige-se a constitui¢do de equipe minima
de profissionais, a seguir relacionados:

JORNADA DE CARGA

PN L QTD TRABALHO HORARIA

CLINICO GERAL 2.232h mensais 24h/dia
PEDIATRA 2 1.488h mensais 24h/dia

08h - 12h

13h30min -
ENFERMEIRO RT 1 44h semanais 17h30min

Sabado: 08h -
12h
& - Diurno
ENFERMEIRO 8 - 12h x 36h 07h - 19h
19h - 07h
Noturno
FARMACEUTICO 2 - Diurno 12h x 36h 07h - 1%h
ASSISTENTE SOCIAL 1 — Diurno 30 h semanais 7h as 13h
16 -
TECNICO EM Diurno 12h 07h - 19h
ENFERMAGEM 14 - x 36h 19h - 07h
Noturno
TECNICO EM .

ENFERMAGEM CME 2 - Diurno 12h x 36h 07h - 19h
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07h-11h
4 - Diurno };E ) igﬁ
TECNICO EM RADIOLOGIA 4 - 24h semanais 15k ] 23h
Noturno 23h - 03h
03h -07h
TECNICO EM SEGURANCA . .
DO TRABALHO 1 - Diurno 30h semanais 13h - 19h
08h - 12h
ASSITENTE - 2an . 113’7}1113305“‘9 )
ADMINISTRATIVO - iumo semanais  Jaoumi
Sabado: 08h -
12h
4 - Diurno

RECEPCIONISTA 4 - 12h x 36h 07h - 19h
19h - 07h

Noturno

2 - Diurno

VIGIA 2- 12h x 36h 07h - 19h
19h - 07h

Noturno
AUXILIAR DE SERVICOS | - alumo 12h x 36k 07h - 19h
GERAIS - X 19h - 07h

Noturno

1.7.2. Cabera a contratada definir o nimero de médicos suficientes para cumprir a jornada
de trabalho disposta no quadro acima.

1.8. Uniformes e EPI’s necessarios a execucao dos servicos

1.8.1. Serd de responsabilidade da CONTRATADA o fornecimento integral dos
uniformes e EPI’s durante o periodo contratual de execucdo dos servigos objeto deste
Termo de Referéncia.

1.8.2. Deverdo ser fornecidos pelo menos 02 (dois) uniformes por funciondrio, por
semestre.

1.8.3. O primeiro conjunto do uniforme devera ser entregue antes do inicio dos servigos.

1.8.4. Os uniformes deverdo obedecer as normas de padronizacio, conforme Manual de
Padronizagao das UPAS do Ministério da Saude.

1.8.5. Todos os uniformes estardo sujeitos a prévia aprovacdo do CONTRATANTE e, a
pedido dele, poderao ser substituidos, caso ndo correspondam as especifica¢des indicadas
nesse item.

1.8.6. Poderdo ocorrer eventuais alteragdes nas especificacdes dos uniformes, quanto a
tecido, cor, modelo, desde que aceitas pela Administragao.
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1.8.7. Os EPI’s deverao ser aprovados previamente pela Fiscalizacdo, sendo admitida
diferenciagdo entre os jalecos dos profissionais em virtude do posto ocupado.

1.8.8. Os EPIs deverdo estar com sua validade regular.

1.8.9. O primeiro conjunto de EPI’s devera ser entregue até um dia 1til antes do inicio da
prestagcao dos servigos.

1.8.10. Nenhum empregado podera exercer suas fungdes por periodo superior a 6 (seis)
meses sem reposicao dos EPI’s.

1.8.11. A especificagdo dos EPI’s ¢ estimativa. Cabe a contratada considerar em sua
proposta a relacao de equipamentos que necessita para a correta prestagao dos servigos,
ndo se eximindo da responsabilidade de completar o quantitativo caso se demonstre
insuficiente.

1.8.12. Os equipamentos de prote¢do individual deverdo seguir a legislagdo e normas
regulamentadoras vigentes.

1.9. Condigoes para celebra¢ao do contrato

1.9.1. Como condigdo para celebragao do contrato, a vencedora do certame devera
apresentar, no prazo de 10 (dez) dias uteis do recebimento da convocagdo, os seguintes
documentos para todos os profissionais de saude:

I.  Escalade servigos para um periodo de pelo menos 30 (trinta) dias. As informacgdes
devem ser atualizadas sempre que houver qualquer mudanca e apresentada ao
Fiscal do Contrato da Secretaria Municipal de Saude;

II.  Carteira de Identidade (RG);
III.  Prova de inscrigdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF);

IV.  Prova de Regularidade no Conselho Regional competente, dentro do prazo de
validade;

V. Diploma de graduagdo (clinico geral, pediatra, enfermeiro, farmacéutico e
assistente social);

VI.  Apresentar especializagdo e/ou Pds-graduagdao ou no minimo de 06 (seis) meses
de experiéncia em urgéncia e emergéncia em caracter de trabalho assistencial
(Clinico Geral);

VII.  Com relacdo aos médicos Pediatras, deverd apresentar Registro de Qualificacao
de Especialista em Pediatria para metade dos profissionais e apresentar
especializacdo em Pediatria para a outra metade;
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VIII.  Certiddo de Etica Profissional, emitida pelo Conselho de Classe dos profissionais,
dentro da validade;

IX.  Certificado de conclusdo de curso técnico ou de tecnologia para os profissionais:
Técnico em Radiologia, Técnico em Enfermagem e Técnico em Seguranga no
trabalho);

X.  Declaragdo de que nenhum dos colaboradores pertence ao quadro de servidores
do Municipio de Balneario Camboriu;

XI.  Comprovacao do tipo de vinculo com os profissionais de satde dar-se-4 mediante
apresentacao dos seguintes documentos:

a) Copia da Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS), contendo as
folhas com o numero de registro, qualificacdo civil e contrato de trabalho; ou

b) Ficha de Registro de Empregado, em frente e verso; ou

¢) Contrato de trabalho; ou

d) Contrato de prestacdo de servicos.

1.9.2. Os documentos serdo enviados para andlise e ratificagdo do corpo técnico da
Secretaria de Satde e Saneamento Municipal.

1.9.3. Nenhuma atividade podera ser iniciada sem a efetiva comprovagao das exigéncias
postas nesse Termo de Referéncia.

1.10. Execucao contratual

1.10.1. O prazo de duracdo estipulado para o contrato a ser formalizado sera de 12 (doze)
meses, contados a partir da data da celebragao contratual.

1.10.2. O prazo para inicio dos servigos serd de, no maximo, 03 (trés) dias uteis, contados
a partir da celebragdo do contrato.

1.10.3. No caso de profissionais recentemente transferidos, serd admitida, no prazo de
cinco dias tuteis apos celebragdo do contrato, a apresentagdao de Visto Provisorio emitido
pelo CRM-SC, bem como seu registro definitivo no prazo de quarenta e cinco dias
corridos, sob pena de desligamento do profissional e san¢des a contratada.

1.10.4. A escala de servicos, bem como a indicagcdo dos Responséaveis Técnicos, devera
ser atualizada sempre que houver qualquer mudanga e, obrigatoriamente, apresentada
relagdo atual ao Coordenador da UPA Nagdes 24h.

1.10.5. A prestacao dos servigos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da
CONTRATADA e CONTRATANTE, vedando-se qualquer relagdo entre estes que
caracterize pessoalidade e subordinagdo direta.
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1.10.6. Os servicos deverdo ser realizados em regime de plantdo 24h, inclusive aos
domingos, feriados e pontos facultativos, ininterruptamente, em conformidade com as
disposi¢des deste documento.

1.11. Prorrogacio contratual

1.11.1. Havera possibilidade de prorrogacao contratual obedecendo ao limite temporal
disposto no art. 107 da Lei 14.133/21, desde que haja a confirmagdo pela autoridade
competente da manutencdo da vantagem nas condigdes € nos pregos para a
Administragdo, sendo permitida a negociacdo com o contratado ou a rescisdo contratual
sem Onus para quaisquer das partes e observados os seguintes requisitos:

I.  Os servigos tenham sido prestados regularmente;
II. A Administragdo mantenha interesse na realiza¢do do servigo;
III. A CONTRATADA manifeste expressamente interesse na prorrogacao;

1.11.2. A CONTRATADA nao tem direito subjetivo a prorrogagdo contratual.

1.11.3. A prorrogacdo de contrato, quando vantajosa para a Administragdo, sera
promovida mediante celebracao de termo aditivo, o qual sera submetido a aprovagao do
Secretario de Compras e Patrimonio.

1.11.4. O CONTRATANTE realizara negociagdo contratual para a reducdo e/ou
eliminagdo dos custos fixos ou variaveis ndo renovaveis que ja tenham sido amortizados
ou pagos no primeiro ano da contratagao.

1.11.5. No prazo minimo de 90 (noventa) dias corridos antes do término da vigéncia do
contrato, 0 CONTRATANTE expedird comunicado a CONTRATADA para que esta
manifeste, dentro de 05 (cinco) dias tteis, contados do recebimento da consulta, seu
interesse na prorroga¢ao contratual.

1.11.6. Se positiva a resposta e vantajosa a prorrogagdo, o CONTRATANTE
providenciara, no devido tempo, o respectivo termo aditivo.

1.11.7. Eventual desisténcia da CONTRATADA apo6s a assinatura do termo aditivo de
prorrogacdo, ou mesmo apos sua expressa manifestacdo nesse sentido, merecera do
CONTRATANTE a devida aplicagdo de penalidade.

1.12. Repactuacio dos custos de mao de obra

1.12.1. Nos contratos de servigos continuados com dedicac¢ao exclusiva de mao de obra,
os insumos de servicos serdo reajustados simultaneamente com a repactuagdo dos custos
de mao de obra, desde que decorrido o interregno minimo de 1 (um) ano, contado a partir
da data do orcamento estimado.

1.12.2. Quando o interregno minimo de 1 (um) ano previsto no item anterior ndo tiver
sido cumprido, ocorrera exclusivamente a repactuacdo dos custos de mdo de obra,
diferindo-se o reajuste dos insumos de servigos para o reajustamento seguinte.
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1.12.3. A repactuacao de precos sera efetuada com base na efetiva variagao dos custos de
mao de obra, decorrentes de acordo coletivo de trabalho, convengao coletiva de trabalho,
sentenca normativa, ou lei, tomando-se como parametro a planilha de composi¢do de
custos da contratada.

1.12.4. Inexistindo os instrumentos indicados no item anterior, devera ser efetuada
pesquisa de precos com base nos mesmos critérios e fontes utilizadas para a elaboragao
do orcamento estimado da Administragdo, podendo, justificadamente, ser utilizadas
outras fontes de consulta.

1.12.5. A repactuacao de valores referentes aos profissionais celetistas sera efetuada com
base na efetiva variacdo dos custos de mao de obra, decorrentes de acordo coletivo de
trabalho, convencao coletiva de trabalho, sentenga normativa, ou lei.

1.12.6. O requerimento de repactuagdo deverd ser acompanhado de elementos que
permitam aferir a variagdo analitica dos custos de mao de obra, tais como:

I.  Indicacao expressa dos itens de custo que sofreram variagao, acompanhada dos
respectivos valores atualizados;
II.  Documentos indispensaveis a comprovagao da alteracao dos precos de cada um
dos itens indicados, conforme o caso; €
III. Novo acordo coletivo de trabalho ou conveng¢ado coletiva de trabalho, sentenca
normativa ou lei, motivadores do pedido de repactuagio.

1.12.7. Para fins de concessdo da repactuagdo, sera necessaria a constatagdo pela
Administragdo de que a CONTRATADA arca efetivamente com 0s novos custos que
ensejaram o pedido.

1.12.8. Serd vedada a inclusdo, por ocasido da repactuacao, de beneficios e insumos nao
previstos na proposta inicial, exceto quando se tornarem obrigatdrios por forga de acordos
coletivos de trabalho, convengdes coletivas de trabalho, sentencas normativas ou lei,
aplicaveis a cada categoria envolvida na execugdo dos servigos.

1.12.9. A repactuagdo produzird efeitos financeiros a partir das datas em que se
efetivarem as alteracdes de custo que lhe deram ensejo, conforme fixadas em acordo
coletivo de trabalho, convencao coletiva de trabalho, sentenca normativa, ou em lei.

1.12.10. O CONTRATANTE podera realizar diligéncias para conferir a variagdo de
custos alegada pela CONTRATADA.

1.12.11. As repactuagdes a que a CONTRATADA fizer jus, mas ndo forem solicitadas
durante a vigéncia do contrato, serdo objeto de preclusdo com a assinatura da prorrogagao
contratual ou com o encerramento do contrato.

1.12.12. Se a CONTRATADA nao exercer de forma tempestiva seu direito a repactuagao
no prazo estabelecido no item anterior e, por consequéncia, firmar o instrumento de
aditamento de prorrogagao do contrato sem pleitear a respectiva repactuagao, ocorrera a
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preclusao do seu direito a repactuar em relagao ao ultimo acordo ou convengao coletiva
de trabalho ou sentenga normativa.

1.12.13. Os valores pactuados referentes aos profissionais médicos (pessoas juridicas)
poderdo ser reajustados por meio da utilizagdo do Indice Nacional de Precos ao
Consumidor (IPCA) ou por outro indice que eventualmente venha a substitui-lo.

1.13. Garantia de execuc¢io contratual

1.13.1. A CONTRATADA devera prestar garantia de execuc¢do do contrato, na forma do
art. 96 da Lein°® 14.133/2021, com validade durante toda a execugao do contrato e por 90
(noventa) dias corridos apos vigéncia do contrato, em valor correspondente a 5% (cinco
por cento) do valor total do contrato.

1.13.2. A garantia de execucdo deve ser apresentada no prazo de 5 (cinco) dias uteis,
prorrogaveis por igual periodo, a critério da Administragdo, contados da assinatura do
contrato, cabendo 8 CONTRATADA optar por uma das modalidades previstas no art. 96
da Lein® 14.133/2021.

1.13.3. A garantia assegurard, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

I.  Prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo
adimplemento das demais obrigagdes nele previstas;
II.  Prejuizos diretos causados a Administracdo decorrentes de culpa ou dolo durante
a execucao do contrato;
III.  Multas moratorias e punitivas aplicadas pela Administra¢ao ao contratado;
IV.  Obrigagdes trabalhistas e previdencidrias de qualquer natureza e com o FGTS,
ndo adimplidas pelo contratado, quando couber.

1.13.4. A garantia em dinheiro devera ser efetuada por meio de depdsito na conta corrente:
Caixa Econdmica Federal - Agéncia 0921 - Conta n°® 19-8.

1.13.5. Os titulos da divida publica deverdo ser emitidos sob a forma escritural, mediante
registro em sistema centralizado de liquida¢do e de custodia autorizado pelo Banco
Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores econdmicos, conforme definido pelo
Ministério da Fazenda.

1.13.6. O seguro-garantia devera contemplar todos os eventos indicados no subitem 14.3
e estar regularmente registrado na Superintendéncia de Seguros Privados (SUSEP),
observada a legislacdo que rege a matéria.

1.13.7. A fianca bancéria deverd ser emitida por institui¢do bancaria autorizada pelo
Banco Central do Brasil que cumpra os requisitos € demais exigéncias legais para sua
regular atuacdo, e deve contemplar todos os eventos indicados no subitem 14.3 e constar
expressa renuncia do fiador aos beneficios do art. 827 do Codigo Civil.
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1.13.8. A cobertura prevista no subitem 14.3 abrangera todos os fatos ocorridos durante
a vigéncia contratual, ainda que o sinistro seja comunicado pela Administragdo Municipal
apos a superacao do termo final de vigéncia da garantia.

1.13.9. Na hipotese de extingao do contrato, caso nao haja qualquer restri¢ao, a garantia
prestada somente serd devolvida apdés requerimento formal da contratada, sem
responsabilidade da Administragdo Municipal por qualquer compensacao pela mora da
devolugdo, deduzindo-se eventuais créditos em favor da Administragdo Municipal.

1.13.10. No caso de alteracdo do valor do contrato, ou prorrogacdo de sua vigéncia, a
garantia devera ser ajustada a nova situagdo ou renovada, seguindo os mesmos parametros
utilizados quando da contratacao.

1.13.11. A ndo prestacdo da garantia, prestacdo da garantia em prazo diverso ao
determinado ou prestala incorretamente, podera importar na inexecugao total do contrato,
nos termos do art. 137, incisos I e II, da Lei Federal n® 14.133/2021, sujeitando a
contratada a aplicacao das penalidades previstas neste Edital.

1.13.12. O atraso superior a 10 (dez) dias corridos para prestacdo da garantia autoriza a
Administragdo Municipal a promover a extingdo do contrato, sujeitando a contratada a
aplicagdo das penalidades previstas neste Edital.

1.13.13. O garantidor ndo ¢ parte para figurar em processo administrativo instaurado pelo
contratante com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar san¢des ao contratado.

2. Fundamentac¢ao da contratacao

2.1. Diante do iminente término do prazo estipulado no contrato firmado por meio da
Pregao Eletronico n® 113/2019, faz-se imperiosa a contratagdo de uma empresa com
aptidao técnica para a prestagdo de servigos nas areas de Pronto Atendimento Médico,
Enfermagem, Apoio Administrativo e Operacional, para a Unidade de Pronto
Atendimento Nagdes, com funcionamento ininterrupto.

2.2. E importante lembrar que a UPA Nagdes promove a atencio a saide, com foco nas
diretrizes do SUS e na qualidade dos servigos prestados aos usudrios, visando uma
aten¢do acolhedora, resolutiva, humana, bem como oferecer servicos de saide adequados,
dentro dos melhores padrdes técnicos atualmente definidos. Para mais, vale destacar as
dificuldades na prestacdo dos servigos de satde oriundas, principalmente, do escasso
mercado profissional no que tange a médicos e, em grau menor, socorristas com perfil
para atendimento a usudrios que procuram as Unidades de Pronto Atendimento, técnicos
de enfermagem capacitados e outros profissionais da area de saude que devem atuar com
competéncia e destreza na aten¢ao ao usuario.

2.3. Ademais, ¢ dever do Estado garantir ao cidaddo acesso gratuito a satde, conforme
preconiza o artigo 196 da CRFB/88: “4 saude é direito de todos e dever do Estado,
garantido mediante politicas sociais e economicas que visem a reducdo de doenca e de
outros agravos e ao acesso universal e igualitario as agoes e servig¢os para a promog¢ao,
protegdo e recuperagdo’.
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2.4. Nesse sentido, a UPA Nacgdes 24h deve prestar atendimento resolutivo e qualificado
aos pacientes de todas as faixas etarias, em todos os casos, durante o periodo de 24 (vinte
quatro) horas didrias, inclusive aos Domingos, feriados e pontos facultativos, de forma
ininterrupta.

2.5. A UPA Nagoes 24h tem como atividade fim o atendimento ao usudrio quanto aos
cuidados de satde. Objetivam assistir a populagdo com pronto atendimento médico e
exames complementares pertinentes, implementado ainda a ferramenta do acolhimento
com avaliacdo e classificacao de risco. Estas caracteristicas reduzem o tempo de espera,
evitam o deslocamento desnecessario e excessivo dos usuarios, melhoram a atengao ¢
diminuem a sobrecarga assistencial das Unidades hospitalares.

2.6. Importante delinear, que as UPAs caracterizam-se por estruturas de complexidade
intermediaria, situando-se entre as unidades basicas de saude e os servigos de emergéncia
hospitalares, com acolhimento e classifica¢ao de risco em todas as unidades, tendo como
atividade fim o atendimento ao usuario quanto aos cuidados de satde. Para seu adequado
funcionamento técnico e administrativo, sdo necessdrias acdes de logistica e
abastecimento especificos, gerenciamento de pessoas e informacdes sobre saude
concernentes ao atendimento do publico em geral. As estruturas fisicas e l6gicas, bem
como 0s processos, sdo interligadas de forma que o funcionamento de um componente
interfere em todo o conjunto e no resultado final da prestagao do servigo.

2.7. As UPAs 24h disponibilizam servi¢os publicos de saude que integram as redes de
urgéncia e emergéncia. Constituem componente pré-hospitalar fixo e estdo implantadas
em locais estratégicos, em conformidade com a Politica Nacional de Atencdo as
Urgéncias.

2.8. Para atingir este objetivo, a Secretaria Municipal de Satde utilizara a instituigdo
contratada para prestar os servicos de saide aos municipes de Balnedrio Camboriu.

3. Descri¢ao da solucio

3.1. A contratacdo de empresa com capacidade técnica para a prestagdo de servicos
especializados nas areas de Pronto Atendimento Médico, Enfermagem, Apoio
Administrativo e Operacional representa uma solugdo integrada e estratégica para o
atendimento das demandas do sistema de satide do Municipio.

3.2. Esta solugdo visa garantir a continuidade, qualidade e eficiéncia dos servigos
essenciais, assegurando a assisténcia adequada e imediata aos usuarios, em conformidade
com as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia.

3.3. A combinagdo desses servicos especializados reflete a necessidade de uma atuagdo
multidisciplinar e coordenada, que possibilite o atendimento eficaz em situagdes de
urgéncia e emergéncia, bem como o suporte administrativo e operacional indispenséavel
ao funcionamento das unidades de saude.

3.4. A contratagao de uma empresa com comprovada experiéncia e capacidade técnica
assegura a disponibilizacdo de profissionais qualificados, recursos adequados e a gestao
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eficiente dos processos, contribuindo para o fortalecimento da rede publica e a melhoria
dos indicadores de satide no municipio.

3.5. Dessa forma, esta solugdo integrada se apresenta como fundamental para garantir o
atendimento humanizado, 4gil e seguro a populacdo, promovendo a sustentabilidade e o
desenvolvimento continuo do sistema de saude local.

3.6. Os servigos de saude deverdo ser prestados na UPA Nagdes 24h, conforme
especificado neste instrumento, nos exatos termos da legislacao pertinente ao SUS -
Sistema Unico de Saude, especialmente o disposto na Lei n.° 8.080, de 19 de setembro de
1990, na Portaria n.° 1.601 de 07 de julho de 2011, na Portaria n.° 2.048, de 05 de
novembro de 2002, na Portaria n.° 10, de 03 de janeiro de 2017, ambas do Ministério da
Sande, entre outras, com observancia dos principios veiculados pela legislacdo, e em
especial:

3.6.1. Universalidade de acesso aos servigos de saude;

3.6.2. Integralidade de assisténcia, entendida como sendo o conjunto articulado e
continuo das acdes e servigos preventivos e curativos, individuais e coletivos, exigidos
para cada caso em todos os niveis de complexidade do sistema, em atuacdo conjunta com
os demais equipamentos do Sistema Unico de Satide, existentes no Municipio;

3.6.3. Gratuidade de assisténcia, sendo vedada a cobran¢a em face de usuarios ou seus
representantes, responsabilizando-se a CONTRATADA por cobranca indevida feita por
seu empregado ou preposto;

3.6.4. Fornecimento gratuito de medicamentos aos usuarios em atendimento, mediante
prescri¢do do profissional médico responsavel pelo atendimento em questio;

3.6.5. Igualdade da assisténcia a saude, sem preconceitos ou privilégios de qualquer
espécie e direito de informacao as pessoas assistidas sobre sua saude;

3.6.6. Divulgacao de informagdes quanto ao potencial dos servicos de saude e a sua
utilizagdo pelo usuario;

3.6.7. Prestacdo dos servigos com qualidade e eficiéncia, utilizando-se dos equipamentos
de modo adequado e eficaz;

3.6.8. Unidade de satide que presta servigos 24 horas por dia, em todos os dias do ano,
com obrigagdo de acolher e atender a todos os usuarios que buscarem assisténcia.

3.7. Os principais setores existentes na UPA sdo:

e Pronto Atendimento — recep¢ao, acolhimento e classificacdo de risco, sala de
espera e consultorios;

e Urgéncia — sala de reanimacao (sala vermelha);

e Procedimentos diagnosticos e terapéuticos médicos e de enfermagem:;

e Diagnostico laboratorial e de imagem (ECG, RX,);
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Observacao de adulto e pediatrico;

Apoio logistico;

Apoio administrativo;

Servigo de gestdo de informacgao;

Consultdrios de atendimentos pouco urgentes ou nao urgentes.

3.7.1. Acolhimento: Acdo assistencial e técnica feita pelo profissional de enfermagem
que recepciona o usuario desde sua chegada, ouvindo sua queixa, permitindo que ele
expresse suas preocupacgdes, angustias, ¢ ao mesmo tempo, colocando os limites
necessarios, garantindo atencao resolutiva. Sendo capaz de reconhecer agravos da satde
que coloquem a vida do usudrio em risco permitindo maior agilidade no atendimento
médico.

3.7.2. Recepc¢ao: A partir do acolhimento, apds registrar o nome do usuario no sistema
informatizado, o usuario ¢ encaminhado a area da recepgao onde guardara a chamada para
finalizar o registro.

3.7.3. Classificacio de Risco: Alteracdo na logica do atendimento, permitindo que o
critério de priorizagdo da atengdo ao usudrio seja o agravo a saude ¢/ou grau de sofrimento
e ndo mais a ordem de chegada. Realizado por enfermeiro que utiliza os protocolos
técnicos indicados pela Secretaria Municipal de Satde, com base nas diretrizes do
Ministério da Saude e identifica os usudrios que necessitam de tratamento imediato,
considerando o potencial de risco, agravo a saude ou grau de sofrimento e providencia de
forma 4gil o atendimento adequado para cada caso.

3.7.4. Atendimento Médico: Oferecido para adultos e para criangas, disponivel 24h por
dia em todos os dias do ano de acordo com a classificagdo de risco. Poderdao estar
compreendidos no atendimento médico qualquer outro exame complementar,
procedimento ou observagdo clinica. Entende-se como atendimento pediatrico aquele
compreendido na faixa etaria de 0 (zero) a 12 (doze) anos. A equipe médica devera seguir
as recomendacdes da Portaria n® 10, de 03 de janeiro de 2017, do Ministério da Saude.

3.7.5. Procedimentos: Realizados apos atendimento médico, tais como administracao de
medicagdo, nebulizac¢do, oxigenioterapia por cateter nasal, mascara e aparelhos de fluxos,
aspiracao das vias aéreas superiores, lavagem géastrica, sutura simples, insercao de sondas
e tubos, curativos, pung¢des venosas, drenagens etc.

3.7.6. Exames: Sao realizados na Unidade de Pronto Atendimento Médico — UPA Nag¢des
24h exames radiologicos simples sem contraste, exames laboratoriais e
eletrocardiogramas.

3.7.7. Fornecimento de Medicacfio: Para os usudrios que se encontram em observagao
na sala amarela e para os que aguardam transferéncia na sala vermelha, prescritos pelo
médico da UPA 24h. Também para os usudrios classificados como risco verde/azul que
necessitem de medicacao durante o pronto atendimento.
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3.8. A unidade possui 12 leitos de observagao e esta apto para atendimento de urgéncia e
emergéncia, possuindo servico de diagnose e terapia, ambulatorio e servigos de apoio
assistencial.

3.8.1. Distribuicao dos leitos de observacao na UPA Nagdes 24h:

Leitos de

Servico Observacio
Observa¢ao Masculina 03
Observa¢dao Feminina 03
Observacao Pediatrica 02
Sala de Emergéncia 02
Isolamento 01
Total 11

3.9. Servicos desempenhados nas dependéncias da UPA Nacées 24h

3.9.1. Serdo considerados atendimentos de urgéncia/emergéncia aqueles nao
programados, que sejam realizados pelo servico de Pronto Atendimento a pacientes que
0 procurem com ou sem risco potencial ou iminente de vida, que necessite de atengao
médica imediata. O atendimento ocorrera por demanda espontanea ou através do Servico
de Atendimento Movel de Urgéncia (SAMU 192) ou ainda por encaminhamentos de
outras unidades de menor complexidade, via Central Municipal de Regulacao, durante as
24 (vinte e quatro) horas do dia, todos os dias do ano.

3.9.2. Devera ser garantido o acolhimento, entendido como um modo de operar os
processos de trabalho em saude, de forma a atender a todos que procuram as unidades,
ouvindo seus pedidos e assumindo no servigo uma postura capaz de acolher, escutar e dar
respostas mais adequadas aos usuarios. Para isto, a equipe de satde devera ser treinada
para tal, ¢ serd composta de: médicos, enfermeiros, farmacéuticos, técnicos de
enfermagem, técnicos de radiologia, auxiliares administrativos, recepcionistas e outros
que possam agregar valores na assisténcia.

3.9.3. O Pronto Atendimento funcionara a partir do atendimento dos usuarios por meio
do Acolhimento com Classificacdo de Risco (ACCR), conforme preconiza a Politica
Nacional de Humanizacdo (Portaria n°. 2.048 de 05.11.2002 e Portaria n° 1.600 de
07.07.2011). A equipe de ACCR sera composta por enfermeiros e técnicos de enfermagem
com cobertura 24h. O protocolo a ser adotado pela contratada deve ser o Protocolo do
Acolhimento com Classificagdo de Risco do Municipio de Balneario Camborit.

3.9.4. Se a atencdo prestada no Pronto Atendimento der origem a transferéncia para
servico de maior complexidade em decorréncia de patologias complexas, ou que necessite
de avaliagdes especializadas, recursos diagnosticos e terapéuticos ndo disponiveis na
unidade, o paciente devera ter garantido ap6s acolhimento com classificagdo de risco o
atendimento médico com estabilizagdo do quadro clinico; o paciente devera ser
registrado, via sistema de informagdes do municipio de Balneario Camborii ou outro
indicado pela SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE DE BALNEARIO CAMBORU
na Central de Regulagdo de Leitos para transferéncia. Devera ser emitido
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solicitagao/relatorio médico, buscando a transferéncia com garantia de recursos e de
recebimento do paciente pela Unidade de destino, juntamente com a cdpia de todos os
laudos dos exames de imagem e de laboratorio.

3.9.5. Nos casos de falta absoluta de recursos necessarios para o paciente em outras
unidades de saude da rede assistencial ou demora na transferéncia via regulagdo, o
paciente ndo podera ser impedido de permanecer nas dependéncias do UPA até que esteja
disponivel o recurso mais adequado.

3.10. Apoio Administrativo e Operacional

I.  Responsabilizar-se pelo uso dos materiais, tramitacdo de informagdes, inclusive
automatizada e alocacao de pessoal;

II.  Alimentar periodicamente o Sistema de Informacdes Ambulatoriais do SUS -

SIA/SUS, com os dados referentes a assisténcia prestada, independente dos
valores de referéncia ou da geracdo de crédito;

III.  Realizar adequadamente os registros de atendimento, incluindo preenchimento
dos documentos € mddulos do sistema informatizado para o historico assistencial
e averiguacdo das contas e reembolso adequado dos servigos;

IV.  Responsabilizar-se pela qualidade em satude disponibilizada aos pacientes;
V.  Gerir os recursos humanos e saude ocupacional,
VI.  Responsabilizar-se pela educagdo permanente e aperfeicoamento profissional;
VII.  Responsabilizar-se pela seguranca do local;

VIII.  Promover a adesao de compromisso de todos os colaboradores com os principios
e diretrizes do SUS, quais sejam: os da universalidade, equidade,
descentralizagdo, integralidade e participacao da comunidade;

IX. Utilizar critérios técnicos quanto ao gerenciamento e controle de recursos
humanos, observando as normas legais vigentes, em especial as trabalhistas e
previdencidrias;

X.  Garantir a contratagdo de profissionais médicos e de enfermagem (enfermeiro e
técnicos de enfermagem) e outros colaboradores qualificados para atender adultos
e criangas nos casos de urgéncia e emergéncia, de forma a oferecer aos usuarios
servigos assistenciais de exceléncia;

XI.  Devera dispor de recursos humanos qualificados, com habilitag¢do técnica e legal,
com quantitativo compativel para o perfil da unidade e os servigos a serem
prestados. Devera desenvolver e implantar uma Politica de Gestdo de Pessoas e
obedecer as Normas do Ministério da Satude/MS, do Ministério do Trabalho e
Emprego/MTE, especialmente a Norma Regulamentadora de Seguranga e Satude
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XII.

XIIIL

XIV.

XV.

XVIL

no Trabalho em Estabelecimentos de Assisténcia a Saude, assim como as
Resolugdes dos Conselhos Profissionais. Deverd, ainda, implantar e desenvolver
uma Politica de Seguranca do Trabalho e Prevencdo de Acidentes, em
conformidade com a NR 32/2005;

O enfermeiro designado como Responsavel Técnico da unidade, somente podera
assumir a responsabilidade técnica por uma unica unidade cadastrada pelo
Sistema Unico de Saude;

A equipe médica e de enfermagem devera ser disponibilizada em quantitativo
suficiente para o atendimento dos servigos € composta por profissionais das
especialidades exigidas, possuidores do titulo ou certificado da especialidade
correspondente, devidamente registrado no Conselho Regional de Medicina
(Resolugdo CFM n°. 1634/2002) e no Conselho Regional de Enfermagem
(Resolugao COREN n°®293/2004.), ensejando que a unidade realize a atividade
assistencial quantificada no contrato;

Responsabilizar-se durante todo o prazo de vigéncia do contrato de prestacdo de
servigos por manter e conservar todos os equipamentos clinicos, nao-clinicos e
mobilidrios, bem como todos os instrumentos cirirgicos para realizacdo de
exames, 0s respectivos equipamentos e assessorios, assim como, devera manter o
ambiente seguro, com praticas que assegurem padrdes altos de conforto e limpeza;
Comunicar ao Departamento de Epidemiologia todos os agravos de notifica¢ao
compulsdria que porventura sejam diagnosticados na Unidade;

Atender com seus recursos humanos e técnicos exclusivamente aos usudrios do
SUS oferecendo, segundo o grau de complexidade de sua assisténcia e sua
capacidade operacional, os servigos de saide que se enquadrem nas modalidades
descritas neste Termo de Referéncia, sendo vedada a remuneracdo pelo
atendimento ao usuario por qualquer outra fonte de pagamento que ndo o SUS.

3.11. Apoio Diagnostico e Terapéutico

II.

I1I.

IV.

Entende-se por Apoio Diagndstico e Terapéutico a disponibilizagdo de exames e
acoes de apoio diagnostico e de terapia, dentro do perfil estabelecido para a
Unidade.

Exames solicitados de emergéncia/urgéncia deverdo ser realizados
imediatamente, com prazo minimo de 30 (trinta) minutos € maximo de 2h (duas
horas), ap6s sua solicitagdo. O resultado ndo podera ultrapassar duas horas, salvo
naquelas condi¢cdes em que o processo mecanizado exija um tempo maior para
sua realizacao.

Para o atendimento externo serdo disponibilizadas coletas didrias que serdo
encaminhadas ao Laboratério credenciado do municipio.

Serao realizados eletrocardiograma e exames de radiologia clinica.
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V. A Secretaria Municipal de Saude prestard servicos de exames de laboratério de
Andlises Clinicas para pacientes em atendimento no pronto atendimento.

3.12. Area de observacio

3.12.1. E a area destinada a observagdo de pacientes que necessitam de investigagio
diagnostica e/ou tratamento por um periodo méaximo de até 24h (vinte e quatro horas). No
processo de observacao estdo incluidos:

I.  Tratamento medicamentoso que seja requerido de acordo com a Relagao Nacional
de Medicamentos, Relacao Estadual de Medicamentos e Relagdo Municipal de
Medicamentos;

II.  Procedimentos e cuidados de enfermagem necessarios durante o processo de
observacao;

III. O material médico-hospitalar necessario para os cuidados de enfermagem e
demais tratamentos;

IV. Deve ser garantido o direito a acompanhante para as pacientes criangas,
adolescentes e idosos, conforme Lei 8.069 de 13/07/1990 e Lei 10.741 de
01/10/2003, respectivamente;

V.  Garantir a administragdo da vacina dupla tipo adulto (dT) e vacina de raiva
humana nas situagdes que indiquem a urgéncia da imunizagdo através de contato
com a Vigilancia Epidemioldgica do Municipio;

VI.  Fornecimento do Relatorio de Alta, padronizado pela Secretaria Municipal de
Saunde, ao paciente ou responsavel, contendo no minimo:

Nome e endere¢o da Unidade;
Nome do paciente;

Motivo da consulta (CID 10);
Procedimentos realizados;
Hipotese diagndstica;

Copia dos exames laboratoriais.

4. Requisitos da contratacio

4.1. A contratada e seus profissionais médicos deverdo possuir Registro no Conselho
Regional de Medicina de Santa Catarina — CREMESC.

4.2. Possuir objeto social compativel as atividades de atengdo a saide humana ou
atividades de atendimento em pronto socorro e unidades hospitalares ou atendimento a
urgéncias e emergéncias médicas, sem internacdo ou clinica de pronto-socorro ou pronto
atendimento médico ou unidade de pronto atendimento médico (UPA), sem internacao.
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4.3. O fornecedor devera apresentar escala dos profissionais aptos a executarem os
Servigos.

4.4. O médico Clinico Geral devera ser detentor de especializacdo e/ou Pos-graduacao,
ou possuir, no minimo, 06 (seis) meses de experiéncia em urgéncia e emergéncia em
carater de trabalho assistencial.

4.5. No que tange a escala de plantdo dos médicos Pediatras, determina-se que um dos
profissionais deva ostentar residéncia em Pediatria e Apresentar Registro de Qualificagao
de Especialista em Pediatria, ao passo que o outro profissional devera deter especializagdo
em Pediatria.

4.6. A empresa elegivel da licitacdo deverd apresentar os documentos de habilitacdo
fiscal, social, trabalhista e economica.

4.7. Devera apresentar atestado de capacidade técnica emitido por pessoa juridica de
direito publico ou privado, demonstrando a experiéncia prévia da CONTRATADA em
atividades relacionadas a prestagdo de servigos objeto desta licitagdo.

4.9. Visita técnica

4.9.1. As empresas interessadas poderdo realizar visita técnica na Unidade de Pronto
Atendimento UPA Nagdes 24h.

4.9.2. E recomendavel a realizagdo da visita técnica que tem por finalidade conhecer as
dependéncias da estrutura de pronto atendimento e avaliar as condigdes relativas as
caracteristicas e determinar as grandezas que serdo envolvidas para execugao dos servigos
e, consequentemente, assegurar que o preco ofertado pela contratada seja compativel com
as reais necessidades do CONTRATANTE, mediante agendamento antecipado através
do e-mail: ana.cavalli@bc.sc.gov.br.

5. Justificativa no caso de licitacao nao exclusiva

5.1. Com fundamento no artigo 12 do Decreto Municipal nimero 8.981, datado de 20 de
junho de 2018, ndo se mostra viavel a imposi¢ao de licitagdo exclusiva, com base no valor
do objeto em questdo.

6. Justificativa para vedac¢io ou nao de consorcios

6.1. Denota-se unissona a jurisprudéncia no sentido de que, embora aprioristicamente o
Administrador disponha de grande margem decisoria sobre a participagdao de consércios
de empresas, a permissdo € obrigatoria nas licitagdes em que a vultuosidade, a
heterogeneidade e a complexidade técnica do objeto licitado tornem o universo de
possiveis participantes demasiadamente restrito, o que ndo se aplica ao caso.

6.2. Salienta-se que os processos licitatdrios a seguir, voltados a contratagcdo de empresas
especializadas na prestacdo de servigos na area da satde, com a provisao de diversos
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profissionais, alcangcaram expressiva concorréncia € proporcionaram significativa
economia aos cofres publicos:

e Pregdo Eletronico n® 113/2019 - contou com a participagdo de 15 (quinze)
empresas - economia de R$ 3.222.854,40;

e Pregdo Eletronico n° 032/2023 - obteve grande competitividade com a
participacdo de 12 (doze) empresas - economia de 24,44% em relagdo ao valor
estimado;

e Pregido Eletronico n° 033/2023 — ampla competitividade com 18 (dezoito)
licitantes — economia de R$ 4.726.868,40.

7. Modelo de execucio do objeto

7.1. Praticar remuneragdo compativel com os niveis de mercado, no pagamento de
salarios e de vantagens de qualquer natureza aos funciondrios da CONTRATADA,
garantindo o funcionamento ininterrupto da unidade.

7.2. Apresentar a CONTRATANTE, quando do inicio das atividades e, sempre que houver
alocagdo de novo profissional na execugao do contrato, os documentos relacionados para

habilita¢do de pessoa fisica e juridica.

7.3. Respeito aos direitos dos usudrios, atendendo-os com dignidade de modo universal e
igualitario.

7.4. Manutencao da qualidade na prestagdo dos servigos.

7.5. Respeito a decisdo do usuério em relagdo ao consentimento ou recusa na prestagao
de servigos de saude, salvo nos casos de iminente perigo de morte ou obrigacdo legal.

7.6. Garantia do sigilo dos dados e informagdes relativas aos usudrios.

7.7. Garantia que o usudrio serda atendido no acolhimento pelo profissional de saude
(enfermeiro) para toda e qualquer informacao.

7.8. Esclarecimento dos direitos aos usudrios, quanto aos servigos oferecidos.
7.9. Responsabilidade civil e criminal pelo risco de sua atividade.

7.10. Apoiar e integrar o complexo regulador da Secretaria Municipal de Saude de
Balnedrio Camborit.

7.11. Utilizar para a contratacdo de pessoal, critérios técnicos inclusive quanto ao
gerenciamento e controle de recursos humanos, observando as normas legais vigentes,
em especial as trabalhistas e previdencidrias.

7.12. Manter controle de riscos da atividade e seguro de responsabilidade civil nos casos
pertinentes.
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7.13. Adotar o simbolo ¢ o nome designativo da unidade de satide cujo uso lhe for
permitido, devendo afixar aviso, em lugar visivel, assim como da gratuidade dos servicos
prestados nessa condigao.

7.14. Cabe a CONTRATADA a atribuicdo de zelar pelo imovel e pelos bens moveis
publicos, de acordo com as disposi¢des contratuais estipuladas com a Secretaria
Municipal de Saude de Balneéario Camboriu.

7.15. Fornecer atendimento médico, Assisténcia de Enfermagem, Profissionais para atuar
na Recepg¢ao, Profissionais de satide para atuar no Acolhimento, Profissionais para atuar
no Apoio Administrativo, Profissionais de Vigilancia desarmada, Profissionais de
Limpeza e Uniformes no padrdo estabelecido pela Secretaria Municipal de Satde de
Balneario Camborit.

7.16. Realizar, por meio de seus profissionais médicos, a prescricdo de medicamentos
parauso domiciliar de acordo com as listas de medicamentos estabelecidas pela Secretaria
Municipal de Satde de Balneario Camborit.

7.17. Responsabilizar-se pela prestacio de servigos de assisténcia em casos de
calamidades, surtos, epidemias e catastrofes.

7.18. Requerer autorizacao prévia a CONTRATANTE, na hipotese de a CONTRATADA
se dispor a prestar servico originalmente ndo previsto no contrato € seus anexos,
apresentando as razdes do seu pleito, com demonstracdes das vantagens e garantia do
cumprimento do contrato. A alteragdo nao podera resultar em padriao inferior de
desempenho. As razdes apresentadas serdo analisadas pelo CONTRATANTE para
perquiri¢do e posterior decisdo.

7.19. Apresentar relatorio com informagdes detalhadas, além dos relatorios trimestrais
previstos, de acordo com regulamentacdo da CONTRATANTE.

7.20. Interacdo com a rede publica de atencdo a saude e com os complexos reguladores,
estadual e municipal, especialmente quanto aos problemas envolvendo remocdo e
transferéncia de usudrios.

7.21. Sempre que for solicitado pela CONTRATANTE, a CONTRATADA devera
fornecer relacdo dos profissionais que laboram na UPA Nacgdes 24h, incluindo suas
formagoes e titulagoes.

7.22. Informar quaisquer outras informagdes que a CONTRATANTE julgar relevantes
sobre as prestagdes do servico e sobre as condi¢des financeiras da CONTRATADA.

7.23. Alimentar e atualizar os sistemas de informacgao disponibilizados pela Secretaria de
Saude com as informagdes completas acerca dos servigos prestados e procedimentos
realizados.

7.24. Apresentar 8 CONTRATANTE, mensalmente, folha de pagamento de salarios, em
que constem os pagamentos aos colaboradores alocados na UPA Nagdes 24h, apdlices de
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seguro contra acidentes, acidentes de trabalho e comprovantes de quitacdo de suas
obrigacdes trabalhistas.

7.25. Apresentar a Ouvidoria do CONTRATANTE, trimestralmente, relatério com as
reclamagdes dos usuarios, bem como as respostas fornecidas, as providéncias adotadas
em cada caso e o tempo de resposta e de adocao das providéncias.

7.26. Apresentar a CONTRATANTE, anualmente, o instrumento de convencao
trabalhista, devidamente registrado no Ministério do Trabalho e Emprego, bem como sua
adesdo e efetivo cumprimento desta convengao, na forma da lei.

7.27. Informar a Secretaria Municipal de Saude de Balneario Camboriu durante todo o
prazo contratual as estatisticas mensais dos atendimentos, estatistica de obitos, lista dos
servigos oferecidos e dos profissionais de saude responsaveis pelo atendimento dos
usuarios, devidamente habilitados nos conselhos profissionais do estado de Santa
Catarina, informagdes de contato (telefone, endereco de correio eletronico, formulario
eletronico, endereco de correspondéncia) para recebimento de reclamacdes, sugestdes e
esclarecimento de duvidas dos usuarios.

7.28. Garantir que todos os profissionais que executam agdes e/ou servicos de saude por
ela empregados e ativos estejam devidamente cadastrados no SCNES.

7.29. Compor equipe devidamente qualificada e corretamente dimensionada para a
geracdo das informagdes que realizard o preenchimento dos sistemas de informacao
nacionais € municipais.

7.30. Notificar ao 6rgdao competente todos os casos de notificagdo compulsoéria que
porventura sejam diagnosticados na UPA Nacgdes 24h.

7.31. Fornecer e disponibilizar, sempre que solicitados, laudos dos exames,
procedimentos e assisténcia realizados pela sua equipe médica.

7.32. Prover treinamento e capacitacdo continuada da equipe nas boas praticas na
utilizagdo dos equipamentos visando melhorar os processos e procedimentos e
minimizando prejuizos ao paciente.

7.33. Informar a CONTRATANTE eventuais substituicdes ou novas contratagdes da
equipe médica.

7.34. Implantar e manter normas de atendimento a Acidentes Biologicos, fornecimento
de Equipamento de Prote¢ao Individual (EPI), e Programa de Prote¢do de Riscos
Ambientais (PPRA) junto aos seus profissionais, conforme Portarias e Resolucdes da
ANVISA e Ministério do Trabalho.

7.35. Articular-se com a Atencao Basica, o SAMU 192, a Atencao Domiciliar e a Atengao
Hospitalar, bem como com os servigos de apoio diagndstico e terapéutico e outros
servicos de atencdo a saude, por meio de fluxos logicos e efetivos de referéncia e
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contrarreferéncia, ordenados pelas Centrais de Regulagdo de Urgéncias e complexos
reguladores instalados nas regides de satde.

7.36. Prestar atendimento resolutivo e qualificado aos pacientes acometidos por quadros
agudos ou agudizados de natureza clinica, e prestar o primeiro atendimento aos casos de
natureza cirargica e de trauma, estabilizando os pacientes e realizando a investigagao
diagnostica inicial, de modo a definir a conduta necessaria para cada caso, bem como
garantir a referéncia dos pacientes que necessitarem de atendimento.

7.37. Realizar consulta médica em regime de pronto atendimento nos casos de menor
gravidade.

7.38. Realizar atendimentos e procedimentos médicos e de enfermagem.

7.39. Manter pacientes em observacao, por até 24 horas, para elucidacido diagnostica ou
estabilizacdo clinica e encaminhar aqueles que ndo tiveram suas queixas resolvidas com
garantia da continuidade do cuidado para internagdo em servigcos hospitalares de
retaguarda por meio da regulagdo do acesso assistencial.

7.40. Garantir a continuidade do cuidado do paciente por meio da referéncia e
contrarreferéncia, articulando com os pontos da RAS, considerando a territorializagdo.

7.41. Responsabilizar-se pela realizacdo de todo o procedimento de urgéncia e
emergéncia, incluindo avalia¢do, atendimento, orientagdo e demais competéncias do
médico.

7.42. Utilizar adequadamente os equipamentos, materiais ¢ medicamentos padronizados
pelo Ministério da Satde e medicamentos padronizados pelo REMUME (relagdo
municipal de medicamentos), zelando pelo uso racional dos recursos disponiveis.

7.43. Contribuir para o aperfeicoamento das rotinas da institui¢do, mantendo postura no
trabalho em equipe, respeitando protocolos, fluxos e orientacdes da Secretaria Municipal
de Satde e Saneamento de Balneario Camboriti (SMS).

7.44. Aceitar as atividades de ensino de acordo com os convénios firmados entre a
Secretaria Municipal de Saude e Instituigdes educacionais.

7.45. Realizar atividades de educagdo permanente em salide e de atualizagdo com
comprovagdo de frequéncia e ou certificado, disponibilizando seus certificados e
comprovagoes de frequéncia sempre que necessario. A Secretaria Municipal de Saude
podera solicitar a qualquer momento a capacitagcdo ou participagdo especifica em alguma
area.

7.46. Executar os servicos conforme especificacdes do Termo de Referéncia, Edital e
proposta apresentada, com a alocacdo de pessoal necessario ao perfeito cumprimento das
clausulas contratuais.
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7.47. Reparar as suas expensas, os servicos efetuados em que se verificarem vicios,
defeitos ou incorre¢des resultantes da execugao do servigo.

7.48. Manter o pessoal nos horérios predeterminados pela Administracdo da Secretaria
Municipal de Saude.

7.49. Apresentar a Contratante, quando do inicio das atividades e, sempre que houver
alocagdo de novo profissional na execugdo do contrato, os documentos relacionados para
habilitagao de pessoa fisica e juridica.

7.50. Substituir imediatamente profissionais no caso de auséncias, tais como faltas,
atrasos e férias, devendo identificar previamente o respectivo substituto ao fiscal do
contrato.

7.51. Instruir seu pessoal quanto a necessidade de acatar todas as normas internas da
institui¢do, principalmente, as normas relativas ao ponto biométrico de todos os
profissionais.

7.52.  Os servigos secundarios, quais sejam: apoio administrativo e operacional, estdo
passiveis de subcontratagdo pela adjudicataria, mediante prévia autorizacdo do Gestor do
Contrato, nos termos previstos no art. 122 da Lei 14.133/21.

7.52.1. Previamente ao inicio das atividades, com o proposito de viabilizar a atuacdo dos
vigias na UPA Nacdes 24 horas, ¢ imprescindivel a apresentacdo ao Gestor do Contrato
da autorizacdo para funcionamento, emitida pela Policia Federal, ¢ da certiddo de
regularidade expedida pela Policia Civil, conforme determina a Lei 14.967/2024.

7.53. A vencedora do certame devera apresentar juntamente com a documentagdo da
qualificacdo técnica dos profissionais os documentos que comprovem o tipo de vinculo
que mantém com os profissionais que efetivamente prestardo os servicos no UPA Nagdes
24h.

7.54. Havendo convénio entre a Unidade de Pronto Atendimento e Institui¢des de Ensino,
relativos a estagios e/ou programas universitarios, fica a Contratada obrigada a
responsabilizar- se pela atividade/supervisdo do académico residente, na sua area de
especializacdo, sem qualquer 6nus adicional a Contratante.

7.55. Realizar atividades de educagdo permanente em salide e de atualizagdo com
comprovagdo de frequéncia e ou certificado, disponibilizando seus certificados e
comprovagoes de frequéncia sempre que necessario. A Secretaria Municipal de Saude
podera solicitar a qualquer momento a capacitagcdo ou participagdo especifica em alguma
area.

7.56. Devera registrar todos os atendimentos realizados diariamente no Boletim de
Produgdo Ambulatorial - BPA SIA/SUS, conforme normativas da Secretaria de Saude e
Saneamento Municipal/ Coordenagdo de Controle e Avaliagdo Municipal.
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7.57. Sera de responsabilidade da empresa vencedora do certame a contratacdo de
assinatura digital A3 para médicos e enfermeiros.

7.58. Executar os servigos conforme especificacdes do Termo de Referéncia e proposta
apresentada, com a alocagao de pessoal necessario ao perfeito cumprimento das clausulas
contratuais.

7.59. Fica estipulado que a CONTRATADA respondera exclusiva e integralmente por
quaisquer danos, prejuizos ou responsabilidades decorrentes de atos praticados por seus
profissionais, incluindo, mas ndo se limitando a erros médicos, negligéncia, impericia,
imprudéncia ou qualquer outro ato que possa causar prejuizo a terceiros, isentando ao
Municipio de Balneario Camboriu de qualquer responsabilidade, direta ou indireta, a esse
respeito.

7.60. Em caso de eventual condenac¢do judicial ou acordo extrajudicial envolvendo atos
praticados pelos profissionais vinculados a Contratada, esta se compromete a arcar com
todas as indenizagdes, custas, despesas processuais e honorarios advocaticios, mantendo
0 Municipio de Balneario Camboriu livre de qualquer 6nus.

7.61. ACONTRATADA também se obriga a fornecer todos os documentos, informacgdes,
relatorios, indicagdo de Assistente Técnico para acompanhamento em eventual pericia
judicial, bem como formulacdo dos quesitos e demais subsidios necessarios para a defesa
do Municipio de Balneario Camborii em demandas judiciais ou extrajudiciais
relacionadas aos servigos prestados sob este contrato, no prazo maximo de 5 (cinco) dias
uteis a partir da solicitagdo formal pela Procuradoria-Geral do Municipio ou por qualquer
setor competente.

7.62. O descumprimento das obrigacdes previstas nesta clausula serd considerado
infragdo contratual grave, passivel de aplicacdo das penalidades previstas no contrato e
na legislacdo aplicavel, sem prejuizo da rescisdo contratual e das medidas judiciais
cabiveis.

7.63. O ndo atendimento a presente exigéncia, no prazo estipulado pela Administragao,
poderd ensejar a suspensdo dos pagamentos devidos 8 CONTRATADA, sem prejuizo da
apuracdo de responsabilidades contratuais, administrativas e legais, inclusive com a
possibilidade de aplicagdo das penalidades previstas na Lei Federal n® 14.133/2021 e
demais normas pertinentes.

7.64. As comunicacdes entre 0 CONTRATANTE e a CONTRATADA devem ser
realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de
mensagem eletronica para esse fim.

7.65. O orgdo ou entidade poderd convocar representante da empresa para adocao de
providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

7.66. A CONTRATADA devera apresentar até o 30° (trigéssimo) dia apos a assinatura do
contrato, o Certificado de Responsabilidade Técnica da unidade emitido pelo Conselho
Regional de Enfermagem — COREN.
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8. Modelo de gestiao do contrato

8.1. O servico devera ser executado fielmente pela CONTRATADA, de acordo com as
clausulas avengadas neste instrumento ¢ as normas da Lei n® 14.133/2021, sendo a mesma

responsabilizada pelas consequéncias de sua inexecugdo total ou parcial (Lei n°
14.133/2021, art. 115, caput).

8.2. Para o contrato ser firmado em decorréncia do futuro certame, ficam designados os
seguintes fiscais:

a) A responsabilidade pela fiscalizagdo técnica e administrativa ficara a cargo da
Coordenadora da UPA Nagdes, Sra. Kezia Fernandes Caetano, Portaria n°
32.564/2025.

b) A responsabilidade pela Gestdo desta contratacdo ficard a cargo da Diretora do
Departamento das Ag¢des Especializadas, Sra. Alessandra Kaestner Enriquez,
Portaria n® 32.193/2025.

8.2.1. O gestor do contrato fica responsavel pela ratificagdo do documento de cobranga,
auxilio na revisdo das clausulas contratuais, o acompanhamento da qualidade, economia
e minimizagdo de riscos na execu¢do contratual, a verificagdo das condi¢des de trabalho,
apuragao se todos os componentes e beneficios presentes na planilha de composi¢ao de
custos estdo sendo adimplidas, a primeira notificagdo ao contratado e a comunicacao
formal & Secretaria de Compras caso a negligéncia e imprudéncia da Contratada subsista.

8.2.2. O fiscal técnico tem como foco o proprio objeto, a execugdo do objeto contratual,
e acompanha de perto a execugdo e exige o cumprimento das clausulas contratuais (entre
Administragdo Municipal e Contratada) e as premissas do Termo de Referéncia, avalia
os resultados, atesta recebimento e/ou informa ao gestor sobre infragdes e
inadimplementos para tomada das providéncias (penalidades, rescisodes etc.).

8.2.3. O fiscal administrativo tem como premissa o acompanhamento dos aspectos
administrativos contratuais quanto as obrigacdes previdenciarias, fiscais e trabalhistas e
quanto ao controle do contrato administrativo no que se refere a revisoes, a reajustes, as
repactuagdes € a providéncias tempestivas nas hipdteses de inadimplemento.

8.3. Na fiscalizacao do cumprimento das obrigagdes trabalhistas e sociais da contratagao,
exigir-se-d0, da CONTRATADA:

8.3.1. No 1° (primeiro) més da prestagao dos servigos e na ocorréncia de substitui¢ao de
empregado, a apresentagao da seguinte documentacao:

I.  Relagdao dos empregados, contendo nome completo, cargo ou fungdo, horario de
trabalho, nimeros da carteira de identidade (RG) e da inscrigao no Cadastro de
Pessoas Fisicas (CPF), com indicacdo do ERT;

II.  Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos celetistas admitidos pela
execucao dos servicos, devidamente assinada pela CONTRATADA.
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8.3.2. Durante a execugdo do contrato, sempre que solicitado, a entrega dos seguintes
documentos:

I.  Extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado, a critério do
CONTRATANTE;

II.  Copia da folha de pagamento analitica de qualquer més da prestagao dos servigos,
em que conste como tomador o CONTRATANTE;

III.  Copia dos contracheques dos empregados relativos a qualquer més da prestagao
dos servigos ou, ainda, quando necessario, copia de recibos de depdsitos
bancarios;

IV. Comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte, vale
alimentagdo, entre outros), a que estiver obrigada por for¢a de lei ou de convencao
ou acordo coletivo de trabalho, relativos a qualquer més da prestacdo dos servigos
e de qualquer empregado.

8.3.3. Quando da exting¢do ou rescisdo do contrato, apds o ultimo més de prestacdo dos
servigos, no prazo definido no contrato, a entrega dos seguintes documentos:

I.  Termos de rescisdo dos contratos de trabalho dos empregados prestadores de
servigo, devidamente homologados, quando exigivel pelo sindicato da categoria;

II.  Guias de recolhimento da contribui¢do previdenciaria e do FGTS, referentes as
rescisdes contratuais;

III.  Extratos dos depositos efetuados nas contas individuais do FGTS de cada
empregado dispensado;

IV.  Exames médicos demissionais dos empregados dispensados.

8.4. O fiscal do contrato anotara em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas a
execug¢do do contrato, determinando o que for necessario para a regularizacao das faltas
ou dos defeitos observados (Lei n® 14.133/2021, art. 117, §1°).

8.5. O fiscal do contrato informara a seus superiores, em tempo habil para a adogao das
medidas convenientes, a situagdo que demandar decisdo ou providéncia que ultrapasse
sua competéncia (Lei n® 14.133/2021, art. 117, §2°).

8.6. A CONTRATADA sera obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou
substituir, a suas expensas, no total ou em parte, o objeto do contrato em que se
verificarem vicios, defeitos ou incorrecoes resultantes de sua execucdo (Lei n°
14.133/2021, art. 119).

8.7. A CONTRATADA serd responsavel pelos danos causados diretamente a
Administragdo ou a terceiros em razao da execucdo do contrato, ¢ nao excluird nem
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reduzira essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento pelo contratante (Lei
n°® 14.133/2021, art. 120).

8.8. Somente a CONTRATADA sera responsavel pelos encargos trabalhistas,
previdenciarios, fiscais e comerciais resultantes da execucdo do contrato (Lei n°
14.133/2021, art. 121, caput).

8.9. A inadimpléncia da CONTRATADA em relacdo aos encargos trabalhistas, fiscais e
comerciais ndo transferira 8 Administragdo a responsabilidade pelo seu pagamento e nao
podera onerar o objeto do contrato (Lei n® 14.133/2021, art. 121, §1°).

8.10. Em hipotese alguma, serd admitido que a propria CONTRATADA materialize a
avaliacdo de desempenho e qualidade da prestacao dos servigos realizada.

8.11. As comunicagdes entre CONTRATANTE e a CONTRATDA devem ser realizadas
por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se, a utilizagdo do
Protocolo Eletronico do Municipio, na forma do Decreto n® 9.689/2019.

9. Critérios para pagamento

9.1. A CONTRATADA devera entregar 8 FISCALIZACAO, até o dia 05 (cinco) do més
subsequente ao da prestagao do servigo, nota fiscal/fatura dos servigos, emitida em 1
(uma) via, para fins de liquidacdo e pagamento, de forma a garantir o recolhimento das
importancias retidas relativas a contribui¢ao previdenciaria no prazo estabelecido no art.
31 daLei8.212,de 1991 e alteragdes posteriores.

9.2. A atestacdo da nota fiscal correspondente a prestacao do servigo cabera ao Gestor do
Contrato.

9.3. O adimplemento serd realizado pelo CONTRATANTE em até 15 (quinze) dias
consecutivos, a partir da apresentagao da nota fiscal e do relatorio de producao realizada,
os quais devem estar acompanhados dos seguintes documentos:

I.  Boletim de Produ¢do Ambulatorial SIA/SUS (constando o namero de
atendimentos e procedimentos realizado no periodo), que comprove os
atendimentos médicos ¢ as classificagdes de risco minimas.

II.  Relatorio de controle de jornada dos profissionais por meio de identificacio
biométrica;

IlI.  Comprovantes de pagamento dos salarios dos empregados da CONTRATADA
que executam os servicos objeto deste Termo de Referéncia, inclusive de feristas
ou substitutos no periodo, pagos até o 5° (quinto) dia til do més subsequente ao
més de referéncia;

IV.  Comprovante de recolhimento integral do FGTS e do INSS dos funcionarios e da
prestacdo de informagdes a Previdéncia Social, relativa ao més anterior ao da
prestacao dos servicos;
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V. Comprovante de pagamento integral das obrigacdes trabalhistas relativas ao més
da prestagdo dos servicos, bem como das demais obrigagdes (férias, décimo
terceiro, indenizagdes trabalhistas etc.) — Folha de Pagamento do més;

VI.  Certificado de regularidade com o FGTS (CRF-FGTYS);

VII. Certidao de regularidade com a Fazenda Federal e com a Seguridade Social
(CONJUNTA);

VIII.  Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT);

IX.  Certidao Negativa de Débitos junto a Fazenda Estadual ou Distrital do domicilio
sede da CONTRATADA (CND-ESTADUAL);

X.  Certidao Negativa de Débitos junto a Fazenda Municipal do domicilio sede da
CONTRATADA (CND- MUNICIPAL).

9.4. O atesto do documento de cobranca pelo CONTRATANTE dar-se-4 se ndo houver
irregularidades nas prestagdes dos servigos € nos demais documentos apresentados, caso

existam irregularidades, o atesto apenas ocorrera com o saneamento das impropriedades
pela CONTRATADA.

9.5. Caso a CONTRATADA emitir nota fiscal de forma divergente as disposi¢des do
Edital, deste Termo de Referéncia e do Contrato, ou sem o devido cumprimento dos
requisitos legais aplicaveis, devera proceder com a emissd@o de um novo documento de
cobranga, ndo caracterizando a mora no pagamento.

9.6. Decorrido o prazo para recebimento do documento de cobranca, o Gestor do Contrato
deverd, no prazo de até¢ 05 (cinco) dias corridos, proceder com o atesto do referido
documento.

9.7. O valor do pagamento serd aquele apresentado no documento de cobranca,
descontadas as glosas, conforme o caso.

9.8. Persistindo a irregularidade, a Administragdo adotard as medidas necessarias a
rescisdo do contrato em execug¢do, nos autos dos processos administrativos
correspondentes, assegurada a CONTRATADA a ampla defesa.

9.9. Para os demais inadimplementos, serdo aplicadas as penalidades previstas no Edital,
através de processo administrativo.

9.10. No caso de falta do profissional alocado para a prestagdo dos servicos, ndo suprido
por outro, o valor correspondente ao periodo nao trabalhado sera glosado do faturamento
mensal.

9.11. Nao serd permitido o pagamento de horas que ndo estiverem devidamente
registradas na frequéncia ou com justificativas aceitas pelo Gestor do Contrato.
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9.12. Consoante o artigo 45 da Lei n® 9.784/99, a Administragdao Publica podera, sem a
prévia manifestacao do interessado, motivadamente, adotar providéncias acauteladoras,
inclusive retendo o pagamento, em caso de risco iminente, como forma de prevenir a
ocorréncia de dano de dificil ou impossivel reparagao.

9.13. O Municipio de Balneario Camboriti, em cumprimento ao Tema de Repercussio
Geral n° 1.130 do Supremo Tribunal Federal (STF), ird ampliar as hipoteses de retengao
de Imposto de Renda Retido na Fonte (IRRF) incidentes no pagamento de mercadorias e
servicos, de acordo com o disposto na Instru¢do Normativa RFB n° 1.234/2012.

10. Critérios de selecao do fornecedor

10.1. Como ja abordado neste instrumento, a contrata¢do ora pretendida dar-se-4 por meio
de Pregdo, na forma eletronica, sob o critério de julgamento de menor preco global, pelo
modo de disputa aberto, nos termos do art. 28, I, da Lei n® 14.133/21, tendo em vista a
essencialidade dos servicos a satide aos cidaddaos balneocamboriuenses.

10.2. Para participagao do licitante no certame, torna-se premente que o mesmo nao tenha
sofrido san¢do que impega a futura contratagdo, sendo assim o Pregoeiro consultara os
seguintes cadastros:

I.  SICAF - Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores, mantido pelo
Ministério do Planejamento https://www3.comprasnet.gov.br/sicaf-
web/private/index.jsf;

II. CEIS - Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas, mantido pela
Controladoria-Geral da Unido
https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis;

II.  CNEP - Cadastro Nacional de Empresas Punidas, mantido pela Controladoria-
Geral da Unido https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep;

IV. CNIA - Cadastro Nacional de Condenacdes Civeis por Ato de Improbidade
Administrativa e Inelegibilidade, mantido pelo Conselho nacional de Justica
https://www.cnj.jus.br/programas-e-acoes/combate-a-corrupcao-enccla/cadastro-
nacional-de-condenados-por-crimes-de-improbidade-administrativa/;

V. TCU - Cadastro de Licitantes Inidoneos, mantido pelo Tribunal de Constas da
Uniao https://contas.tcu.gov.br/ords/f?p=INABILITADO:INIDONEOS

10.3. A consulta aos cadastros serd realizada em nome da empresa licitante e também de
seu socio majoritario, por forca da vedacdo de que trata o art. 12 da Lei Federal n°
8.429/1992.

10.4. Como condic¢ao de classificacdo serao exigidos os seguintes documentos:
I.  Declaracdo de que possui ou instalard escritorio em Balnedrio Camborit ou até
100 km de distancia do municipio, a ser comprovado no prazo maximo de 60
(sessenta) dias corridos do inicio da vigéncia do contrato, conforme alinea “a” do

item 10.6 da IN SEGES/MP n. 5, de 2017,

II.  Declaragao de nao Parentesco;
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1. Termo de Anuéncia;
IV.  Planilhas de composi¢do de custos e formacao de pregos individualizadas por tipo
de servico e adequadas ao valor negociado;
V. Lista minima de uniformes, materiais ¢ EPI’s;
VI.  DCTFWeb apto a comprovar o Fator Acidentdrio de Prevencdo (FAP) do
licitante;

VII.  Memoria de céalculo detalhada que contenha a metodologia e férmulas adotadas
pela licitante para obtencdo dos valores propostos para os encargos, insumos e
demais componentes da planilha de composi¢ao de custos e formacao de pregos
do posto de servigco envolvido na contratacao, assinada pelo contador;

VIII.  Carta-proposta, assinada pelo responsavel legal do licitante, com redagao clara,
sem rasuras ou entrelinhas, com as seguintes informagoes:
a) Razdo social, CNPJ, endereco, telefone e enderego eletronico;
b) Preco do objeto em moeda nacional corrente, considerando duas casas apds a

virgula, incluido toda e qualquer despesa que incida sobre o objeto.

10.5. Com o proposito de habilitacio do licitante, sera requerido:

I.

a)

II.

a)
b)

d)

I11.

Habilitacio juridica:

Registro comercial, no caso de empresa individual; ato constitutivo, estatuto ou
contrato social em vigor e consolidado, devidamente registrado, em se tratando de
sociedades comerciais, €, no caso de sociedades por agdes, acompanhado de
documentos de eleicao de seus administradores; inscri¢ao do ato constitutivo, no
caso de sociedades civis, acompanhada de prova de diretoria em exercicio; decreto
de autorizagdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no Pais, e ato de registro ou autoriza¢do para funcionamento
expedido pelo 6rgao competente, quando a atividade assim o exigir.

Regularidade fiscal, social e trabalhista:

Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ);

Prova de regularidade para com a Fazenda Federal, Estadual e Municipal da sede
do licitante, ou outra equivalente, na forma da lei;

Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo
(FGTS), demonstrando situagdo regular no cumprimento dos encargos sociais

instituidos por lei;

Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,
mediante a apresentac¢do de Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas.

Qualificacdo economico-financeira:

Certidao negativa de Faléncia, expedida pelo distribuidor da sede da pessoa
juridica, com data de emissao nao superior a 90 (noventa) dias;
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b) Balanco patrimonial e DRE dos dois tltimos exercicios sociais (2023 e 2024)

assinado pelo representante legal e por contador com registro profissional, nas
formas indicadas no Edital;

Comprovacao de possuir capital social minimo ou patrimonio liquido minimo

com valor igual ou superior a 10% (dez por cento) do valor maximo aceitavel da
licitagdo, por meio de balangos patrimoniais e demonstra¢des contabeis dos dois
ultimos exercicios sociais ou certiddo expedida pela Junta Comercial do Estado.

IV.  Qualificacio técnico-operacional:

a)
b)

Declaragao de que a licitante tomou conhecimento de todas as informagdes e das
condi¢des locais para o cumprimento da execugdo do objeto desta licitacao;
Declaracdo formal de que o licitante dispord de pessoal técnico necessarios e
essenciais para execu¢do dos servicos de que trata o objeto desta licitacdo,
conforme quadro disposto no item 1.7.1 do Termo de Referéncia;

Declaragdo de que, caso a licitante seja vencedora do certame e ndo possua
registro no CRM/SC, apresentard protocolo de inscricdo, bem como a certidao
efetiva no prazo de 90 (noventa) dias corridos, contados da celebragao contratual;

Certidao de Registro do licitante junto ao Conselho Regional de Medicina (CRM),
vigente;

Comprovacao de aptiddo para o desempenho da atividade principal objeto da
presente licitagcdo, por meio da apresentagao de atestado(s) de capacidade técnico-
operacional emitido(s) por pessoa juridica de direito publico ou privado, o(s)
qual(is) comprove(m) que o licitante possui experiéncia:

1. Naprestacdo de servigos de pronto atendimento médico, onde a licitante tenha
disponibilizado, no minimo, 32 (trinta e dois) profissionais qualificados para
atendimento aos cuidados de satide dos pacientes;

2. Obrigatoriamente, o atestado de capacidade técnica devera conter, no
minimo, a indicacdo de médicos e enfermeiros, podendo ser complementado
com outros profissionais de satde;

3. Para comprovagdo do quantitativo minimo acima indicado, serd admitido o
somatorio de atestados, desde que os servigos tenham sido prestados no
mesmo periodo;

4. Imprescindivelmente, somente serdo aceitos os atestados expedidos apos
transcorrido o prazo de um ano da execucdo dos servicos, de forma a
demonstrar de maneira eficaz a aptiddo da licitante;

5. Com o fito de certificar as informagdes trazidas no atestado acima indicado,
em sede de diligéncia, serdo solicitados aos licitantes: contrato de prestacao
de servicos e as respectivas notas fiscais;
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6. O Atestado de capacidade técnico-operacional devera ser emitido em papel
timbrado do tomador dos servigos, discriminando os dados da empresa
contratada, trazer informagdes imprescindiveis para verificacdo da aptidao
técnica da contratada, como: local de prestacdo dos servigos, servigos
executados, quantitativo, nome, cargo e assinatura do responsavel pela
informagdo, bem como se foram cumpridos os prazos e a qualidade dos
servicos prestados;

7. O atestado de capacidade técnica emitido pelos Orgdos e Entidades
integrantes da Administracdo Direta e Indireta do Municipio de Balneario
Camboria, apos o dia 08/06/2016, deve estar de acordo com o Decreto
Municipal n°® 8.195, de 8 de junho de 2016.

V. Qualificacio técnico-profissional (Responsaveis Técnicos):

a)

b)

Certidao de Registro do Médico Responsavel Técnico junto ao Conselho Regional
de Medicina (CRM), dentro do prazo de validade;

Certidao de Registro do Enfermeiro Responsavel Técnico (ERT) pela futura
operacdo na UPA Nag¢des 24h no Conselho Regional de Enfermagem (Coren),
dentro do prazo de validade;

Certidao de Registro do Farmacéutico Responsavel Técnico junto ao Conselho
Regional de Farmacia (CRF), dentro do prazo de validade;

Certidao de Registro de Responsavel Técnico na area de Radiologia junto ao
Conselho Regional Competente (CRTR), dentro do prazo de validade;

Comprovacao de que os Responsaveis Técnicos acima indicados integram o
quadro funcional do licitante na data prevista para a entrega da proposta, mediante
a apresentacao de um dos seguintes documentos:

1. Copia da Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS), contendo as
folhas com o numero de registro, qualificacdo civil e contrato de trabalho;
Ficha de Registro de Empregado, em frente e verso;

Contrato de trabalho;

Contrato de prestagao de servigos; ou

Declaragdo de contratacdo futura dos profissionais responsaveis técnicos
acima indicados, desde que acompanhado de declaracdo de anuéncia do
profissional, em observancia ao disposto no art. 67 da Lei Federal n°
14.133/2021.

A N

11. Valor da contratacao

11.1. O valor desta contratagdo foi baseado no prego estimado do R$ 18.990.793,84
(dezoito milhdes novecentos € noventa mil setecentos e noventa e trés reais ¢ oitenta e
quatro centavos), para 12 (doze) meses de execugdo contratual.
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12. Adequacio orcamentaria

12.1. Os créditos orcamentarios correrao pela unidade orcamentaria Fundo Municipal de
Satde — dotagdo orgamentaria 353.

13. Planilha de composicao de custos e formacio de precos

13.1. A licitante provisoriamente classificada em primeiro lugar apds fase de lances
devera apresentar Planilha de Composicao de Custos e Formagao de Precos com base em
convengdo coletiva de trabalho, ou outra norma coletiva mais benéfica, aplicavel a
categoria envolvida na contratacao e a qual a licitante esteja obrigada.

13.2. A planilha de custos e formacdo de precos serd requerida pelo Pregoeiro como
documentacao adicional, juntamente com a proposta de preco atualizada, no prazo de pelo
menos duas horas, a contar da convocag¢ao, sem aumento do valor total ofertado durante
a etapa de lances.

13.3. Os vencimentos a serem remunerados serdo os constantes na proposta da licitante
que logrou éxito no certame licitatorio.

13.4. No caso de eventual reajuste do contrato, serdo levados em consideracio
exclusivamente os elementos descritos nas planilhas de custos e composi¢ao de precos.

13.5. As planilhas devem ser individualizadas por tipo de posto. Por conseguinte, a
proposta de contratagdo devera ser consolidada.

13.6. A empresa esta obrigada a elaborar sua proposta e, consequentemente, sua planilha
com base no regime de tributacdo ao qual serd submetida durante a execucao do contrato.

13.6.1. Considerando tratar-se de contratagdo de servigos mediante cessao de mao de
obra, conforme previsto no art. 31 da Lei n® 8.212/91 e nos arts. 112, 115, 117 e 118 da
IN RFB n° 971/09, a licitante enquadrada como ME ou EPP, optante pelo Simples
Nacional, ndo podera se beneficiar da condigdao de optante na elaboragdo de sua planilha
de composicdo de custos e formacdo de precos e estara sujeita a retengdo na fonte de
tributos e contribui¢des sociais, na forma da legislagdo em vigor, em decorréncia da sua
exclusdo obrigatdria do Simples Nacional a contar do més seguinte ao da contrata¢do, em
consequéncia do que dispdem o art. 17, XII, art. 30, II e art. 31, 11, da Lei Complementar
n® 123/06.

13.7. A licitante estd incumbida de inserir os valores nos itens RAT x FAP com os quais
esta sujeita, a serem devidamente comprovados no momento do envio de sua proposta
readequada ao lance vencedor, por meio da apresentacdo da Declaragdo de Débitos e
Créditos Tributarios Federais - DCTFWeb.

13.8. Cabe a cada licitante cotar todos os itens de custos que reputar necessarios para
prestacdo dos servigos, alocando-os, inclusive, no campo Despesas Indiretas do LDI,
quando nao for possivel inseri-los nos custos diretos.
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13.9. A planilha de custos e formagdo de pregos sera exigida pelo Pregoeiro como
documentacdo complementar, em conjunto com a proposta de prego atualizada, no prazo
de, no minimo, duas horas, apds convocagdo, sem majora¢cdo do valor global ofertado
durante a fase de lances.

13.10. A planilha de composi¢ao de custos e formagao de pregos unitarios indicada neste
Termo de Referéncia servira de modelo para o licitante indicar os custos individuais de
mao de obra.

14. Obrigacoes do Contratante
14.1. A contratante disponibilizara:

I.  Medicamentos, insumos, instrumentais, materiais de limpeza, materiais de
expediente;
II.  Telefonia/internet, d4gua, energia elétrica;
III.  Manutengao Predial, de maquinas, equipamentos e elétrica;
IV. Exames de andlises clinicas de urgéncia e emergéncia conforme escopo
disponibilizado pela Secretaria Municipal de Saude;
V. Gases Medicinais;
VI.  Lavanderia e rouparia,
VII.  Coleta de lixo hospitalar e residuos;
VIII.  Sistema de cameras de vigilancia, sistema de gerador de energia;
IX.  Equipamentos médicos, hospitalares e mobilidrios;
X.  Ambulancia 24h.

14.2. Acompanhar, fiscalizar e avaliar o cumprimento do objeto desta contratagdo,
solicitando a CONTRATADA todas as providéncias necessarias ao bom andamento dos
Servigos.

14.3. Notificar a CONTRATADA, a ocorréncia de eventuais imperfei¢cdes no curso da
execugdo dos servigos, fixando prazo para a sua correcgao.

14.4. Anotar em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com a execugdo do
objeto, que estejam em desacordo com o presente Termo de Referéncia e com o contrato,
para que sejam tomadas as providéncias com relag@o a quaisquer irregularidades.

14.5. Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela
CONTRATADA.

14.6. Efetuar o pagamento na forma ajustada neste Termo de Referéncia e no respctivo
contrato.

14.7. Cientificar a CONTRATADA sobre as normas internas vigentes relativas a
seguranca, inclusive aquelas atinentes ao controle de acesso de pessoas e veiculos, bem
como sobre a Politica de Seguranga da Informagcdo do CONTRATANTE.
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14.8. Proporcionar todas as facilidades indispensaveis a boa execu¢do das obrigacdes
contratuais, inclusive permitir o acesso de representantes empregados da CONTRATADA
ao local onde serdo prestados os servigos, observadas as normas que disciplinam a
seguranga do patrimonio e das pessoas.

14.9. Cumprir as demais obrigacdes constantes deste Termo de Referéncia, do
instrumento convocatério € outras imposigdes previstas no contrato.

15. Disposicoes gerais

15.1. Com amparo no art. 69 da Lei 14.133/21, os requisitos econdmico-financeiros
estabelecidos no item 4.7 e 10.5 do Termo de Referéncia, visam garantir a capacidade
financeira do licitante para o cumprimento das obrigagdes contratuais ao longo do periodo
de 12 meses de execu¢do do contrato. Essas exigéncias sdo proporcionais a complexidade
e importancia dos servigos de saude, que requerem continuidade, pagamento pontual de
profissionais e fornecimento constante de insumos, a fim de assegurar a sustentabilidade
financeira da contratada e mitigar os riscos de inadimplemento, sem prejudicar a
competitividade do certame.

15.2. Com fulcro no art. 67, I, II, III, V, VI e §§ 2°, 5° e 6°, da Lei n° 14.133/2021, as
exigéncias de qualifica¢do técnico-operacional e técnico-profissional previstas nos itens
4.8 ¢ 10.5 do Termo de Referéncia sdao fundamentais para assegurar a capacidade da
licitante em executar servigos especializados de pronto atendimento médico,
enfermagem, apoio administrativo e operacional na UPA Nagdes 24h, com a qualidade,
seguranga e continuidade exigidas. O inciso I autoriza a comprovagao de aptidao por meio
de atestados de capacidade técnica que demanda a comprovacao de experiéncia prévia
com no minimo 32 profissionais qualificados em servigos de saude, incluindo médicos e
enfermeiros, o que garante a experiéncia operacional necessaria para atender demandas
de urgéncia e emergéncia 24 horas por dia. O inciso II permite a exigéncia de profissionais
com qualificacdo especifica, refletida na obrigatoriedade de certiddes de registro de
responsaveis técnicos (meédico, enfermeiro, farmac€utico e técnico/tecndlogo em
radiologia) junto aos conselhos de classe (CRM, COREN, CRF e CRTR), assegurando
que a contratada disponha de profissionais habilitados para realizar procedimentos
complexos, como administracdo de medicamentos, suturas e exames diagnosticos. O
inciso 1l respalda a exigéncia de comprovagado de vinculo dos responséveis técnicos, por
meio de documentos como CTPS ou contratos de trabalho, garantindo a efetiva
disponibilidade desses profissionais durante a execu¢do do contrato. Os incisos V e VI
permitem a exigéncia de certificagdes e registros profissionais, alinhando-se a
necessidade de conformidade com normativas dos conselhos regionais e a complexidade
do objeto, que envolve atendimento ininterrupto e multidisciplinar. O § 2° assegura que
essas exigéncias sdo proporcionais € nao restringem indevidamente a competitividade,
limitando-se ao estritamente necessario para a execu¢do do contrato, enquanto o § 5°
refor¢a a possibilidade de somar atestados para comprovar o quantitativo minimo de
profissionais, desde que referentes ao mesmo periodo. O § 6° legitima a exigéncia de
experiéncia minima, como o prazo de um ano de execuc¢do ininterrupta, assegurando que
a licitante demonstre capacidade relevante. Essas exigéncias sao essenciais para garantir
a execucao eficiente, segura e humanizada do objeto, em conformidade com os protocolos
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da Secretaria Municipal de Saude de Balneario Camboriti, minimizando riscos a saude
publica e assegurando a resolutividade do atendimento na UPA.

15.3. A CONTRATADA respondera pelos danos eventuais que vier a causar em
decorréncia de descumprimento de quaisquer das condigdes previstas neste instrumento.

15.4. A CONTRATADA ¢ responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios,
fiscais ¢ comerciais resultantes da execugao deste contrato.

15.5. O objeto do presente documento inclui saldrios, encargos, taxas, vantagens
pecunidrias especiais inerentes a categoria profissional e demais obrigagdes trabalhistas.

15.6. Os casos omissos neste documento serdo resolvidos pela Administragdo Superior
do CONTRATANTE.

16. Fundamentacao Legal

16.1. Constituiram o referencial normativo da presente contratacdo os seguintes
dispositivos legais, bem como as demais legislacdes correlatas:

e Lei Federal n°® 14.133/21: Institui Normas para licitagdes e contratos da
Administragdo Publica e da outras providéncias;

e Decreto Municipal n® 10.540/21: Dispde sobre a modalidade de licitacdo
denominada Pregdo Eletronico para aquisi¢do de bens e a contratacdo de servigos
comuns, incluidos os servigos e obras comuns de engenharia, no ambito da
Administragdo Municipal;

e Decreto Municipal n® 11.209/23: Dispde sobre a regulamentacdo, na
administracdo direta, indireta, fundacional e dos fundos administrados pelo
municipio de Balneario Camborit, da Lei Federal n° 14.133;

e Decreto Municipal n® 11.210/23: Regulamenta o disposto no § 3° do art. 8° da Lei
n°® 14.133, de 1° de abril de 2021, para dispor sobre as regras para a atuagdao do
agente de contratagdo, pregoeiro e da equipe de apoio, o funcionamento da
comissao de contratagdo e a atuacao dos gestores e fiscais de contratos, no ambito
da administragdo publica municipal direta, autarquica e fundacional;

e Acordao n® 10049/2018 — TCU 2* Camara: Orienta sobre a ampliagdo de
competitividade e ganho de economia de escala quando nao ha parcelamento do
objeto;

e Instrugdo Normativa n® 05, de 26 de maio de 2017: Dispde sobre as regras e
diretrizes do procedimento de contratacao de servigos sob o regime de execugao
indireta.
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17. Anexos
17.1. Integram o presente Termo de Referéncia os anexos constantes do quadro abaixo:
e Anexo A: Descri¢cdo da Unidade de Pronto Atendimento;
e Anexo B: Uniformes e EPI’s;
e Anexo C: Planilha de Composic¢ao de Custos e Formacao de Precos.
Balneario Camborit, 04 de julho de 2025.

Aline Leal
Secretaria de Saude
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Anexo A — Descricio da Unidade de Pronto Atendimento

Area Interna — Pavimento Térreo

Atividade/Sala Quantidade/ Descricao
Acolhimento/recepgao 01
Sala de Classificacao de Risco/triagem 01
Sala de Espera Adulto 01
Sala de Espera Infantil Nao temos
Sala de Atendimento Social Nao temos
Consultorio Indiferenciado Adulto (médico) 03
Consultorio Indiferenciado Infantil (médico) 02
Sala de inalagdo 01
Sala de Medicamentos 01
Sala de interpretacdo de Laudos Nao temos
Sala de Exames Radiologicos (Raio X) 01
Sala Coleta de Exames 01
Sala de DML 01

Sala de Urgéncia e Emergéncia

01 (2 leitos)

Hall de Entrada Externo da Urgéncia e Emergéncia

01 (area coberta)

Sala de Guarda Maca e Cadeiras de Rodas Nao temos
Sala de Limpeza e Higienizagdo Contentores 01
Sala de Eletrocardiografia 01
Farmacia Satélite 01
Sala de Sutura e Curativos 01
Sala de Imobilizacdo 01
Central de Materiais Esterilizados (CME) 01

Banheiros

04(com Acessibilidade) e 4 ( sem
Acessibilidade)

Sala de Materiais ¢ Armazenamento de Roupa

Limpa 01
Sala de Utilidades de Armazenamento Roupa Suja

01
Sala de Armazenamento Temporario de 02
Residuos
Deposito 01

Sala de Observagdo Coletiva (Adulto e Infantil,
masculino e feminino)

01 (06 leitos) *
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Posto de Enfermagem

01

Quarto de Observagao de Curta permanéncia

01 (01 leito) Isolamento

*Leito de observacao por até 24 horas adulto - 06 leitos (masculino/feminino) e 02 leitos

infantis.
Area Interna — Pavimento Superior
Atividade Quantidade / Descri¢ao

Arquivo Médico 01

Sala de Controle e Distribuicdo CAF 01

Sala de Estar para Funcionarios 01

Sala de Reunides 01

Sala de DML 01

Sala de Diregao 01

Sala da Administrativa/Informatica 01

Quarto de Plantdo para Funcionarios com banheiro ~ |[Nao tem

Quarto de Plantao para Funcionarios com banheiro  |[Nao tem
Sanitarios/Vestiarios Nao tem
Sanitarios/Vestiarios 02 (feminino e masculino)
Almoxarifado 01

Copa de Distribuigdo Nao tem

Refeitorio para Funcionarios 01

Elevador

01 (com acessibilidade)

Area Externa

Atividade Quantidade / Descriciao
Area para a Central de Gases (02) 01
Area de Energia Elétrica com Gerador 01
Area de Energia Elétrica com Transformador 01

Sala de Guarda temporaria de cadaveres (necrotério)

01 (area coberta, proxima a sala de urgéncia ¢
emergéncia)

Abrigo Externo de Residuos de Satude (RSS) 01
Abrigo Externo de Residuos comum 01
Posto Policial 01

Sanitario

01 (posto policial)

Area para a Central de Gases ( Ar e Vacuo)

01
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Equipamentos

Equipamentos/Materiais-UPA 24horas* Quantidade Estimada
Aspirador elétrico portatil 1
Abridor de gesso Nio tem
Avental plumbifero adulto e infantil 3
Autoclave 751 2
Avental para lavagem de materiais 1
Banho maria Nio tem
Balanca digital adulto 1
Balanca digital pediatrica 1
Bebedouro de agua 4
Beliche com colchéo 1 beliche e 6 camas
Biombo 2 folhas 2
Bisturi elétrico portatil Nio tem
Bomba de infusdo 4
Bracadeira para injecao Nio tem
Cadeira giratério com brago e rodas 22
Cadeira de aproximagao 15
Cadeira de banho 2
Cadeira de roda adulto 2
Cadeira de roda obeso 2
Cama fowler mecénica todos os movimentos Adulto 7
Cama fowler mecénica todos os movimentos Infantil 1
Carro de curativo Nio tem
Carro de emergéncia 3
Carro de limpeza 1
Carro para transporte roupa limpa com portas inox Nio tem
Carro para transporte roupa suja 140 litros Nio tem
Carro armazenamento roupa suja 345 litros Nio tem
Carro para transporte de carga pesada até 400kg Nio tem
Carro para transporte de Bandejas - 03 prateleiras Nio tem
Carro de transporte de alimentos com 2 bandejas Nio tem
Carro container de armazenamento residuos 630 Nio tem
Cilindro de O2 aluminio (Portatil) 2
Colar cervical para imobilizagdo Kit ¢ 5 tamanhos I1P,1Mel G
Detector fetal 2
Dispenser com reservatorio de alcool, sabdo liquido e papel
descartavel 120
Dispenser de copo de agua 180ml
Desfibrilador/cardioversor l1e1DEA
Eletrocardiografo portatil 1
Escada 2 degraus cor branca 5
Escada 7 degraus aluminio 1
Esfignomanometro adulto, infantil e obeso 4
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Estetoscopio duplo cardiolégico (adultos e pediatrico) 8

Foco auxiliar luz de led 1
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Anexo B: Uniformes e EPI’s

Profissinais de saude

Mascara descartavel tripla de
uso unico confeccionado em tecido | Un
ndo tecido

Touca confeccionado em tecido nao
tecido, 100% polipropileno

Propé descartavel com elastico Un
Avental descartdvel gramatura de
40mg, manga longa (de 70cm a | Un

Un

80cm)
Sapato de encaixe impermeavel Par
Oculos de protecio de sobreposi¢io) Un
incolor

Luva de procedimento em latex natural| Par
Luva de procedimento azul nitrilica, Par
sem talco
Cracha Un

Total

Assistente Social

Mascara descartavel Un
Touca confeccionado em tecido nao Un
tecido, 100% polipropileno

Propé descartavel com elastico Un
Sapato de encaixe impermeavel Par
Cracha Un

Total

Profissionais do apoio administrativo

Mascara descartavel Un
Camisa social ou gola polo com logo da| Un
empresa
Calga social ou jeans Un
Sapato social Par
Cinto Un
Total
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Vigias

Boné Un
Cracha Un
Calga social Un
Camisa social Un
Cinto Un
Sapato ou bota Par
Jaqueta Un
Capa de chuva Un
Colete Sinalizador Un
Apito Un
Corddo do apito Un
Livro de ocorréncias Un
Lanterna Un
Radio Comunicador Un
Total

Auxiliares de servicos gerais

Boné Un
Mascara descartavel Un
Cracha Un
Ténis em couro, solado baixo, com

. . . Par
palmilha antibacteriana
Meia em algodio, tipo soquete Par
Botas de borracha Par
Luvas de limpeza Par

Total

Observacoes:

1. Arelagdo constante destes itens ndo é exaustiva e apresenta, tdo somente, uma estimativa
de materiais, devendo o CONTRATADO responsabilizar-se pelo fornecimento de todos
os uniformes e EPIs, incluindo o emprego de outros ndo previstos, nas quantidades
necessdrias a perfeita execugdo dos servicos, de acordo com o tipo de ambiente, pessoa

alvo e atividade desempenhada;

2. O custo destes materiais deve estar incluido no valor global do Pregao;

3. A planilha de uniformes e EPIs devera ser enviada ao Pregoeiro como documentagio
complementar, apds convocagao, em conjunto com a proposta atualizada.
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Anexo C: Planilha de Composiciao de Custos e Formaciao de Precos

PLANILHA DE CUSTOS E FORMACAO DE PRECO

Planilha conforme Anexo VII-D da IN 05/2017

N° Processo |

Discriminacio dos Servicos (dados referentes a contrata¢io)

Data da apresentacdo da proposta (dia/més/ano)

Balneario Camborit

Municipio/UF (SC)

Ano Acordo, Convenc¢do ou Senten¢a Normativa em Dissidio Coletivo

Data de registro no M.T.E

mon| = (>

N° de meses de execugdo contratual 12 meses

Identificacio do Servico

Tipo de servigo

Jornada de Trabalho

Dados complementares para composi¢cao dos custos referentes 2 mao de obra

Salario Normativo da Categoria Profissional

Categoria profissional (vinculada a execucdo contratual)

Salario minimo vigente R$

Médulo 1 - Composicao da Remunerac¢io

Composicao da Remuneracio Valor (R$)

Salario-Base

Adicional de Periculosidade 30%

Adicional de Insalubridade

Adicional Noturno (20%) R$ -

Adicional de Hora Noturna Reduzida RS -

zsliesliwii@iie=dl

Reflexo do Adicional Noturno sobre DSR

Total

MODULO 02: ENCARGOS E BENEFICIOS ANUAIS, MENSAIS E DIARIOS

Submddulo 2.1 - 13° (décimo terceiro) Salario e Adicional de Férias

2.1 13° (décimo terceiro) Salario e Adicional de Férias Valor (R$)

13° (décimo terceiro) Saldrio 8,33%

W | >

Adicional de Férias 2,78%

Subtotal 11,11%

Incidéncia 2.2 39,80%

Total

Submédulo 2.2 - Encargos Previdenciarios (GPS), Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS) e
outras contribuicoes.

2.2 GPS, FGTS e outras contribuicoes Percentual (%) Valor (RS)
A INSS 20,00%

B Salario Educacéo 2,50%

C SAT (RAT x FAP) 3,00%

D SESC ou SESI 1,50%

E SENAI - SENAC 1,00%
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F SEBRAE 0,60%
G INCRA 0,20%
H FGTS 8,00%
Total 39,80%
Submoédulo 2.3 - Beneficios Mensais e Diarios.
2.3 Beneficios Mensais e Diarios Valor (R$)
A Transporte (2xVTx**) - (6% x SB)
B Vale Alimentacao
C Beneficio de assisténcia ao trabalhador
D Assiduidade
E Outros
Total
Quadro-Resumo do Mdédulo 2 - Encargos e Beneficios anuais, mensais e diarios
2 Encargos e Beneficios Anuais, Mensais e Diarios Valor (RS)
2.1 13° (décimo terceiro) Salério, Adicional de Férias
2.2 GPS, FGTS e outras contribui¢des
2.3 Beneficios Mensais ¢ Diarios
Total
MODULO 3 - PROVISAO PARA RESCISAO (95% Trabalhado / 5% indenizado)
3 Provisio para Rescisio % Valor (RS)
A Aviso Prévio Indenizado 0,417%
B Incidéncia do FGTS sobre o Aviso Prévio 0.0334%
Indenizado
C Multa do FGTS e cs)n.tribuigﬁp social sobre o 0.160%
Aviso Prévio Indenizado
D Aviso Prévio Trabalhado 1,847%
E Incidéncia dos encargos do submodulo 2.2 0.68%
sobre o Aviso Prévio Trabalhado ’
Multa do FGTS e contribuicao social sobre o
F Aviso Prévio Trabalhado 3,040%

Total

Base de Calculo do Custo do Substituto - BCCS = Mddulos 1 + 2 + Férias - (V. Transportee V.
Alimentacio) + 3

A Modulo 1 - Remuneragao
Modulo 2 - Encargos e Beneficios Anuais,
B . o
Mensais e Diarios
C Acréscimo das Férias com incidéncia do 2.2
D Modulo 3 - Provisdo para Rescisdo
E Descontos do Vale Transporte e do Vale
Alimentacdo
BCCS
MODULO 4 — CUSTO DE REPOSICAO DO PROFISSIONAL AUSENTE
Submoadulo 4.1 - Auséncias Legais
41 Auséncias Legais % Valor (RS)
A Férias 8,33%
B Auxilio doenga 0,222%
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C Licenca-Paternidade 0,020%
D Auséncia por acidente de trabalho 0,051%
E Faltas legais 0,415%
E Afastamento Maternidade 0,039%
F Outros
Total
Submddulo 4.2 — Intrajornada
4.2 Intrajornada Valor (RS)
A Intervalo para repouso ou alimentacdo
Quadro-Resumo do Médulo 4 - Custo de Reposicdo do Profissional Ausente
4 Custo de Reposicao (X)uls’:ztf;ssmnal Valor (RS$)
4.1 Auséncias Legais
4.2 Intrajornada
Total
MODULO 5 - INSUMOS DIVERSOS
5 Insumos Diversos Valor (R$)
A Uniformes (fardamento), EPI’s , Materiais
Total
Modulo 6 - Custos Indiretos, Tributos e Lucro
6 Custos Indiretos, Tributos e Lucro Percentual (%) Valor (RS)
A Custos Indiretos 5,000%
B Lucro 10,000%
C Tributos - Simples Nacional 6,15%
C.1.PIS 0,65%
C.2. COFINS 3,00%
C.3. ISS (Lei Municipal n° 2326/04) 2,50%
Total
QUADRO-RESUMO DO CUSTO POR EMPREGADO
Maio de obra vinculada a execucio contratual (valor por empregado) Valor (R$)
A Modulo 1 - Composi¢do da Remuneracio
B Moédulo 2 - Encargos e Beneficios Anuais, Mensais e Diarios
C Modulo 3 - Provisdo para Rescisdo
D Moédulo 4 - Custo de Reposicdo do Profissional Ausente
E Modulo 5 - Insumos Diversos
Subtotal (A + B +C+ D+E)
F | Moédulo 6 — Custos Indiretos, Tributos e Lucro
Valor Total por Empregado
Quantidade de profissionais
Valor total mensal
Quantidade de meses 12
Valor total
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Observacoes:

1.

A planilha de composigao de custos e formacao de precos ¢ meramente estimativa,
cabendo ao licitante preenché-las e apresentd-las em conformidade com a sua
realidade e com o previsto neste Termo de Referéncia;

As empresas que nao tiverem acordo coletivo de trabalho homologado pelo MTE
deverao usar como base salarial dos seus colaboradores o piso nacional, o piso do
Municipio de Balneario Camboritl ou a média salarial do mercado local;

A CONTRATADA, inexoravelmente, devera firmar acordo coletivo de trabalho
homologado pelo Ministério do Trabalho e Emprego e apresentd-lo ao Gestor do
contrato e ao Diretor de Contratos da Secretaria de Compras e Patrimonio;

Com relagdo aos tributos (ISS, COFINS e PIS), cabe ao licitante elaborar sua
proposta e, por conseguinte, suas planilhas de composicao de custos e formagao
de precos com base no regime de tributacdo ao qual estard submetido durante a
execucao do contrato.

Aline Leal
Secretaria de Saude
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