ESTADO DE SANTA CATARINA AU, PREFEITURA
MUNICIPIO DE BALNEARIO CAMBORIU > BALNEARIO
Secretaria de Governo, inovagao e =% CAMBORIU

orcamento - SEGOV

DOCUMENTO DE FORMALIZACAO DE DEMANDA

Setor Requisitante: Secretaria de Governo, inovagao e orcamento - SEGOV

Responsavel pela Demanda: Dalvana Keller

Demanda: Contratagdo de empresa especializada para fornecimento de licenga de uso de
sistema de gestdo integrada, na modalidade Software as a Service (SaaS), destinada a
gestdo de desempenho (objetivos e indicadores) e a gestdo da rotina administrativa
(projetos, tarefas e agenda corporativa), com atendimento estimado de até 100 (cem)
usuarios, incluindo implantagdo, acompanhamento e suporte técnico e metodolédgico,
para atender as necessidades da Prefeitura Municipal de Balnedrio Camboriu — Santa

Catarina.

1. DEMANDA (Qual é a necessidade?)

Considera-se a presente demanda como de alta prioridade, tendo em vista sua relacao
direta com o planejamento estratégico do Municipio de Balnedrio Camborii e a
necessidade de celeridade na andlise, no acompanhamento ¢ na mensuragao das agoes,
projetos e resultados da Administracdo Municipal. A necessidade decorre do papel
estratégico da Secretaria de Governo, Inovacdo e Orgamento na coordenagao,
monitoramento e avaliagdo da gestdo governamental, exigindo instrumentos que
permitam maior agilidade, padronizacdo e confiabilidade no acompanhamento das
atividades institucionais. Soma-se a esse contexto a iminente implementacao de ajustes na
estrutura administrativa municipal, que demandard maior integragdo entre unidades
administrativas, clareza de responsabilidades e controle das entregas. Nesse cenario,
a demanda consiste na contratacao de plataforma de apoio a gestdo, capaz de estruturar e
integrar a gestdo de agendas, tarefas, projetos e desempenho organizacional,
possibilitando o acompanhamento sistemdatico das agdes governamentais, a consolidacao
de informacdes gerenciais e a mensuragdo de resultados em tempo habil. A contratacao
visa promover eficiéncia operacional, organizagdo administrativa e transparéncia,
reduzindo a fragmentagdo dos processos de acompanhamento, qualificando o processo
decisério e fortalecendo os mecanismos de governanga, planejamento e controle da
Administragdo Municipal de Balneario Camborit.

2. JUSTIFICATIVA

A presente demanda decorre das atribui¢des institucionais da Secretaria de Governo,
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Inovacdo e Orcamento — SEGOV, orgdo responsavel pela coordenagdo estratégica da
gestdo municipal, com atuacdo direta no monitoramento e acompanhamento do Plano de
Governo, na articulacdo intersetorial e na avaliagdo do desempenho das politicas publicas.
Compete a SEGOV a conducgao e o acompanhamento dos contratos de gestao estratégica
do governo, instrumentos essenciais para assegurar o alinhamento entre planejamento,
execugao e resultados, garantindo o cumprimento das metas pactuadas, o controle de
prazos, a mensuracdo de indicadores e a adequada responsabilizagdo dos gestores
envolvidos. O exercicio dessas atribuigdes demanda estrutura técnica e operacional
compativel com a complexidade, o volume e a transversalidade das a¢cdes governamentais
monitoradas. Além disso, a SEGOV abriga, em sua estrutura organizacional, a Diretoria
do Escritorio de Projetos, unidade responsavel pela gestdo, padronizagao,
acompanhamento e monitoramento dos projetos estratégicos do Municipio, assegurando a
integracao entre planejamento, or¢amento e execugdo. O Escritorio de Projetos atua como
instancia central de governanga, promovendo metodologia, organizagdao de fluxos,
controle de entregas, transparéncia e suporte técnico as secretarias executoras. Nesse
contexto, torna-se indispensavel a adogao de praticas e instrumentos voltados a gestao por
resultados, capazes de estruturar o acompanhamento das a¢cdes governamentais a partir de
metas claras, indicadores mensuraveis e planos de agdo orientados por evidéncias. A
utilizagdo sistematica de indicadores de desempenho permite qualificar o processo
decisério, promover a alocagdo mais eficiente dos recursos publicos e reduzir riscos de
desperdicio, retrabalho ou desalinhamento estratégico. A gestdo por resultados também
contribui para o fortalecimento da governanca publica, ao definir responsabilidades,
padronizar processos € integrar os objetivos estratégicos a rotina administrativa,
facilitando o acompanhamento continuo das a¢des, dos projetos e dos contratos de gestao.
Adicionalmente, favorece o aumento da transparéncia e da accountability, por meio da
consolidacdo e da divulgagdo de informagdes confiaveis sobre o desempenho da
Administragdo Municipal. Diante desse cendrio, a formalizacdo da presente demanda
mostra-se necessaria para assegurar a continuidade, a eficiéncia e a qualidade das
atividades de monitoramento do Plano de Governo, da gestdo dos projetos estratégicos e
dos contratos de gestdo, evitando prejuizos a governanca publica, ao controle de
resultados e a efetividade das politicas publicas. A contratacdo pretendida atende,
portanto, ao interesse publico e aos principios da legalidade, eficiéncia, planejamento,
governanga, transparéncia e economicidade, em conformidade com as diretrizes da Lei n°
14.133/2021, especialmente no que se refere ao adequado planejamento das contratagdes
publicas e ao fortalecimento da capacidade institucional da Administragdo Municipal de
Balneario Camboriu.

3. VANTAGENS PARA A ADMINISTRACAO E RESULTADOS PRETENDIDOS

A contratagdo decorrente da presente demanda constitui instrumento essencial para o
fortalecimento da governanga publica municipal, ao estruturar e qualificar a atuagdo da
Secretaria de Governo, Inovagao e Orgamento enquanto o6rgdo central de coordenacdo
estratégica, monitoramento e avaliagdo da gestdo governamental. Como vantagem
institucional primdria, a contratacdo viabiliza o monitoramento sistematico, continuo e
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mensuravel do Plano de Governo, assegurando o acompanhamento efetivo das metas
estratégicas, dos compromissos assumidos pela gestdo e das acdes prioritarias da
Administragdo Municipal. Esse monitoramento estruturado permite a antecipag¢do de
riscos, a identificagdo tempestiva de desvios e a adogcdo de medidas corretivas,
promovendo maior aderéncia entre planejamento, orcamento e execucao. No ambito do
Escritorio de Projetos, os resultados pretendidos concentram-se no aperfeigoamento da
gestdo integrada dos projetos estratégicos do Municipio, por meio da padronizacio
metodoldgica, da defini¢do clara de responsabilidades e do controle de prazos, custos e
entregas. A consolidacdo de informagdes gerenciais confidveis subsidia o processo
decisério em nivel estratégico, reduz a fragmenta¢do administrativa, evita sobreposicao
de iniciativas e eleva a eficiéncia da atuagdo intersetorial. A contratagdo também
promove o fortalecimento da gestdo dos contratos de gestdo estratégica do governo,
assegurando maior controle sobre metas pactuadas, indicadores de desempenho e
resultados esperados, ampliando a rastreabilidade dos atos administrativos, a
transparéncia das decisdes e a responsabilizagdo dos gestores, em consonancia com 0s
mecanismos de controle interno e externo. Sob a dtica juridico-administrativa, a iniciativa
contribui diretamente para a concretizacao dos principios da legalidade, impessoalidade,
moralidade, publicidade e eficiéncia, previstos no art. 37 da Constituicdo Federal.
Reforga, ainda, os principios do planejamento, da economicidade e da governanga,
expressamente previstos na Lei n° 14.133/2021, ao assegurar que as decisdes
administrativas sejam orientadas por dados, indicadores e resultados verificaveis. Como
efeito transversal, a contratacdo permite o estabelecimento de metas claras e indicadores
de desempenho precisos, viabilizando o acompanhamento sistematico das agdes
executadas. Esse monitoramento continuo facilita a identificagdao de pontos de melhoria e
possibilita ajustes estratégicos e corregdes de rota sempre que necessario, garantindo
maior eficiéncia na gestdo. Adicionalmente, a iniciativa contribui para o fortalecimento
da governanga interna, por meio da defini¢do objetiva de responsabilidades, da integracao
entre os setores ¢ do alinhamento estratégico das atividades, favorecendo um ambiente
organizacional mais colaborativo, transparente e comprometido com os objetivos
institucionais. Outro impacto relevante ¢ a consolidagdo da gestdo por resultados,
incentivando a melhoria continua dos processos e servigos prestados. A adogdo dessa
abordagem fomenta uma cultura organizacional orientada ao desempenho, a inovacao e a
tomada de decisdes baseadas em evidéncias, impulsionando a modernizagao
administrativa. Dessa forma, os resultados pretendidos traduzem-se na elevagdo do nivel
de maturidade da gestdo publica municipal, com maior previsibilidade, controle e
eficiéncia administrativa, refletindo-se na entrega de politicas publicas com maior
qualidade, eficiéncia e efetividade a populacao de Balneario Camboriti.

Nome do responsavel: Dalvana Keller

Cargo: Diretora de Captagao de Recursos
Matricula/portaria: 58235

Chefe Imediato: Kattiucia Nascimento Villain Silveira
Cargo: Secretéria Interina de Governo, Inovagdo e Orgamento
Matricula/portaria: 56149
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Balneario Camborit, 03 de Fevereiro de 2026
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Processo Dispensa de licitacao em razao de pequeno valor - 025/2026

De: Dalvana K. - SEGOV - CR
Para: SECC - DPL - Departamento de Planejamento e Licitacoes

Data: 03/02/2026 as 19:01:07

Setores envolvidos:

SEGOV - DITI, SECC - DPL, SECC - ASSJ, SECC, SECC - DCNTR - CTR, SEGOV - CR, SEGOV - DGE, SEGOV - DGE

Solicitacao de Compra Direta - Software

Responsavel pela Demanda*:
Dalvana Keller

Setor Requisitante*:
Secretaria de Governo, inovagao e orgamento - SEGOV

Objeto*:

Contratagao de empresa especializada para fornecimento de licenga de uso de sistema de gestéo integrada, na modalidade
Software as a Service (SaaS), destinada a gestdo de desempenho (objetivos e indicadores) e a gestao da rotina
administrativa (projetos, tarefas e agenda corporativa), com atendimento estimado de até 100 (cem) usuarios, incluindo
implantacdo, acompanhamento e suporte técnico e metodolégico, para atender as necessidades da Prefeitura Municipal de
Balneario Camboril — Santa Catarina.

1. DEMANDA*:

Considera-se a presente demanda como de alta prioridade, tendo em vista sua relagéo direta com o planejamento estratégico
do Municipio de Balneéario Camboriu e a necessidade de celeridade na andlise, no acompanhamento e na mensuracao das
acoes, projetos e resultados da Administragdo Municipal.

A necessidade decorre do papel estratégico da Secretaria de Governo, Inovagéao e Orcamento na coordenacéo,
monitoramento e avaliagdo da gestdao governamental, exigindo instrumentos que permitam maior agilidade, padronizagéo e
confiabilidade no acompanhamento das atividades institucionais. Soma-se a esse contexto a iminente implementagao de
ajustes na estrutura administrativa municipal, que demandara maior integracéo entre unidades administrativas, clareza de
responsabilidades e controle das entregas.

Nesse cenario, a demanda consiste na contratagédo de plataforma de apoio a gestdo, capaz de estruturar e integrar a gestao
de agendas, tarefas, projetos e desempenho organizacional, possibilitando 0 acompanhamento sistematico das agoes
governamentais, a consolidagdo de informagdes gerenciais e a mensuracao de resultados em tempo habil.

A contratagdo visa promover eficiéncia operacional, organizagdo administrativa e transparéncia, reduzindo a fragmentagao
dos processos de acompanhamento, qualificando o processo decisorio e fortalecendo os mecanismos de governanga,
planejamento e controle da Administragcdo Municipal de Balneario Camborid.

2. JUSTIFICATIVA*:
A presente demanda decorre das atribuicoes institucionais da Secretaria de Governo, Inovagéao e Orgcamento — SEGOV,
orgao responsavel pela coordenagao estratégica da gestdo municipal, com atuagao direta no monitoramento e
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acompanhamento do Plano de Governo, na articulagao intersetorial e na avaliagdo do desempenho das politicas publicas.
Compete a SEGOV a condugéo e o acompanhamento dos contratos de gestao estratégica do governo, instrumentos
essenciais para assegurar o alinhamento entre planejamento, execugao e resultados, garantindo o cumprimento das metas
pactuadas, o controle de prazos, a mensuracéo de indicadores e a adequada responsabilizacido dos gestores envolvidos. O
exercicio dessas atribuicdes demanda estrutura técnica e operacional compativel com a complexidade, o volume e a
transversalidade das agdes governamentais monitoradas.

Além disso, a SEGOV abriga, em sua estrutura organizacional, a Diretoria do Escritério de Projetos, unidade responséavel pela
gestao, padroniza¢do, acompanhamento e monitoramento dos projetos estratégicos do Municipio, assegurando a integragéo
entre planejamento, orcamento e execugéo. O Escritério de Projetos atua como instancia central de governanga, promovendo
metodologia, organizagao de fluxos, controle de entregas, transparéncia e suporte técnico as secretarias executoras.

Nesse contexto, torna-se indispensavel a adocao de praticas e instrumentos voltados a gestao por resultados, capazes de
estruturar o acompanhamento das agdes governamentais a partir de metas claras, indicadores mensuraveis e planos de agao
orientados por evidéncias. A utilizagéo sistematica de indicadores de desempenho permite qualificar o processo decisério,
promover a alocagao mais eficiente dos recursos publicos e reduzir riscos de desperdicio, retrabalho ou desalinhamento
estratégico.

A gestao por resultados também contribui para o fortalecimento da governanga publica, ao definir responsabilidades,
padronizar processos € integrar os objetivos estratégicos a rotina administrativa, facilitando o acompanhamento continuo das
acdes, dos projetos e dos contratos de gestédo. Adicionalmente, favorece o aumento da transparéncia e da accountability, por
meio da consolidagao e da divulgacéo de informagdes confiaveis sobre o desempenho da Administragdo Municipal.

Diante desse cenario, a formalizagdo da presente demanda mostra-se necessaria para assegurar a continuidade, a eficiéncia
e a qualidade das atividades de monitoramento do Plano de Governo, da gestdo dos projetos estratégicos e dos contratos de
gestao, evitando prejuizos a governanca publica, ao controle de resultados e a efetividade das politicas publicas.

A contratacéo pretendida atende, portanto, ao interesse publico e aos principios da legalidade, eficiéncia, planejamento,
governanga, transparéncia e economicidade, em conformidade com as diretrizes da Lei n® 14.133/2021, especialmente no
que se refere ao adequado planejamento das contratagdes publicas e ao fortalecimento da capacidade institucional da
Administragcdo Municipal de Balneario Camboria.

2.1 JUSTIFICATIVA PARA ESCOLHA DO FORNECEDOR*:

A escolha da empresa CONGRESS — Consultoria e Tecnologia em Gestao de Resultados (CNPJ n? 48.606.374/0001-81)
decorre de criteriosa pesquisa de mercado realizada junto a fornecedores do ramo pertinente ao objeto, bem como da analise
de contratagdes similares promovidas por entes da Administragdo Publica.

No referido levantamento, constatou-se que a empresa selecionada apresentou a proposta de menor prego global,
considerando-se, de forma cumulativa, o atendimento integral as exigéncias técnicas, funcionais e operacionais definidas no
Termo de Referéncia, ndo havendo prejuizo a qualidade, a execugéo do objeto ou ao interesse publico.

Ressalta-se que a proposta apresentada pela CONGRESS demonstrou-se compativel com os pregos praticados no mercado,
conforme evidenciado no mapa comparativo de pregos constante dos autos, atendendo aos principios da economicidade,
eficiéncia, vantajosidade, razoabilidade e isonomia, que regem as contratacdes publicas.

Ademais, a empresa possui capacidade técnica compativel com o objeto contratado, experiéncia comprovada no segmento e
plena aptiddo para executar os servigos nas condigdes estabelecidas, razdo pela qual sua escolha revela-se justificada,
adequada e alinhada ao interesse da Administragéo, nos termos da legislacéo vigente aplicavel.

3. VANTAGENS PARA A ADMINISTRACAO E RESULTADOS PRETENDIDOS*:

A contratagao decorrente da presente demanda constitui instrumento essencial para o fortalecimento da governanga publica
municipal, ao estruturar e qualificar a atuagao da Secretaria de Governo, Inovagéo e Orgamento enquanto 6rgéao central de
coordenagao estratégica, monitoramento e avaliagdo da gestdo governamental.

Como vantagem institucional primaria, a contratagao viabiliza o monitoramento sistematico, continuo e mensuravel do Plano
de Governo, assegurando o acompanhamento efetivo das metas estratégicas, dos compromissos assumidos pela gestéo e
das ag0es prioritarias da Administragdo Municipal. Esse monitoramento estruturado permite a antecipagao de riscos, a
identificagdo tempestiva de desvios e a adogdo de medidas corretivas, promovendo maior aderéncia entre planejamento,
orgamento e execugao.

No ambito do Escritério de Projetos, os resultados pretendidos concentram-se no aperfeicoamento da gestao integrada dos
projetos estratégicos do Municipio, por meio da padronizagcdo metodoldgica, da definicao clara de responsabilidades e do
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controle de prazos, custos e entregas. A consolidagado de informagdes gerenciais confidveis subsidia o processo decisorio em
nivel estratégico, reduz a fragmentagao administrativa, evita sobreposicéo de iniciativas e eleva a eficiéncia da atuagao
intersetorial.

A contratacdo também promove o fortalecimento da gestdo dos contratos de gestdo estratégica do governo, assegurando
maior controle sobre metas pactuadas, indicadores de desempenho e resultados esperados, ampliando a rastreabilidade dos
atos administrativos, a transparéncia das decisdes e a responsabilizagao dos gestores, em consonancia com os mecanismos
de controle interno e externo.

Sob a ética juridico-administrativa, a iniciativa contribui diretamente para a concretiza¢do dos principios da legalidade,
impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia, previstos no art. 37 da Constituigdo Federal. Reforga, ainda, os
principios do planejamento, da economicidade e da governanga, expressamente previstos na Lei n® 14.133/2021, ao
assegurar que as decisdes administrativas sejam orientadas por dados, indicadores e resultados verificaveis.

Como efeito transversal, a contratagéo permite o estabelecimento de metas claras e indicadores de desempenho precisos,
viabilizando o acompanhamento sistematico das a¢oes executadas. Esse monitoramento continuo facilita a identificacéo de
pontos de melhoria e possibilita ajustes estratégicos e corregdes de rota sempre que necessario, garantindo maior eficiéncia
na gestao.

Adicionalmente, a iniciativa contribui para o fortalecimento da governanca interna, por meio da definicdo objetiva de
responsabilidades, da integragao entre os setores e do alinhamento estratégico das atividades, favorecendo um ambiente
organizacional mais colaborativo, transparente e comprometido com os objetivos institucionais.

Outro impacto relevante é a consolidagdo da gestao por resultados, incentivando a melhoria continua dos processos e
servicos prestados. A adocdo dessa abordagem fomenta uma cultura organizacional orientada ao desempenho, a inovagao e
a tomada de decisdes baseadas em evidéncias, impulsionando a modernizagdo administrativa.

Dessa forma, os resultados pretendidos traduzem-se na elevagao do nivel de maturidade da gestao publica municipal, com
maior previsibilidade, controle e eficiéncia administrativa, refletindo-se na entrega de politicas publicas com maior qualidade,
eficiéncia e efetividade a populagéo de Balneario Camboril.

Nome do responsavel*:
Dalvana Keller

Cargo™:
Diretora de Captagéo de Recursos

Matricula/Portaria*:
58235

Chefe Imediato*:
Kattiucia Nascimento Villain Silveira

Cargo™:
Secretaria Interina de Governo, Inovagdo e Orgamento

Matricula/Portaria*:
56149

Oficio SEGQOV n° 003/2026 Balneario Camborit/SC, 03 de fevereiro de 2026.

Ao Secretario de Compras e Convénios

Sr° José Edeltrudes da Costa Ferreira Neto
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Assunto: Solicitagdo de Compra Direta (Dispensa de Licitagao) — Sistema de Gestao Integrada
(SaaS)

Prezado Secretario,

Pelo presente, solicitamos a abertura de processo administrativo para Contratagdo Direta, por
meio de Dispensa de Licitagdo, visando a contratagdo de empresa especializada para
fornecimento de licenga de uso de sistema de gestdo integrada, na modalidade Software as a
Service (SaaS).

Do Objeto: A contratagdo tem por objeto o licenciamento de sistema de gestdo integrada,
destinado a gestdo de desempenho (objetivos e indicadores) e a gestdo da rotina administrativa
(projetos, tarefas e agenda corporativa), com atendimento estimado de até 100 (cem) usuarios,
incluindo implantagdo, acompanhamento e suporte técnico e metodologico, para atender as
necessidades da Secretaria de Governo, Inovagao e Orcamento — SEGOV.

Do Valor: O valor total estimado da contratacdo é de R$ 62.250,00 (sessenta e dois mil,
duzentos e cinquenta reais), conforme orgamentos, notas fiscais de referéncia e mapa
comparativo de pregos anexos ao processo.

Da Fundamentagao Legal: A presente solicitagdo fundamenta-se no art. 75, inciso I, da Lei
Federal n® 14.133/2021, por se tratar de contratagdo cujo valor se enquadra no limite legal para
Dispensa de Licitagao por menor valor, estando devidamente instruida com pesquisa de pregos
que demonstra a compatibilidade com o mercado.

Da Justificativa: A contratacao justifica-se pela necessidade de fortalecimento da governanga
publica, do planejamento estratégico e da gestdo por resultados, possibilitando o
acompanhamento sistematico de projetos, indicadores e metas institucionais. A adogéo de
solugdo tecnolégica integrada € essencial para assegurar eficiéncia administrativa,
padronizacdo de processos, transparéncia e apoio a tomada de decisdo, sendo inviavel a
postergacao da contratagdo sem prejuizo as atividades estratégicas da Administracao.

Da Instrugao Processual: Encaminham-se anexos ao presente memorando os documentos
obrigatérios para a devida instrugdo do processo:

Documento de Formalizagdo da Demanda (DFD);
Estudo Técnico Preliminar (ETP);

Termo de Referéncia (TR);

Relatorio de Pesquisa de Precos;

Declaragao de nao direcionamento e valor de mercado;
Solicitagdo de compras/Contratagéo;

Formulario de solicitagdo CGF;

Orgamento da empresa classificada com menor preco.

6. Da Dotagdo Orgamentaria: Informamos que ha dotagdo orgcamentaria vigente no ambito
desta Secretaria para suportar a despesa decorrente da contratacao.
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Sendo o que tinhamos para o momento, aguardamos o processamento do pedido, com a
adocgao das providéncias administrativas cabiveis.

Atenciosamente,

Kattiucia Nascimento Villain Silveira
Secretaria Interina de Governo,
Inovacéo e Orcamento

Matricula: 56.149

Dalvana Keller
Diretora de Captagcdo de Recursos

Anexos:

1_DFD_DOCUMENTO_FORMALIZACAO_DEMANDA_docx.pdf

2_ETP_ESTUDO_TECNICO_PRELIMINAR_docx.pdf

3_TERMO_DE_REFERENCIA_Sistema.pdf

4_Relatorio_de_Pesquisa_de_Precos_docx.pdf
5_DECLARACAO_DE_NAO_DIRECIONAMENTO_E_VALOR_DE_MERCADO_Sistema.pdf

6_Formulario_C_G.pdf

7_Solicitacao_891_2026_Software_Segov.pdf
Oficio_SEGOV_n_003_2026_Solicitacao_de_Compra_Direta_Dispensa_de_Licitacao_Sistema_de_Gestao_Integrada_SaaS_1_.pdf
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DOCUMENTO DE FORMALIZACAO DE DEMANDA

Setor Requisitante: SECRETARIA DE GOVERNO, INOVACAO E ORCAMENTO
e Orgio Orgam.: 56.000 - Secretaria de Governo, Inovagdo e Or¢amento

e Un. Or¢am.: 56.1

e Despesa: 66
Objeto: Contratacdo de empresa especializada para fornecimento de licenga de uso de sistema de
gestdo integrada, na modalidade Software as a Service (SaaS), destinada a gestdo de desempenho
(objetivos e indicadores) e a gestdo da rotina administrativa (projetos, tarefas e agenda
corporativa), com atendimento estimado de até 100 (cem) usuarios, incluindo implantacdo,
acompanhamento e suporte técnico e metodologico, para atender as necessidades da Prefeitura

Municipal de Balneario Camborit — Santa Catarina.

e JUSTIFICATIVA

A presente demanda decorre das atribui¢des institucionais da Secretaria de Governo, Inovacao e
Orcamento — SEGOYV, 6rgao responsavel pela coordenagao estratégica da gestdo municipal, com atuagao
direta no monitoramento ¢ acompanhamento do Plano de Governo, na articulacdo intersetorial e na
avaliacdo do desempenho das politicas publicas.

Compete a SEGOV a condugdo e o acompanhamento dos contratos de gestdo estratégica do
governo, instrumentos essenciais para assegurar o alinhamento entre planejamento, execucdo e
resultados, garantindo o cumprimento das metas pactuadas, o controle de prazos, a mensuracdo de
indicadores e a adequada responsabilizacdo dos gestores envolvidos. O exercicio dessas atribuigdes
demanda estrutura técnica e operacional compativel com a complexidade, o volume e a transversalidade
das agOes governamentais monitoradas.

Além disso, a SEGOV abriga, em sua estrutura organizacional, a Diretoria do Escritorio de
Projetos, unidade responsavel pela gestdo, padronizagdo, acompanhamento e monitoramento dos
projetos estratégicos do Municipio, assegurando a integracao entre planejamento, orgamento e execucao.
O Escritéorio de Projetos atua como instidncia central de governanga, promovendo metodologia,
organizacdo de fluxos, controle de entregas, transparéncia e suporte técnico as secretarias executoras.

Nesse contexto, torna-se indispensavel a adogdo de praticas e instrumentos voltados a gestdo por
resultados, capazes de estruturar o acompanhamento das agdes governamentais a partir de metas claras,
indicadores mensuraveis ¢ planos de agdo orientados por evidéncias. A utiliza¢do sistematica de
indicadores de desempenho permite qualificar o processo decisorio, promover a alocagdo mais eficiente
dos recursos publicos e reduzir riscos de desperdicio, retrabalho ou desalinhamento estratégico.

A gestdo por resultados também contribui para o fortalecimento da governanca publica, ao

definir responsabilidades, padronizar processos e integrar os objetivos estratégicos a rotina
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administrativa, facilitando o acompanhamento continuo das agdes, dos projetos e dos contratos de
gestdo. Adicionalmente, favorece o aumento da transparéncia e da accountability, por meio da
consolidacdo e da divulgacdo de informagdes confidveis sobre o desempenho da Administracdao
Municipal.

Diante desse cendrio, a formalizagdo da presente demanda mostra-se necessaria para assegurar a
continuidade, a eficiéncia e a qualidade das atividades de monitoramento do Plano de Governo, da
gestdo dos projetos estratégicos ¢ dos contratos de gestdo, evitando prejuizos a governanga publica, ao
controle de resultados e a efetividade das politicas publicas.

A contratacdo pretendida atende, portanto, ao interesse publico e aos principios da legalidade,
eficiéncia, planejamento, governanga, transparéncia e economicidade, em conformidade com as
diretrizes da Lei n°® 14.133/2021, especialmente no que se refere ao adequado planejamento das
contratagdes publicas e ao fortalecimento da capacidade institucional da Administracdo Municipal de

Balneario Camborit.

VANTAGENS PARA A ADMINISTRACAO E RESULTADOS PRETENDIDOS

A contratagdo decorrente da presente demanda constitui instrumento essencial para o fortalecimento
da governanca publica municipal, ao estruturar e qualificar a atuacdo da Secretaria de Governo,
Inovacdo e Orcamento enquanto 6rgdo central de coordenagdo estratégica, monitoramento e avaliagao

da gestdo governamental.

Como vantagem institucional primaria, a contratagdo viabiliza o monitoramento sistematico,
continuo e mensuravel do Plano de Governo, assegurando o acompanhamento efetivo das metas
estratégicas, dos compromissos assumidos pela gestdo e das acdes prioritarias da Administra¢ao
Municipal. Esse monitoramento estruturado permite a antecipacdo de riscos, a identificacdo tempestiva
de desvios e a adocdo de medidas corretivas, promovendo maior aderéncia entre planejamento,

or¢amento e execugao.

No ambito do Escritério de Projetos, os resultados pretendidos concentram-se no aperfeicoamento da
gestdo integrada dos projetos estratégicos do Municipio, por meio da padronizacdo metodoldgica, da
definicdo clara de responsabilidades e do controle de prazos, custos e entregas. A consolidacdo de
informagdes gerenciais confiaveis subsidia o processo decisério em nivel estratégico, reduz a
fragmentacdo administrativa, evita sobreposicdo de iniciativas e eleva a eficiéncia da atuagdo

intersetorial.

A contratagdo também promove o fortalecimento da gestdo dos contratos de gestdo estratégica do
governo, assegurando maior controle sobre metas pactuadas, indicadores de desempenho e resultados
esperados, ampliando a rastreabilidade dos atos administrativos, a transparéncia das decisdes e a

responsabilizacdo dos gestores, em consondncia com os mecanismos de controle interno e externo.
Sob a dtica juridico-administrativa, a iniciativa contribui diretamente para a concretizagdo dos
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principios da legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia, previstos no art. 37 da
Constitui¢ao Federal. Reforga, ainda, os principios do planejamento, da economicidade e da governanga,
expressamente previstos na Lei n® 14.133/2021, ao assegurar que as decisdes administrativas sejam

orientadas por dados, indicadores e resultados verificaveis.

Como efeito transversal, a contratagdo permite o estabelecimento de metas claras e indicadores de
desempenho precisos, viabilizando o acompanhamento sistematico das agdes executadas. Esse
monitoramento continuo facilita a identificagdo de pontos de melhoria e possibilita ajustes estratégicos e

correcdes de rota sempre que necessario, garantindo maior efici€ncia na gestao.

Adicionalmente, a iniciativa contribui para o fortalecimento da governanca interna, por meio da
defini¢do objetiva de responsabilidades, da integracdo entre os setores e do alinhamento estratégico das
atividades, favorecendo um ambiente organizacional mais colaborativo, transparente e comprometido

com os objetivos institucionais.

Outro impacto relevante ¢ a consolidacdo da gestdo por resultados, incentivando a melhoria continua
dos processos e servigos prestados. A adocgdo dessa abordagem fomenta uma cultura organizacional
orientada ao desempenho, a inovagdo e a tomada de decisdes baseadas em evidéncias, impulsionando a

moderniza¢do administrativa.

Dessa forma, os resultados pretendidos traduzem-se na elevagdo do nivel de maturidade da gestéo
publica municipal, com maior previsibilidade, controle e eficiéncia administrativa, refletindo-se na
entrega de politicas publicas com maior qualidade, eficiéncia e efetividade a populacdo de Balneario

Camboriu.

e DEMANDA PREVISTA A SER CONTRATADA (Qual ¢ a necessidade?)

Considera-se a presente demanda como de alta prioridade, tendo em vista sua relagdo direta com o
planejamento estratégico do Municipio de Balnedrio Camboriu e a necessidade de celeridade na andlise,
no acompanhamento e na mensura¢ao das agdes, projetos e resultados da Administragdo Municipal.

A necessidade decorre do papel estratégico da Secretaria de Governo, Inovacao e Orcamento na
coordenagdo, monitoramento e avaliagdo da gestdo governamental, exigindo instrumentos que permitam
maior agilidade, padronizagdo e confiabilidade no acompanhamento das atividades institucionais.
Soma-se a esse contexto a iminente implementagdo de ajustes na estrutura administrativa municipal, que
demandard maior integragdo entre unidades administrativas, clareza de responsabilidades e controle das
entregas.

Nesse cenario, a demanda consiste na contratacdo de plataforma de apoio a gestdo, capaz de
estruturar e integrar a gestdo de agendas, tarefas, projetos e desempenho organizacional, possibilitando o
acompanhamento sistematico das agdes governamentais, a consolidacdo de informagdes gerenciais ¢ a
mensuragao de resultados em tempo habil.

A contratagdo visa promover eficiéncia operacional, organizacdo administrativa e transparéncia,
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reduzindo a fragmentacdo dos processos de acompanhamento, qualificando o processo decisorio e
fortalecendo os mecanismos de governanga, planejamento e controle da Administracdo Municipal de

Balneario Camborit.

e APRESENTACAO DO VALOR ESTIMADO E DOCUMENTOS DE SUPORTE

Valor de referéncia ¢ de R$ 62.250,00.

LOCAL DE ENTREGA

O servigo objeto da presente contratagdo sera prestado a Prefeitura de Balneario Cambori, com
acompanhamento, gestdo e validacdo realizados pela Secretaria de Governo, Inovacao e Orgamento, tendo

como referéncia administrativa o seguinte enderego:

Rua Dinamarca, n° 320 — Bairro Nagoes
CEP: 88338-900

Balneario Camborita — Santa Catarina

Quando aplicavel, a prestagdo do servigo podera ocorrer de forma remota, especialmente no que se
refere a atividades de suporte, operacdo de sistemas, acompanhamento técnico e gestdo de informagdes, sem

prejuizo da responsabilidade da contratada quanto aos resultados pactuados.

CREDITOS ORCAMENTARIOS:
Orgﬁo Or¢am.: 56.000 - Secretaria de Governo, Inovacao e Or¢gamento

Un. Orcam.: 56.1
Despesa: 66

8. FISCALIZACAO DO OBJETO.

Gestor do contrato

Nome: Kattiucia Nascimento Villain Silveira

Cargo: Secretaria Interina de Governo, Inovacao e Orgamento
Matricula: 56149

Contato (telefone e/ou e-mail): 47 9729-7974

Fiscal do contrato

Nome: Jodo Batista Vicente

Cargo: Analista Administrativo II - Secretaria Interina de Governo, Inovagdo e Orgamento
Matricula: 15196

Contato (telefone e/ou e-mail): 47 99639 - 2501

Fiscal Técnico
Nome: Dalvana Keller
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Cargo: Diretora de Captagdo de Recurso
Matricula: 58.235
Contato (telefone e/ou e-mail): (49) 99998 - 9635

Balneario Camborit, 03 de fevereiro de 2026.

De acordo:
Dalvana Keller Kattiucia Nascimento Villain Silveira
Diretora de Captagdo de Recurso Secretaria Interina de Governo, Inovagao e Or¢gamento
58.235 56149
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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR - ETP

Para a produ¢@o do nosso ETP, seguimos rigorosamente a estrutura definida conforme:
- A ordem dos elementos indicados no § 1° Art. 18 Lei 14.133/2021 ( Nova Lei de Licitagdes e

Contratos);

- Instrucdo Normativa SCM N° 012/2025. Art. 7° da Instru¢do Normativa SCM N° 012/2025, que
detalha os 13 elementos obrigatérios, em cumprimento ao que exige o Anexo IX do Decreto

Municipal n° 12.362/2025 e em alinhamento com a Lei Federal n° 14.133/2021.
Setor Requisitante: Secretaria de Governo, Inovacao e Orcamento - SEGOV.

Objeto: Contratagao de empresa especializada para fornecimento de licenca de uso de sistema de
gestdo integrada, na modalidade Software as a Service (SaaS), destinada a gestdo de desempenho
(objetivos e indicadores) e a gestdo da rotina administrativa (projetos, tarefas e agenda corporativa),
com atendimento estimado de até 100 (cem) usuarios, incluindo implantagdo, acompanhamento e
suporte técnico e metodoldgico, para atender as necessidades da Prefeitura Municipal de Balneario

Camboritl — Santa Catarina.

DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

Um sistema de gestdo integrada para a Administracdo Publica ¢ uma solucao tecnoldgica
que unifica e automatiza os processos de diferentes dreas e orgdos, permitindo uma atuagdo mais
eficiente e coordenada. Trata-se da disponibilizagdo de softwares e solugdes de tecnologia por meio
da internet, na forma de servigo, eliminando a necessidade de instalagdo, manutengao ¢ atualizagao
de hardwares ou softwares locais, sendo necessario apenas acesso a internet para sua utilizagao.

As plataformas do tipo Software as a Service (SaaS), também conhecidas como softwares
baseados na web ou sob demanda, sdo executadas nos servidores das empresas provedoras, que
assumem a responsabilidade pela gestdo do acesso, seguranga dos dados, conectividade e
manutenc¢do da infraestrutura tecnoldgica necessaria a prestagao do servigo.

A gestdo integrada tem como objetivo alinhar as atividades dos diferentes setores da
organizagdo, assegurando que todos atuem em direcdo aos mesmos objetivos estratégicos. Entre os
principais beneficios destacam-se o aprimoramento da administra¢do das areas, a consolidagdo e
integridade das informagdes, a geracdo de dados confidveis e a possibilidade de realizacdo de
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andlises estratégicas para apoio a tomada de decisdo.

Nesse contexto, a contratacdo da plataforma visa apoiar a gestdo de agendas, tarefas,
projetos e do desempenho organizacional, promovendo maior eficiéncia operacional, organizagao
administrativa e transparéncia das a¢des governamentais.

Dessa forma, a contratagdo de uma plataforma de gestdo integrada representa uma medida
estratégica para a Prefeitura Municipal de Balnedrio Camboriti, ao fortalecer a governanga publica,
ampliar a capacidade de planejamento, monitoramento e avaliagdo das agdes governamentais e

contribuir para a melhoria da eficiéncia operacional da Administragdo Municipal.

2. LEVANTAMENTO DE MERCADO E JUSTIFICATIVA DA ESCOLHA DA SOLUCAO

O levantamento de mercado tem como objetivo identificar, mapear e analisar as solucdes
disponiveis, avaliando as alternativas vidveis para atendimento do objeto desta contratacdo. Tal
procedimento visa fundamentar a escolha da solu¢do mais adequada, em consondncia com os
principios da eficiéncia, economicidade, legalidade e planejamento, assegurando uma decisdo
administrativa robusta, proporcional e devidamente justificada, especialmente no contexto de

Dispensa de Licitagdo por menor valor, nos termos da Lei n® 14.133/2021.

2.1 Metodologia Aplicada

O levantamento de mercado foi conduzido a partir de metodologia compativel com a

natureza e o valor da contratacdo, contemplando as seguintes etapas:

a) Identificacdo de Solugdes Disponiveis no Mercado
Foi realizado levantamento das alternativas tecnoldgicas e operacionais oferecidas por
fornecedores aptos a atender as necessidades descritas no Estudo Técnico Preliminar (ETP). O

procedimento incluiu:

e consultas a bancos de pregos oficiais e referenciais publicos;
e analise de contratagdes publicas similares;
e pesquisa direta junto a fornecedores do setor privado, observando-se a compatibilidade com

o objeto e o limite de valor da dispensa.

Balneario Camboriu - Capital Catarinense do Turismo - CNPJ: 83.102.285/0001-07

Q0@ prefeiiuradebe < icitagéo em razao de pequeno valor - 025/2026 | Anexo: 2 ETP_ESTUDO_TECNICO_PRELIMINAR_docx.pdf (2/12) 16/155

Telefone: (47) 3267 7000



ESTADO DE SANTA CATARINA !l.

MUNICIPIO DE BALNEARIO CAMBORIU ‘ =
SECRETARIA DE GOVERNO, INOVACAO E ORGAMENTO Soverne  BALNEARIO

b) Analise Técnica e Economica das Alternativas

As solugdes identificadas foram avaliadas com base nos seguintes critérios:

e Viabilidade técnica: capacidade da solugdo em atender aos requisitos funcionais e as
especificagdes técnicas necessarias & Administracio;

e Viabilidade econdmica: compatibilidade dos custos com os precos praticados no mercado e
com o limite legal para a dispensa de licitagao;

e Aderéncia normativa: conformidade com as disposi¢des da Lei n® 14.133/2021,

especialmente no que se refere a dispensa por menor valor.

¢) Consulta ao Mercado e Benchmarking
Foram consideradas informacdes obtidas junto a fornecedores e a experiéncias de
contratagdes similares realizadas por outros entes publicos, permitindo identificar boas praticas,

solucdes consolidadas e precos compativeis com o mercado.

2.2 Justificativa Técnica e Economica da Escolha da Solucio

2.2.1 Justificativa Técnica

A escolha da solugdo de sistema de gestdo integrada no modelo Software as a Service
(SaaS) fundamenta-se em analise técnica detalhada, alinhada as necessidades operacionais da
Administracdo Publica, especialmente no que se refere ao planejamento, monitoramento e gestao de

projetos e indicadores. Destacam-se os seguintes aspectos:

1. Centralizacao e Unificacdo da Gestao
A solugdo possibilita a integra¢do de diferentes areas administrativas, proporcionando visao

unificada dos projetos, indicadores e metas institucionais.
2. Automatizacio e Modernizacao dos Processos

A ferramenta permite a automatizagdo de rotinas administrativas, desde o controle de

prazos até a geracdo de relatorios gerenciais, promovendo maior eficiéncia operacional.
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PREFEITURA

3. Flexibilidade e Escalabilidade
O sistema apresenta capacidade de adaptacdo as necessidades da Administracdo, com
possibilidade de ampliagdo ou ajuste de funcionalidades ao longo da vigéncia contratual.
4. Apoio a Tomada de Decisao
A disponibilizacdo de relatdrios analiticos e painéis de controle facilita o0 acompanhamento

dos resultados e subsidia decisdes mais rapidas e fundamentadas.

5. Conformidade Legal e Transparéncia
A solucdo estd em conformidade com a Lei n° 14.133/2021, contribuindo para a

transparéncia dos processos administrativos e para o adequado controle das informacdes.

6. Seguranca da Informacao
O modelo SaaS contempla infraestrutura tecnologica com padrdes adequados de seguranca
da informacdo, assegurando a integridade, a confidencialidade e a disponibilidade dos

dados.

2.2.2 Justificativa Econémica
Sob o aspecto econdmico, a solugcdo selecionada apresenta vantagens compativeis com a

Dispensa de Licitacao por menor valor, destacando-se:

1. Compatibilidade com o Limite Legal da Dispensa
Os valores praticados encontram-se compativeis com o mercado e dentro do limite

estabelecido pela legislacdo para contratacdo direta.

2. Reducio de Custos Operacionais
A digitalizacdo dos processos reduz gastos com materiais fisicos, retrabalho e falhas

operacionais.

3. Modelo SaaS como Alternativa Economica
A contratacao no formato SaaS elimina investimentos iniciais elevados em infraestrutura e

custos continuos de manutengao de sistemas proprios.

4. Previsibilidade Or¢amentaria

O modelo de contratagdo permite melhor controle financeiro, com despesas previsiveis e
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compativeis com o or¢amento disponivel.

5. Retorno sobre o Investimento (ROI)
A solucao contribui para aumento da produtividade administrativa, otimizagao dos recursos

e melhoria da eficiéncia da gestdo publica.

6. Sustentabilidade
A adogdo de processos digitais reduz o consumo de insumos fisicos, contribuindo para

praticas administrativas mais sustentaveis.
2.3 Conclusao

Diante do levantamento de mercado realizado, conclui-se que a adogdo da solugdo de gestao
integrada no modelo SaaS configura-se como a alternativa tecnicamente adequada e
economicamente vantajosa, atendendo plenamente ao objeto da contratagdo e aos limites legais
aplicaveis a Dispensa de Licitacdo por menor valor, nos termos da Lei n® 14.133/2021. A escolha
estd alinhada aos principios da eficiéncia, economicidade e legalidade, assegurando a adequada

aplicacao dos recursos publicos.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO.

3.1 A solugdo proposta visa atender as necessidades de gestdo integrada por meio de um
sistema moderno e eficiente, baseado em plataforma digital, oferecido na modalidade de Software
como Servigo (SaaS). O sistema tem como objetivo otimizar processos administrativos, melhorar a
comunicac¢do interna e externa e possibilitar maior controle e transparéncia na gestdo de agendas,

tarefas, projetos e indicadores de desempenho.

3.2. O sistema ¢ composto por mddulos independentes e integrados, abrangendo uma ampla gama
de funcionalidades. O Modulo de Agenda Corporativa permite a criagdo e gestdo de agendas
personalizadas e ilimitadas, além de eventos, com diferentes niveis de acesso e integragdo com
contatos e envio de notificacdes automaticas. J4& o Mddulo de Tarefas e Rotinas possibilita o
gerenciamento detalhado de tarefas organizacionais e pessoais, integrando-as a rotinas e projetos

para acompanhamento em tempo real por meio de dashboards interativos.

3.3. O Modulo de Projetos oferece ferramentas completas para o planejamento, acompanhamento e
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execugdo de projetos, com detalhamento em etapas, atividades e tarefas. Ele inclui funcionalidades
como a clonagem de projetos, gestdo por indicadores e relatorios graficos que permitem a
visualizacdo do progresso e da eficiéncia operacional. Complementando a solugdo, o Modulo de
Desempenho possibilita a aplicacdo de metodologias avangadas para monitoramento de resultados
organizacionais, estruturando modelos de avaliagdo personalizados que vinculam indicadores a

projetos e tarefas, promovendo uma visdo estratégica clara e mensuravel.

3.4. O sistema ¢ acessivel por meio de navegadores web e dispositivos moveis, oferecendo uma
interface responsiva e moderna que garante facilidade de uso. Ele ¢ compativel com os principais
navegadores e sistemas operacionais, como Android e iOS, e possibilita acesso simultaneo por
multiplos dispositivos. Além disso, a solugdo permite a personalizagdo completa, incluindo
identidade visual da contratante, relatorios especificos e integracdo com sistemas legados e

ferramentas externas, como e-mails e plataformas de mapas.

3.5. Com alta conformidade as exigéncias da Lei n® 14.133/2021 e regulamentagdes municipais, a
solucao garante a protecao de dados pessoais, alinhada & LGPD, e transparéncia em todas as etapas
do processo. Os registros detalhados de acdes e logs de atividades fortalecem a rastreabilidade e a

seguranga.

3.6. O sistema ¢ ideal para atender organizagdes publicas e privadas que buscam centralizar
informacgdes, automatizar processos ¢ aumentar a eficiéncia administrativa, proporcionando um
gerenciamento simplificado e eficaz de suas operagdes. A flexibilidade modular permite sua
adaptacao a diferentes portes e setores, consolidando-se como uma ferramenta robusta e estratégica

para a transformacao digital das gestdes organizacionais.

3.7. O objeto deste processo ¢ de natureza comum, considerando que os padrdes de desempenho e

qualidade podem ser objetivamente definidos, por meio de especifica¢des usuais de mercado.

3.8. O objeto desta contratacdo ndo se enquadra como sendo de bem de luxo, respeitando a vedacao

do art. 20 da lei federal n° 14.133/2021.

3.9. O prazo de vigéncia do contrato gerado a partir deste processo licitatorio sera de 1 (um) ano,
podendo ser prorrogado por igual periodo, no limite de até 10 (dez) anos, nos termos da lei federal

n°® 14.133/2021 e do decreto n® 9.430/2023 que a regulamenta, desde que considerado vantajoso,
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sob responsabilidade do fiscal e do gestor do contrato.

3.10. No julgamento das propostas, sera considerada vencedora a que ofertar o MENOR PRECO

GLOBAL desde que atendidas as exigéncias de habilitagao especificas constantes neste documento.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO

A plataforma contratada devera atender todos os requisitos técnicos e operacionais da
solucao estruturada para o municipio, sendo esses:

Acessibilidade e Usabilidade:

° Acesso via navegadores web, compativel com os principais sistemas operacionais
) dispositivos (desktop e moveis).

° Interface responsiva para dispositivos mdveis, incluindo opg¢ao de instalagdo como
° aplicativo.

° Ambientes exclusivos e personalizados por cliente, com URL e identidade visual
° especificas.

° Capacidade de acesso simultaneo por multiplos usudrios e dispositivos.

° Seguranca e Conformidade:

° Controle de acesso por meio de usudrio e senha, com autenticagdo segura.

° Alinhado a Lei Geral de Prote¢dao de Dados (LGPD), com consentimento explicito
° para tratamento de dados pessoais.

° Logs de atividade detalhados para rastreamento de a¢des realizadas na plataforma.
° Suporte a politicas de recuperagdo de senha e redefini¢do via e-mail.
Modularidade:

O sistema ¢ composto por modulos independentes, que podem ser contratados conforme a
necessidade da contratante:
° Modulo de Agenda Corporativa: Gerenciamento de eventos, agendas e contatos, com niveis
de acesso configuraveis;
° Modulo de Tarefas ¢ Rotinas: Criacdo, monitoramento e execucdo de tarefas, incluindo
integracdo com WhatsApp;
° Modulo de Projetos: Planejamento, acompanhamento e execu¢do de projetos, com

visualizacdo em formato Kanban e relatérios detalhados;
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° Modulo de Desempenho: Monitoramento de indicadores e resultados organizacionais, com

aplicacdo de metodologias de apoio a decisao;

Integracio:

° Possibilidade de integracdo com sistemas legados, ferramentas de comunicacdo como
e-mail e plataformas de mapas como Google Maps.

° Compatibilidade com exportacao e importacdo de dados em formatos comuns como CSV e

Excel.

Personalizacao:

° Permite adaptacao de fungdes, relatorios e dashboards para atender as especificidades da
contratante;

° Customizagao de identidade visual, como logotipos e cabecgalhos, nas telas e relatorios do

sistema;

Funcionalidades Principais

Moddulo de Agenda Corporativa

e Criacdo de agendas personalizadas e ilimitadas;

o Gerenciamento de eventos com diferentes niveis de acesso, incluindo anexos e controle de
participantes;

e Integragdo com contatos e envio de notificagdes automaticas por e-mail;

e Visualiza¢ao de eventos em diferentes formatos, como lista, calendario e relatorios;

e Criacao e edicdo de modelos de e-mails ¢ atas associadas a eventos.

Moddulo de Tarefas e Rotinas

e Criagdo e gestdo de tarefas organizacionais e pessoais, com classificagdo por prioridade e status;

e Monitoramento por dashboards interativos e relatorios em tempo real;

e Integragcdo com outras ferramentas do sistema, como projetos ¢ agendas;

e (Criagdo de subtarefas e tarefas vinculadas a rotinas, permitindo o acompanhamento de progresso
em percentual;

e Capacidade de encaminhar tarefas para execucdo externa por meio de integracdes como

whatsApp.

Moédulo de Projetos

e Planejamento e detalhamento de projetos em etapas, atividades e tarefas, com numeragao automatica;
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e Monitoramento de progresso e metas por indicadores personalizados;

e Clonagem de projetos para reaproveitamento de planejamento e automagao de prazos;

e Visualizacdo de informacgdes detalhadas por projeto, incluindo linhas do tempo e relatorios
graficos;

e Gestao de tags e filtros para organizagdo de projetos por temas, areas ou prioridades.

Modulo de Desempenho

e Aplicagdo de metodologias de avaliagdo personalizada com o intuito de promover o apoio a
tomada de decisdo, como analise multicritério;

e Monitoramento de indicadores e visualizagdo de resultados em dashboards configuraveis;

e Integracdo com tarefas e projetos para acompanhamento dos resultados organizacionais;

e Estruturagdo de modelos de avaliagdio com 4reas estratégicas, objetivos e critérios de
desempenho;

e Relatérios comparativos entre diferentes modelos de avaliagdo vinculados.

Requisitos Técnicos

Hospedagem e Escalabilidade:

e Infraestrutura em nuvem, garantindo alta disponibilidade e seguranca de dados;

e Capacidade de escalabilidade para atender diferentes demandas de usuarios e clientes;
e Suporte a backups automaticos e recuperacao de dados;

e A plataforma deve suportar cerca de 100 usudrios ativos simultaneos.

Compatibilidade:
e Compativel com principais navegadores (Google Chrome, Firefox, Safari, entre outros);

e Suporte para sistemas operacionais Android e i0S, com interfaces responsivas.

Suporte e Atualizacoes:
® Suporte técnico remoto para administracdo do sistema e resolu¢ao de problemas;
e Atualizacdes periddicas para melhoria de funcionalidades e seguranga;

e Documentagdo técnica detalhada e base de conhecimento disponivel para usudrios.

Beneficios

e Centralizag¢do de informagdes e processos em uma unica plataforma;
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e Aumento da eficiéncia operacional por meio de automacao de tarefas e relatorios;
e Facilitagdo na gestdo de tarefas, projetos e metas, com maior controle e organizagao;
e Transparéncia e registro detalhado das atividades, promovendo accountability;

e Adaptacao flexivel a diferentes portes de organizagdes e setores.

5. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES PARA A CONTRATACAO.

A plataforma deve operar em formato de Software as a Service (SaaS) sendo necesséria 01
(uma) licenga valida com a estimativa de uso em cerca de 100 (cem) usuarios durante a vigéncia do

Contrato.

6. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO

Conforme relatorio de pesquisa de Precos Publicos anexo, o valor de referéncia ¢ de R$
62.250,00.

7. JUSTIFICATIVA PARA O NAO PARCELAMENTO DA SOLUCAO

O objeto da presente contratagdo ndo comporta parcelamento, uma vez que se trata de
solucao integrada, cuja execucao adequada depende da contratagdo conjunta e indivisivel de todos
0s seus componentes, sob pena de comprometimento da funcionalidade, da eficiéncia operacional e
da economicidade pretendida.

A solugdo a ser contratada consiste em sistema de gestdo integrada no modelo Software as a
Service (SaaS), abrangendo licenciamento de uso, suporte técnico, atualizagdes, manutengio,
hospedagem em ambiente seguro e acompanhamento operacional. Tais elementos sao
interdependentes e tecnicamente inseparaveis, de modo que a fragmentagdo do objeto resultaria em
incompatibilidade sistémica, riscos a seguranca da informagdo e prejuizos a continuidade dos
Servigos.

O eventual parcelamento da contratacdo acarretaria, ainda, aumento de custos
administrativos e operacionais, necessidade de multiplas integracdes entre fornecedores distintos,
sobreposicdo de responsabilidades e maior risco de falhas na execugdo contratual, contrariando os
principios da eficiéncia, economicidade e gestdo por resultados que regem a Administracao Publica.

Ademais, o parcelamento inviabilizaria a adequada responsabilizagdo da contratada pelo
desempenho global da solucdo, dificultando a fiscalizagdo, o controle da qualidade dos servigos
prestados e a apuracdo de responsabilidades em caso de inexecuc¢do ou desempenho insatisfatorio.

Diante do exposto, resta justificado o ndo parcelamento da solugdo, por tratar-se de objeto

técnica e funcionalmente indivisivel, cuja contratagdo integrada ¢ a Uinica forma de assegurar o
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pleno atendimento as necessidades da Administracdo, em conformidade com os principios
estabelecidos na Lei n® 14.133/2021, notadamente os da eficiéncia, economicidade e interesse

publico.

8. CONTRATACOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES
Nao se verifica a necessidade de contratagdes correlatas e/ou interdependentes para a

viabilidade e contratacdao desta demanda.

9. DEMONSTRACAO DA PREVISAO NO PLANO DE CONTRATACOES ANUAL (PCA)
A presente contratagdo ndo se encontra prevista no Plano de Contratagdes Anual 2026.
10. DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS

10.1 Economicidade:

e Reducdo de custos operacionais: A automacdo de processos, como gerenciamento de tarefas e
projetos, diminuira a necessidade de atividades manuais, reduzindo erros e retrabalhos.

e Eliminacdo de custos com papel e deslocamento: O sistema opera em ambiente eletronico,
eliminando gastos com impressao de documentos e transporte de informagdes entre setores.

e Aumento da competitividade nas contratagdes: Com o uso do pregdo eletronico, espera-se obter

propostas mais vantajosas, promovendo a economia nos valores contratados.

10.2 Aproveitamento de Recursos Humanos:

e Otimizacdo do tempo dos servidores: A centralizagdo das informagdes e a automagao de tarefas
rotineiras permitem que os colaboradores concentrem seus esforcos em atividades de maior valor
agregado.

e Facilidade de gestdo e acompanhamento: Dashboards interativos e relatérios em tempo real
facilitam o monitoramento ¢ a tomada de decisdes estratégicas, reduzindo o tempo dedicado a
tarefas de controle manual.

e Capacitacdo e adaptacdo tecnoldgica: A utilizacdo do sistema fomenta o desenvolvimento de

habilidades digitais, aumentando a produtividade e a eficiéncia dos servidores.

10.3 Aproveitamento de Recursos Materiais:
e Uso eficiente da infraestrutura tecnologica existente: A solu¢do ¢ hospedada na nuvem, exigindo

menor investimento em equipamentos € manutengao.
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10.4 Aproveitamento de Recursos Financeiros:
Maior previsibilidade e controle: A estruturagdo de projetos e tarefas com cronogramas bem

definidos melhora o planejamento e reduz desperdicios.

11. PROVIDENCIAS PREVIAS A CELEBRACAO DO CONTRATO
Designagao formal da equipe de fiscalizagao (Gestor e Fiscal Técnico), cujos nomes ja

foram indicados no DFD que origina este processo.

12. DESCRICAO DE POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS E MEDIDAS
MITIGADORAS

Nao ha previsao de possiveis impactos ambientais na contratacdo em questao.

13. POSICIONAMENTO CONCLUSIVO SOBRE A ADEQUACAO DA CONTRATACAO
Considerando todos os aspectos técnicos, econdmicos € de mercado que possam impactar no

sucesso da contratagio/aquisicio emitida, esta equipe de planejamento declara VIAVEL esta

contratagao com base neste Estudo Técnico Preliminar.

Balneario Camborit, 03 de fevereiro de 2026.

Dalvana Keller Kattiucia Nascimento Villain Silveira
Diretora de Captagdo de Recurso Secretaria Interina de Governo, Inovagao e Orgamento
58.235 56149

Balneario Camboriu - Capital Catarinense do Turismo - CNPJ: 83.102.285/0001-07

Q0@ prefeiiuracebe !‘tagéo em razao de pequeno valor - 025/2026- | ‘Anexo: 2_ETP_ESTUDO_TECNICO_PRELIMINAR_docx.pdf (12/12) 26/155

Telefone: (47) 3267 7000




ESTADO DE SANTA CATARINA !l.

MUNICIPIO DE BALNEARIO CAMBORIU ‘ e
SECRETARIA DE GOVERNO, INOVAGAO E ORGAMENTO. Sonrne  BALNEARIO
TERMO DE REFERENCIA

— Dispensa de Licitacao

1. OBJETO - DEFINICAO DO OBJETO

1.1 Contratacdo de empresa especializada para fornecimento de licenca de uso de sistema de gestdo
integrada, na modalidade Software as a Service (SaaS), destinada a gestdo de desempenho (objetivos e
indicadores) e a gestdo da rotina administrativa (projetos, tarefas e agenda corporativa), com atendimento
estimado de até 100 (cem) usudrios, incluindo implantacdo, acompanhamento e suporte técnico e

metodologico, para atender as necessidades da Prefeitura Municipal de Balneario Camborit — Santa Catarina.

Item Descriciao Unid. Qtd.

Contratacdo de licenciamento mensal de software em nuvem
para gestdo de desempenho (objetivos e indicadores), projetos,
01 tarefas e agenda corporativa, incluindo suporte técnico e | Més 12
metodologico, destinado a atender as necessidades da
Prefeitura Municipal Balnedrio Camborit — Santa Catarina.

O software deve possuir as seguintes especificacoes:

Plataformas e acessibilidade: Permitir o acesso via web compativel com os principais navegadores
do mercado; Permitir acesso em desktops; Permitir o acesso em smartphones por meio de site
responsivo € PWA; Permitir acesso simultdneo por mais de um dispositivo; Permitir, em
smartphones com sistema operacional IOS e Android, a instalagdo do sistema como aplicativo, a
partir do navegador Safari ou Google Chrome, respectivamente, incluindo icone para acesso na tela
de aplicativos; Permitir criar um ambiente exclusivo (banco de dados exclusivo) para cada cliente,
cujo acesso se dard por uma URL personalizada; Permitir personalizar a aplicagdo, incluindo a logo
do cliente da tela de login e nas demais telas do sistema; Atender o que preceitua a Lei Geral de

Protecdo de Dados (LGPD).

Controle de acesso: Permitir o controle de acesso por meio de usudrio e senha; Permitir que o
usudrio receba, por e-mail, as orientacdes para criagdo de sua senha pessoal; Permitir a recuperacdo
da senha pelo usudrio, que recebera as informagdes necessarias para esse fim em seu e-mail
cadastrado na plataforma; Solicitar dos usuarios consentimento expresso para tratamento de seus

dados pessoais;
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Agenda Corporativa: Permitir a criacdo de agendas ilimitadas por cliente; Permitir a integragao
entre as agendas criadas; Permitir ao usudrio, mediante autorizagdo prévia, visualizar ou editar os
eventos de mais de uma agenda; Permitir definir 05 (cinco) niveis de acesso (nenhum, nivel 1, nivel
2, nivel 3 e nivel 4) aos eventos criados na agenda para os usudrios com permissao de edigdo ou
visualizagdao da agenda; Permitir definir 05 (cinco) niveis de acesso (nenhum, nivel 1, nivel 2, nivel
3 e nivel 4) aos campos “assunto”, “descri¢do”, aos participantes e aos anexos dos eventos criados
na agenda para os usuarios com permissao de edi¢do ou visualizagdo da agenda; Permitir a criacao
de eventos para cada agenda; Permitir a visualizacdo de eventos nos seguintes formatos: Eventos do
dia (Agenda de Hoje); Eventos da semana (Proximos Eventos); Eventos do més (Calendario);
Todos os eventos (no formato de lista); Permitir publicizar, por meio de integracdo com o portal da
organizacdo, as informagdes das agendas dos gestores de acordo com os niveis de acesso
estabelecidos, caso o cliente deseje. Permitir criar contatos exclusivos para cada agenda; Permitir

visualizar os contatos cadastrados; Permitir criar grupos de contatos; Permitir criar modelos de

e-mail; Permitir criar modelo de ata.

Criacdo de Agendas: Permitir a criagdo de agendas ilimitadas por cliente; Permitir dar nome para
cada agenda; Permitir definir um usuario titular para cada agenda; Permitir buscar na base de
usuarios, por meio de lista suspensa apresentada a partir da digitagdo de qualquer parte do nome do
usuario, aquele que serd o titular da agenda; Permitir incluir uma logo e um cabegalho
personalizados para cada agenda, a serem utilizados nos e-mails enviados a partir da plataforma e
nas atas geradas junto aos eventos; Permitir definir 05 (cinco) niveis de acesso (nenhum, nivel 1,
nivel 2, nivel 3 e nivel 4) aos eventos criados na agenda para os usudrios com permissdo de edicao
ou visualizacdo da agenda; Permitir definir 05 (cinco) niveis de acesso (nenhum, nivel 1, nivel 2,
nivel 3 e nivel 4) ao campo “assunto” nos eventos criados na agenda para os usudrios com
permissao de edi¢do ou visualizagdo da agenda; Permitir definir 05 (cinco) niveis de acesso
(nenhum, nivel 1, nivel 2, nivel 3 e nivel 4) aos “participantes” dos eventos criados na agenda para
os usuarios com permissao de edicdo ou visualizagcdo da agenda; Permitir definir 05 (cinco) niveis
de acesso (nenhum, nivel 1, nivel 2, nivel 3 e nivel 4) ao campo “descri¢do” nos eventos criados na
agenda para os usudrios com permissdao de edi¢cdo ou visualizacdo da agenda; Permitir definir 05
(cinco) niveis de acesso (nenhum, nivel 1, nivel 2, nivel 3 e nivel 4) aos “anexos” dos eventos
criados na agenda para os usudrios com permissdo de edicdo ou visualizacdo da agenda; Permitir
definir uma cidade padrio para agenda, fazendo com o que o campo “cidade” nos eventos ja venha
preenchido com essa informacdo, permitida a alteracdo caso o evento se dé em outra cidade;

Permitir buscar na base de dados, por meio de lista suspensa contendo todos os municipios
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brasileiros, apresentada a partir dadigitagdo de qualquer parte do nome da cidade, o
municipio-padrao da agenda; Permitir vincular a agenda a uma agenda superior; Permitir editar a a

a qualquer tempo essas informagdes.

Criacao de modelos de e-mails: Permitir criar modelos de e-mail; Permitir editar os modelos de
e-mail criados; Permitir definir um nome para o modelo de e-mail; Permitir definir o assunto de
e-mail; Permitir definir o conteido da mensagem que serd enviada no corpo do e-mail; Permitir
incluir nesse contetido informagdes ja& cadastradas no evento (nome do destinatario, fungdo do
destinatario, nome do evento, data/hora do inicio do evento, data/hora do fim do evento, local do
evento e assunto do evento) para preenchimento automatico quando do envio do e-mail; Permitir

incluir no e-mail botdes de confirmacao de presenga.

Criaciao de modelo de ata: Permitir criar um modelo de ata; Permitir editar o modelo de ata criado;
Permitir definir o conteudo da ata; Permitir incluir nesse conteido informagdes ja cadastradas no
evento (nome do destinatario, funcdo do destinatario, nome do evento, data/hora do inicio do
evento, data/hora do fim do evento, local do evento e assunto do evento) para preenchimento
automatico quando do envio do e-mail; Permitir incluir de forma automatica em seu contetdo a lista

das tarefas associadas a ata com link de acesso.

Criacao e gestao de eventos: Permitir definir para qual agenda o evento esta sendo criado; Permitir
definir data e hora para inicio do evento; Permitir definir data e hora para fim do evento; Permitir
definir o tipo de evento, a partir de uma lista suspensa, previamente cadastrada; Permitir inserir um
texto complementar ao tipo de evento; Permitir informar o endereco do evento; Permitir alterar a
cidade do evento, considerando que esse campo ja vem preenchido, buscando essa informagao na
base de dados, por meio de lista suspensa contendo todos os municipios brasileiros, apresentada a
partir da digitacdo de qualquer parte do nome da cidade; Permitir, posteriormente na tela de
visualizacdo do evento, que ao clicar sobre o campo “endere¢o”, seja aberto o aplicativo Google
Maps e essa informacao seja pesquisada para a geracao de rota ao local do evento; Permitir inserir
um texto com o assunto do evento; Permitir inserir um texto com uma descri¢ao do evento; Permitir
informar um desfecho para o evento (agendado, representacdo, envio de mensagem e apenas
registro); Permitir informar se o evento estd ou ndo confirmado; Permitir definir o nivel de acesso
dos usudarios ao evento; Permitir a edi¢do de todas as informagdes cadastradas; Registrar o usuario
responsavel pela criagdo do evento, além da data e da hora de sua criagcdo; Registrar e informar o

historico de todas as alteragdes realizadas no evento apos a sua criagao, destacando como era, como
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ficou, o usuario que realizou a alteragdo, a data e a hora da alteragdo; Permitir o cadastro de
participantes no evento a partir da lista de contatos; Permitir o cadastro de grupos de contatos;
Incluir o evento, de forma automatica, nas agendas de usuarios que sejam incluidos como
participantes; Permitir que os usuarios titulares de agenda confirmem ou recusem a participacao em
evento criado em outra agenda; Enviar de forma automatica notificacdes para o titular da agenda e
participantes do evento que tenham acesso a plataforma com o convite para evento, com
informagdes sobre alteragdo de data, hora ou local, cancelamento do evento e notificacdo de tempo
para o inicio do inicio evento; Permitir o envio de e-mail aos participantes do evento, a 7 partir da
selecao dos modelos de e-mail pré-cadastrados na plataforma; Permitir editar o texto do e-mail;
Permitir visualizar, antes do envio, o conteudo formatado do e-mail; Registrar no formato de
“notas”, com data e hora, os e-mails enviados aos participantes, a abertura dos e-mails pelos
destinatdrios, a confirma¢do ou recusa de participacdo; Registrar no formato de notas as
notificagdes enviadas ao titular da agenda e aos participantes com acesso a plataforma; Permitir
visualizar todas as informac¢des do evento criado, incluindo as notas, e o histérico das alteracoes;
Permitir adicionar “notas” que ndo podem ser excluidas ao evento; Permitir aos editores da agenda
adicionar “pendéncia” relacionada ao evento, visualizadas apenas por esse perfil de usuario;
Permite adicionar anexos ao evento; Permitir adicionar informacodes restritas ao evento, definindo
qual dos cinco niveis de acesso de usudrio que poderd visualiza-las; Permitir gerar uma ata
associada ao evento, a partir do modelo de ata pré-cadastrada; Permitir a edicdo da ata; Permitir
visualizar a ata formatada; Permitir criar tarefas vinculadas a ata; Permitir inativar os eventos,
retirando-o dos modos de visualizacao dos eventos do dia, da semana e do més, mantendo-o apenas

na lista que contém todos os eventos; Permitir que um evento inativado possa ser reativado.

Visualizacdo dos eventos do dia (agenda de hoje): Permitir, no desktop, visualizar uma lista
resumida dos eventos do dia e uma lista detalhada; Permitir, no desktop, acessar os eventos pelo seu
desfecho (agendado, representagdo, envio de mensagem e apenas registro); Permitir visualizar as
tarefas em atraso; as tarefas que vencem naquela data e os aniversariantes daquele dia; Permitir
criar um novo evento diretamente na tela do evento do dia; Permitir avangar e regredir nos dias;

Permitir, por meio de calendario, ir para um dia especifico.

Visualizaciao dos eventos da semana (préximos eventos): Permite visualizar os eventos, as tarefas
e os aniversariantes da semana; Permitir visualizar de forma diferenciada por cores os eventos
confirmados (icone na cor verde), nao confirmados (icone na cor vermelha) e pendente de

confirmacdo de participacdo do titular da agenda (icone na cor amarela); Permitir abrir os detalhes
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do evento ao clicar sobre o nome do evento; Permitir a criacdo de eventos ao clicar num dia da
semana; Permitir selecionar mais de uma agenda para visualizagdo simultanea na semana; Permitir

avancar e regredir nos dias.

Visualizaciao dos eventos do més (calendario): Permitir visualizar os eventos ¢ os aniversariantes
do més, no formato de calendario; Permitir abrir os detalhes do evento ao clicar sobre o nome do
evento; Permitir a criagdo de eventos ao clicar num dia do més; Permitir selecionar mais de uma

agenda para visualizagdo simultdnea no més; Permitir avangar e regredir nos meses.

Visualizacao de todos os eventos: Permitir a visualizagdao de todos os eventos cadastrados, ativos
ou inativos, em formato de lista; Permitir a pesquisa ampla (por qualquer informac¢ao cadastrada em
qualquer campo), por data, por tipo de evento, por complemento do tipo de evento, pelo tipo de
desfecho e por nivel de acesso; Permitir acessar os detalhes do evento; Permitir editar o evento;

Permitir ativar ou inativar um evento.

Contatos: Permitir criar contatos que estardo disponiveis apenas para aquela agenda; Permitir para
cada contato cadastrar as seguintes informagdes: Nome; Data e més de nascimento; E-mail;
Telefone; Celular; Cargo; Complemento do cargo; Assessor; E-mail do assessor (permitir que o
e-mail enviado para o contato também seja enviado ao seu assessor); Celular do assessor. Permitir
visualizar os contatos cadastrados; Permitir pesquisar os contatos cadastrados; Permitir criar e editar
grupos de contatos; Permitir que os usuarios da plataforma sejam incluidos de forma automatica

como contatos para todas as agendas do cliente.

Moédulo de Tarefas: Permitir incorporar na plataforma a estrutura organizacional do cliente
(escopos, orgaos, setores, departamentos, etc.) para departamentalizagdo e tramitacdo das tarefas;
Permitir a integracdo com o Mddulo de Agenda Corporativa, por meio da visualizagcdo das tarefas
atrasadas e as tarefas que vencem no dia, tanto na agenda do dia quanto na agenda da semana;
Permitir a integragdo com o Modulo de Projetos, por meio do acompanhamento e gestao das tarefas
de projeto em conjunto com as tarefas da rotina; Permitir ao usuario gerenciar as tarefas atribuidas a
ele ou criadas por ele em uma fila de trabalho; Permitir encaminhar as tarefas por meio do
aplicativo WhatsApp para execugdo de pessoas sem acesso a plataforma; Permitir o
acompanhamento pelos gestores da execucdo das tarefas atribuidas a pessoas sem acesso a

plataforma, que as receberam para cumprimento pelo WhatsApp; Permitir a execu¢do simultanea de
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tarefas por mais de uma pessoa, usudria ou nao da plataforma; Permitir que apenas quem criou a

tarefa possa homologé-la ou arquiva-la, garantindo a conclusao adequada da tarefa.

Criacdo de tarefas pessoais: Permitir a criacdo de tarefas pessoais (lembretes — “to-do list”),
visualizadas apenas pelo proprio usuario que a criou; Permitir acompanhar as tarefas pessoais

criadas em uma lista e ao clicar sobre elas exclui-las.

Criacio de tarefas: Permitir a criacdo de tarefas; Permitir incluir um texto como o nome para a
tarefa; Permitir incluir um texto com uma descricdo mais detalhada da tarefa; Permitir criar e
tramitar a tarefa para um ou mais destinos dentro da estrutura organizacional do cliente inserida na
plataforma; Permitir criar tarefas recorrentes; Permitir adicionar anexos a tarefa; Permitir atribuir
niveis de prioridade para a execugdo das tarefas (baixa, normal ou alta); Permitir atribuir uma
situagdo para a tarefa (ndo iniciada, em andamento, pendente, pronta para homologacao,

homologada ou arquivada); Permitir definir um prazo para a execugao da tarefa.

Atualizacdo e gerenciamento das Tarefas: Permitir acessar uma tarefa criada e verificar o usuario
que a criou, a data e hora da sua criagdo, o escopo (setor, 6rgao, etc.) de origem e o escopo (setor,
orgdo, etc.) atual e a sua situacdo (ndo iniciada, em andamento, pendente, pronta para homologacao,
homologada ou arquivada); Permitir editar a tarefa criada; Permitir tramitar a tarefa para outro
escopo dentro da estrutura organizacional do cliente inserida na plataforma; Permitir atribuir a um
ou mais usuarios do escopo atual a responsabilidade pela execugdo da tarefa; Permitir visualizar a
descricao da tarefa; Permitir incluir texto com atualizacOes da execuc¢ao da tarefa; Permitir incluir
anexos a tarefa; Permitir visualizar em uma linha do tempo as atualizagdes da tarefa, as alteragdes
de prazo, as 9 inclusdes de anexo, as alteragcdes de situacdo, etc., destacando o usuario ou pessoa
responsavel pela informagao, a data e hora de sua inser¢ao; Permitir encaminhar a tarefa por meio
do aplicativo WhatsApp para execucdo de pessoas sem acesso a plataforma; Permitir criar
subtarefas vinculadas a uma tarefa principal; Permitir visualizar na tarefa principal as subtarefas
vinculadas a ela; Permitir visualizar nas subtarefas a tarefa principal a qual esta vinculada; Permitir
visualizar em percentual a evolu¢do da conclusdo das subtarefas; Permitir criar tarefas internas
vinculadas a uma tarefa principal; Permitir visualizar na tarefa principal as tarefas internas
vinculadas a ela; Permitir visualizar nas tarefas internas a tarefa principal a qual estd vinculada;
Permitir vincular uma tarefa ja criada como subtarefa; Permitir a criagdo de eventos para as agendas

das quais o usuario ¢ editor, ficando o evento vinculado a tarefa; Permitir excluir a tarefa.
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Fila de Trabalho (pessoal): Permitir a visualizagdo e gerenciamento das tarefas atribuidas ao
usudrio ou criadas por ele, em uma fila de trabalho pessoal; Permitir visualizar as tarefas de projeto
e 0s projetos em que ¢ gerente ou tem tarefas atribuidas a ele; Permitir visualizar e interagir com as
tarefas de rotina criadas por ele e as dos projetos em que ¢ gerente que estdo prontas para
homologag¢ao; Permite visualizar em quais escopos estdo as tarefas criadas pelo usuario; Alertar o
usudrio sobre quais tarefas estdo atrasadas; Permitir visualizar as tarefas com prazo de conclusdo na

semana; Permitir pesquisar as tarefas atribuidas ao usudrio ou criadas por ele, por meio de filtros

Dashboard de Tarefas (escopo): Permitir a visualizagdo e interagdo com as tarefas recebidas de
outros escopos ou criadas por editores daquele escopo, por meio de uma dashboard; Permitir,
mediante autorizagdo prévia, a visualizagdo de mais de um escopo; Permitir visualizar todas as
tarefas abertas recebidas ou criadas por editores daquele escopo; Permitir visualizar em quais
escopos estdo as tarefas criadas por editores daquele escopo; Alertar sobre quais tarefas estdo
atrasadas; Permitir pesquisar as tarefas recebidas ou criadas por editores daquele escopo, por meio

de filtros.

Quadros: Permitir a visualizacdo das tarefas em forma de Kanban, organizado pela situacao (nao

iniciada, em andamento, pendente, pronta para homologagao, homologada ou arquivada);

Visualizacio das tarefas do més (calendario): Permitir visualizar as tarefas vencidas ou a vencer,
no formato de calendario; Permitir abrir os detalhes da tarefa ao clicar sobre 0 nome da tarefa;

Permitir a criagdo de tarefas ao clicar num dia do més; Permitir avancar e regredir nos meses.

Visualizaciao de todas as tarefas: Permitir a visualizagdo de todas as tarefas criadas, em formato
de lista; Permitir a pesquisa geral (por qualquer informacdo cadastrada em qualquer campo), por
nome da tarefa, por usuario a quem foi atribuida a tarefa, por prazo, por prioridade e por situagao;

Permitir acessar os detalhes da tarefa; Permitir editar a tarefa.

Adicao de tags de tarefas: Permitir adicionar grupo de tags; Permitir definir se o preenchimento do
grupo de tags no projeto sera obrigatorio ou facultativo; Permitir definir se o preenchimento do
grupo no projeto possibilitara multiplas tags ou apenas uma; Permitir definir para qual nivel de
usudrio (editor, gestor ou administrador) o grupo de tags estara disponivel para preenchimento;

Permitir adicionar tags aos grupos criados; Permitir editar os grupos e tags criadas; Permitir alterar
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a ordem como os grupos de tags criados vao aparecer na tarefa; Permitir que as tags estejam

ordenadas, dentro do grupo, por ordem alfabética.

Gerenciamento de rotinas: Permitir criar rotinas de tarefas para dias da semana e dias do més;
Permitir atribuir rotinas a usudrios; Permitir clonar rotinas de tarefas para o mesmo 6rgao/setor ou

para outro orgao/setor.

Acompanhamento de rotinas: Permitir acompanhar a execugdo das rotinas de tarefas por

orgao/setor;

Moédulo de Projetos: Permitir incorporar na plataforma a estrutura organizacional do cliente
(escopos, orgdos, setores, departamentos, etc.) para departamentalizacao dos projetos e tramitacao
de suas tarefas; Permitir a integracdo com o Modulo de Agenda Corporativa, por meio da
visualizacdo das tarefas de projeto atrasadas e as tarefas de projeto que vencem no dia, tanto na
agenda do dia quanto na agenda da semana; Permitir a integracdo com o Moddulo de Tarefas, por
meio do acompanhamento e gestdo das tarefas de projeto em conjunto com as tarefas da rotina;
Permitir a criagdo de tags personalizadas por cliente para agrupamento dos projetos por temas,
areas, locais, etc. Permitir a clonagem de projetos ja criados, reordenando automaticamente as datas
das tarefas a partir da nova data estabelecida no projeto clone, respeitados os intervalos originais;
Permitir ao usuario selecionar os seus projetos favoritos; Permitir visualizar as informagdes de
todos os projetos ou apenas dos projetos favoritos; Permitir que os usudrios do nivel estratégico
visualizem e recebam alertas apenas das tarefas-marco dos projetos favoritos do escopo da
permissdo mais os escopos subordinados; Permitir que os usudrios do nivel tatico visualizem e
recebam alertas apenas das tarefas-marco dos projetos do escopo da permissdo mais 0s €scopos
subordinados. Permitir que os usuarios do nivel operacional visualizem e recebam alertas de todas

as tarefas de projeto do escopo da permissao.

Adicao de tags de projetos: Permitir adicionar grupo de tags; Permitir definir se o preenchimento
do grupo de tags no projeto sera obrigatorio ou facultativo; Permitir definir se o preenchimento do
grupo no projeto possibilitara multiplas tags ou apenas uma; Permitir definir para qual nivel de
usudrio (editor, gestor ou administrador) o grupo de tags estara disponivel para preenchimento;
Permitir adicionar tags aos grupos criados; Permitir editar os grupos e tags criadas; Permitir alterar
a ordem como os grupos de tags criados vao aparecer no projeto; Permitir que as tags estejam

ordenadas, dentro do grupo, por ordem alfabética.
Balneario Camboril - Capital Catarinense do Turismo - CNPJ: 83.102.285/0001-07

Telefone: (47) 3267 7000

Q0 prefeituradebc 8 esa de licitagdo em razao de pequeno valor - 025/2026 | Anexo: 3_TERMO_DE_REFERENCIA_Sistema.pdf (8/23) 34/155



ESTADO DE SANTA CATARINA !l'

MUNICIPIO DE BALNEARIO CAMBORIU ‘ =
SECRETARIA DE GOVERNO, INOVAGAO E ORCAMENTO. Soverns  BALNEARIO

Criacao de Projetos: Permitir incluir um texto com o nome do projeto; Permitir atribuir niveis de
prioridade do projeto (baixa, normal ou alta); Permitir incluir a data de inicio do projeto; Permitir
incluir o valor total do projeto; 11 Permitir incluir o usuario que serd o gerente do projeto, buscando
essa informacdo da base de usudrios cadastrados para o escopo; Apresentar a informagado do setor
responsavel como base no escopo em que estd cadastrado o gerente do projeto; Permitir atribuir
uma situagdo para o projeto (em elaboracdo, ndo iniciado, em andamento, interrompido e
finalizado); Permitir vincular o projeto aos indicadores do moédulo de desempenho; Permitir incluir
um endereco para o projeto, plotando essa informagao em um mapa; Permitir vincular o projeto as

tags previamente cadastradas; Permitir incluir texto com mais informagdes sobre o projeto.

Atualizacao dos Projetos: Permitir editar as informacgdes basicas cadastradas na criacao do projeto;
Permitir adicionar documentos como anexos ao projeto; Permitir detalhar a estrutura do projeto
(etapas, atividades e tarefas); Permitir cadastrar as etapas do projeto, com numeragao automatica;
Permitir cadastrar um nome para cada etapa; Permitir cadastrar dentro das etapas as suas atividades;
Permitir cadastrar um nome para cada atividade; Permitir cadastrar dentro das atividades as suas
tarefas; Permitir cadastrar um nome para a tarefa; Permitir definir se aquela tarefa sera uma
tarefa-marco; Permitir definir a data de inicio e data-fim da tarefa; Permitir atribuir niveis de
prioridade para a execucdo da tarefa (baixa, normal ou alta); Permitir incluir o valor da tarefa;
Permitir definir se a tarefa serd recorrente (didria, semanal, quinzenal, mensal, semestral ou anual);
Permitir editar as etapas, tarefas e atividades; Permitir alterar ordem das etapas; Permitir alterar a
ordem das atividades dentro da etapa; Permitir que as tarefas sejam ordenadas automaticamente por

data dentro da atividade; Permitir visualizar o total de etapas, atividades e tarefas cadastradas.

Visualizacao individual e gerenciamento do projeto: Permitir a visualizagdo de forma individual
do projeto cadastrado e a interacdo com as suas tarefas; Permitir editar o projeto, sua estrutura e
adicionar novos documentos como anexos; Permitir incluir e visualizar as ocorréncias do projeto;
Permitir definir aquele projeto como favorito; Permitir a visualizacdo de todas as informacdes
cadastradas na criacdo do projeto; Permitir a visualizagdo em percentual da evolucdo da conclusao
das tarefas do projeto; Permitir a visualizagao do valor executado e do saldo em relagao ao valor
total do projeto; Permitir visualizar o total de etapas, atividades e tarefas cadastradas; Permitir
visualizar os dados do gerente do projeto (nome, cargo, telefone e email), possibilitando a partir
dessa tela realizar uma ligacdo telefonica, enviar uma mensagem pelo WhatsApp ou enviar uma

mensagem por e-mail; Permitir visualizar o endereco do projeto em um mapa; Permitir visualizar e
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acessar os documentos anexados ao projeto; Alertar sobre as tarefas do projeto atrasadas; Permitir
visualizar as tarefas com prazo de conclusdo na semana; Permitir visualizar em uma linha do tempo
as atividades e suas respectivas tarefas, destacando as tarefas-marco; Permitir selecionar um periodo
na linha do tempo; Permitir selecionar para visualizagdo na linha do tempo as tarefas ou as
tarefasmarco; Permitir visualizar as etapas, as atividades e as tarefas cadastradas no projeto;
Permitir acessar uma tarefa de projeto criada e verificar o usudrio que a criou, a data e a hora da sua
criagdo, o nome do projeto, a etapa e a atividade a qual esta vinculada, a sua situagdo (ndo iniciada,
em andamento, pendente, pronta para homologacao ou homologada); Permitir editar a tarefa criada;
Permitir incluir texto com uma descri¢do para a tarefa; Permitir editar o valor da tarefa; Permitir
editar a prioridade da tarefa; Permitir editar a situagdo da tarefa; Permitir alterar o prazo de
conclusdo da 12 tarefa; Permitir tramitar a tarefa para outro escopo dentro da estrutura
organizacional do cliente inserida na plataforma; Permitir atribuir a um ou mais usuarios do escopo
atual a responsabilidade pela execugao da tarefa; Permitir visualizar a descricdo da tarefa; Permitir
visualizar em uma linha do tempo as atualizagdes da tarefa, as alteragdes de prazo, as inclusdes de
anexo, as alteragdes de situagdo, etc., destacando o usudrio ou pessoa responsavel pela informagao,
a data e hora de sua inser¢do; Permitir encaminhar a tarefa por meio do aplicativo WhatsApp para
execugdo de pessoas sem acesso a plataforma; Permitir a criacdo de eventos para as agendas das
quais o usudrio ¢ editor, ficando o evento vinculado a tarefa; Permitir incluir texto com atualizagdes

da execucao da tarefa; Permitir incluir anexos a tarefa;

Fila de Trabalho (pessoal): Permitir a visualizagdo e gerenciamento das tarefas atribuidas ao
usudrio ou criados por ele, em uma fila de trabalho pessoal; Permitir visualizar as tarefas de projeto
e 0s projetos em que ¢ gerente ou tem tarefas atribuidas a ele; Permitir visualizar e interagir com as
tarefas de rotina criadas por ele e as dos projetos em que ¢ gerente que estdo prontas para
homologag¢do; Permitir visualizar em quais escopos estdo as tarefas criadas pelo usuario; Alertar o
usudrio sobre quais tarefas estdo atrasadas; Permitir visualizar e preencher os indicadores do
modelo de avaliacdo que estdo sob a sua responsabilidade; Permitir visualizar as tarefas com prazo
de conclusdao na semana; Permitir pesquisar as tarefas atribuidas ao usuario ou criados por ele, por

meio de filtros.

Dashboard de Projetos (escopo): Permitir visualizar todos os projetos daquele escopo e/ou dos

escopos subordinados, caso o usudrio tenha permissao; Permitir a visualizagao do valor total da
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carteira de projetos e o valor total executado daquele escopo e/ou dos escopos subordinados, caso o
usuario tenha permissao, tendo como padrao os projetos em andamento; Alertar sobre quais projetos
estdo com tarefas atrasadas; Permitir visualizar as tarefas com prazo de conclusdo na semana;
Permitir visualizar um grafico dos projetos pela situagdo (em elaboracdo, ndo iniciado, em
andamento, interrompido e finalizado); Permitir visualizar um grafico dos projetos por setor
responsavel; Permitir visualizar um grafico dos projetos por investimento por setor responsavel;
Permitir visualizar um grafico dos projetos iniciando e finalizando ao longo do ano; Permitir
visualizar um grafico por grupo de tags; Permitir visualizar uma lista dos projetos; Permitir
selecionar um projeto para visualizacao individual; Permitir definir um projeto como favorito;
Permitir clonar um projeto, atribuindo inicialmente um novo nome e novas data de inicio e fim
esperado; Permitir selecionar um projeto para edigdo; Permitir excluir um projeto; Permitir

pesquisar os projetos, por meio de filtros (grupos de tags, tags, setor responsavel, ano, gerente,

situagdo, prioridade ou valor).

Visualizacdo de todos os Projetos: Permitir visualizar os projetos em forma de lista; Permitir
selecionar um projeto para visualizagdo individual; Permitir definir um projeto como favorito;
Permitir clonar um projeto, atribuindo inicialmente um novo nome e novas data de inicio e fim
esperado; Permitir selecionar um projeto para edi¢do; Permitir excluir um projeto; Permitir
pesquisar os projetos, por meio de filtros (pesquisa geral, todos os projetos ou projetos favoritos,

grupos de tags, tags, setor responsavel, ano, gerente, situagdo, prioridade ou valor).

Moédulo de Desempenho: Permitir a aplicacdo da Metodologia Multicritério de Apoio a Decisao —
Construtivista (MCDA-C); Permitir estruturar o modelo de avaliagdo, construido junto com o
cliente a partir do trabalho de consultoria; Permitir estruturar mais de um modelo de avaliacao por
cliente; Permitir construir a visdo estratégica do cliente e com base nela as areas estratégicas, as
areas de negocio, os objetivos estratégicos e os critérios de avaliagdo (indicadores de desempenho);
Permitir, para cada critério de avaliacdo, construir uma escala ordinal; Permitir evidenciar, para
cada critério de avaliagdo, os niveis de desempenho de exceléncia, de mercado (aceitavel) e
comprometedor; Permitir atribuir taxas de substitui¢do (pesos) para os critérios de avaliagdo,
objetivos estratégicos, areas de negdcio e areas estratégicas, visando refletir as prioridades do
cliente; Permitir, para cada critério de avaliagdo, construir uma escala cardinal; Permitir tragar o
perfil de desempenho atual em cada um dos critérios de avaliacdo; Permitir a integracdo dos
critérios de avaliagdo por meio da escala cardinal e das taxas de substitui¢dao, ofertando uma

avaliacdo por area de negdcio e area estratégica, além da avaliagao global do alcance da visao
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estratégica; Permitir construir uma matriz de responsabilidade para o alcance dos resultados em
cada um dos critérios de avaliacdo entre os Orgdos e setores que compdem a estrutura
organizacional do cliente; Permitir vincular a cada critério de avaliagdo um ou mais projetos que
estdo sendo desenvolvidos na plataforma para garantir a entrega do resultado e o alcance das metas
estabelecidas; Permitir uma integracdo com os sistemas legados do cliente para alimentagdo
automatica dos dados que compdem os critérios de avaliagdo; Permitir clonar modelos de avaliagdo
para edicdo de forma independente ao modelo original, Permitir clonar modelos de avaliagdo que
estardo vinculados ao modelo principal, fazendo com que qualquer alteracdo na visdo Estratégias,
areas estratégicas, areas de negocios, objetivos estratégicos e indicadores do modelo principal reflita
nos modelos vinculados; Permitir a constru¢do de formuléarios na plataforma para alimentacdo
manual dos dados que compdem os critérios de avaliagdo; Permitir a abertura, visualiza¢do da

evolugdo, encerramento, edi¢do e homologacdo da coleta de dados dos indicadores.

Dashboard do Médulo de Desempenho: Permitir visualizar o desempenho global do cliente;
Permitir visualizar o desempenho nas areas estratégicas, nas areas de negdcio, nos objetivos
estratégicos e nos critérios de avaliacao; Permitir visualizar a evolucao do desempenho ao longo do
tempo; Permitir delimitar a visualizagao dos resultados do modelo pelos 6rgaos e setores do cliente;
Permitir alertas sobre a variagdo positiva ou negativa dos critérios de avaliagdo, por 6rgio ou setor

responsavel; Permitir visualizar os projetos vinculados aos critérios de avaliagdo.

Dashboard de Analise de Modelo Vinculados: Permitir visualizar o desempenho comparativo
entre os modelos vinculados; Permitir visualizar a distribui¢do dos indicadores nos niveis de
desempenho em cada modelo vinculado; Permitir visualizar o nivel de desempenho de cada
indicador no conjunto de modelos vinculados; Permitir fazer um comparativo dos modelos

vinculados em relacao ao desempenho do conjunto dos indicadores.
ADMINISTRACAO:

Principais funcionalidades na gestao de usuarios da plataforma: Permitir que o cliente cadastre
usudrios; Permitir que o cliente gerencie os usuarios cadastrados na plataforma; Permitir a liberagao
de acesso de forma individualizada para cada modulo; Permitir a liberacdo de acesso de forma
individualizada para cada escopo; Permitir cadastrar usuarios que gerenciam os usuarios de um ou
mais escopos; Permitir cadastrar usuarios que possam apenas visualizar as informacdes; Permitir

cadastrar usudrios que possam editar informagdes; Permitir cadastrar usuarios que possam
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administrar o ambiente do cliente; Permitir visualizar a relacdo de usuarios cadastrados na
plataforma; Permitir visualizar os usuarios com acesso as agendas criadas; Permitir visualizar os
usuarios com acesso ao Modulo de Tarefas por escopo; Permitir visualizar os usuarios com acesso
ao Modulo de Projetos por escopo; Permitir visualizar os usuarios com acesso ao Modulo de
Desempenho; Permitir que os usudrios editem suas informagdes pessoais; Permitir incluir uma
fotografia do usuario que serd usada na plataforma; Permitir que o usudrio inclua “assessores
especiais” que poderdo ver e interagir na plataforma com as suas permissoes, além de realizar acdes

como se fosse o proprio usuario, mas com o registro (log) das agdes sendo atribuidas ao “assessor

especial”.

Perfis de acesso dos usuarios / Médulo de Agenda Corporativa / Aspectos gerais: Permitir
atribuir a um usuario criado os seguintes perfis de acesso ao Mddulo de Agenda Corporativa:
Administrador; Gestor; Editor; Visualizador. Permitir definir o nivel de acesso (visibilidade) a
agenda (nenhum, nivel 1, nivel 2, nivel 3 e nivel 4); Permitir atribuir aos usuérios perfil de acesso as
atas (sem acesso, visualizador, editor); Permitir atribuir perfil de acesso aos contatos (sem acesso,
visualizador, editor). Permitir atribuir o perfil de acesso a agenda apenas ao escopo, a0 €scopo € 0s

seus escopos imediatamente subordinados ou ao escopo e todos os seus escopos subordinados;

Perfil de acesso do Médulo de Agenda Corporativa - Administrador: Permitir criar usuérios e
atribuir acesso as agendas criadas no cliente; Permitir inativar e restaurar usuarios; Permitir remover
permissdes dos usudrios; Permitir criar e configurar agendas; Permitir visualizar e editar as agendas
a que tem acesso, respeitado o nivel de acesso (visibilidade); Permitir criar e editar modelo de ata;

Permitir criar ¢ editar modelos de e-mail;

Perfil de acesso do Modulo de Agenda Corporativa - Gestor: Permitir criar usuarios e atribuir
acesso as agendas criadas no escopo; Permitir inativar e restaurar usuarios do escopo a que tem
acesso; Permitir remover permissdes dos usudrios do escopo a que tem acesso; Permitir visualizar e

editar as agendas a que tem acesso, respeitado o nivel de acesso (visibilidade).

Perfil de acesso do Mdédulo de Agenda Corporativa - Editor: Permitir visualizar e editar as

agendas a que tem acesso.

Perfil de acesso do Médulo de Agenda Corporativa - Visualizador: Permitir visualizar as

agendas a que tem acesso, respeitado o nivel de acesso (visibilidade).
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Moédulo de Tarefas e rotinas: Permitir atribuir a um usudrio criado os seguintes perfis de acesso ao
Modulo de Tarefas: Administrador; Gestor; Editor; Visualizador. Permitir definir o nivel de acesso
(visibilidade) ao modulo de tarefas (nenhum, nivel 1, nivel 2, nivel 3 ou nivel 4); Permitir atribuir o
perfil de acesso ao Modulo de Tarefas apenas ao escopo, ao €scopo € 0S Seus escopos

imediatamente subordinados ou ao escopo e todos os seus escopos subordinados.

Perfil de acesso do Mdédulo de Tarefas - Administrador: Permitir criar usuarios ¢ atribuir acesso
ao Moddulo de Tarefas do cliente; Permitir inativar e restaurar usudrios; Permitir remover permissoes
dos usuarios; Permitir visualizar, interagir e editar as tarefas dos escopos a que tem acesso; Permitir

visualizar a fila de trabalho individual; Permitir visualizar a dashboard de tarefas.

Perfil de acesso do Mddulo de Tarefas - Gestor: Permitir criar usudrios e atribuir acesso ao
Modulo de Tarefa do escopo a que tem acesso; Permitir inativar e restaurar usuarios do escopo a
que tem acesso; Permitir remover permissdes dos usuarios do escopo a que tem acesso; Permitir
visualizar, interagir e editar as tarefas dos escopos a que tem acesso; Permitir visualizar a fila de

trabalho individual; Permitir visualizar a dashboard de tarefas

Perfil de acesso do Modulo de Tarefas - Editor: Permitir visualizar, interagir e editar as tarefas
dos escopos a que tem acesso; Permitir visualizar a fila de trabalho individual; Permitir visualizar a

dashboard de tarefas.

Perfil de acesso do Modulo de Tarefas - Visualizador: Permitir visualizar e interagir com as

tarefas atribuidas a ele; Permitir visualizar a fila de trabalho individual.

Perfil de acesso do Mddulo de Projetos: Permitir atribuir a um usudrio criado os seguintes perfis
de acesso ao Modulo de Projetos: Administrador; Gestor; Editor; Visualizador. Permitir definir o
usuario como de nivel estratégico para visualizar e receber alertas apenas das tarefas-marco dos
projetos favoritos do escopo da permissao mais os escopos subordinados; Permitir definir o usudrio
como do nivel tatico para visualizar e receber alertas apenas das tarefas-marco dos projetos do
escopo da permissdo mais os escopos subordinados. Permitir definir o usudrio como do nivel
operacional para visualizar e receber alertas de todas as tarefas de projeto do escopo da permissao.
Permitir atribuir o perfil de acesso ao Mddulo de Projetos apenas ao escopo, ao escopo € 0s seus

escopos imediatamente subordinados ou ao escopo e todos os seus escopos subordinados.
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Perfil de acesso do Mddulo de Projetos - Administrador: Permitir criar usudrios (gestor, editor e
visualizador) e atribuir acesso ao Modulo de Projetos do cliente; Permitir inativar e restaurar
usuarios; Permitir remover permissdes dos usudrios; Permitir criar projetos; Permitir atribuir a
geréncia do projeto a outros usuarios com perfil de editor de projetos; Permitir visualizar, interagir e
editar todos os projetos ou apenas aqueles em que ¢ gerente, dependendo do 16 alcance da edi¢ao
atribuida ao usudrio, e suas tarefas dos escopos a que tem acesso; Permitir visualizar a fila de
trabalho individual; Permitir visualizar a dashboard de projetos; Permitir criar e gerenciar as tags de

projeto do cliente.

Perfil de acesso do Mddulo de Projetos - Gestor: Permitir criar usuarios (editor e visualizador) e
atribuir acesso ao Modulo de Projetos do escopo a que tem acesso; Permitir inativar e restaurar
usudrios do escopo a que tem acesso; Permitir remover permissoes dos usuarios do escopo a que
tem acesso; Permitir criar projetos; Permitir atribuir a geréncia do projeto a outros usuarios com
perfil de editor de projetos; Permitir visualizar, interagir e editar todos os projetos ou apenas aqueles
em que ¢ gerente, dependendo do alcance da edigdo atribuida ao usuario, e suas tarefas dos escopos
a que tem acesso; Permitir visualizar a fila de trabalho individual; Permitir visualizar a dashboard

de tarefas.

Perfil de acesso do Moddulo de Projetos - Editor: Permitir criar projetos; Permitir visualizar,
interagir e editar todos os projetos ou apenas aqueles em que ¢ gerente, dependendo do alcance da
edicao atribuida ao usudrio, e suas tarefas dos escopos a que tem acesso; Permitir visualizar os
demais projetos dos escopos a que tem acesso; Permitir visualizar e interagir com as tarefas de
projetos atribuidas a ele; Permitir visualizar a fila de trabalho individual; Permitir visualizar a

dashboard de tarefas.

Perfil de acesso do Modulo de Projetos - Visualizador: Permitir visualizar e interagir com as
tarefas de projetos atribuidas a ele; Permitir visualizar a fila de trabalho individual; Permitir

visualizar a dashboard de tarefas.

Perfil de acesso do Modulo de Desempenho: Permite atribuir a um usuario criado os seguintes

perfis de acesso ao Mddulo de Desempenho: Administrador; Gestor; Editor; Visualizador.

Balneario Camboril - Capital Catarinense do Turismo - CNPJ: 83.102.285/0001-07

Q0O prefeituracchbe !‘nsa de licitagdo em razao de pequeno valor - 025/2026 | Anexo: 3_TERMO_DE_REFERENCIA_Sistema.pdf (15/23) 41/155

Telefone: (47) 3267 7000 ”




ESTADO DE SANTA CATARINA =’.

MUNICIiPIO DE BALNEARIO CAMBORIU . ETU R A
SECRETARIA DE GOVERNO, INOVAGAO E ORGAMENTO. Sggzrgg mﬁg

Perfil de acesso do Mddulo de Desempenho — Administrador: Permitir criar usuarios (gestor,
editor e visualizador) e atribuir acesso ao Modulo de Desempenho do cliente; Permitir inativar e
restaurar usudrios; Permitir remover permissdes dos usudrios; Permitir criar modelos de avaliagdo a
partir do trabalho de consultoria; Permitir visualizar, interagir e editar todos os modelos de
avaliacdo construidos; Permitir visualizar a dashboard de desempenho; Permitir criar e gerenciar as

tags do mddulo de desempenho.

Perfil de acesso do Mddulo de Desempenho - Gestor: Permitir criar usuérios do tipo visualizador
e atribuir acesso ao Modulo de Desempenho do escopo a que tem acesso; Permitir inativar e
restaurar usudrios do escopo a que tem acesso; Permitir remover permissdes dos usuarios do escopo
a que tem acesso; Permitir analisar, editar e homologar os dados coletados, de forma manual ou
automatica, para alimentagdo do modelo de avaliagdo; Permitir visualizar a dashboard de

desempenho do escopo a que tem acesso.

Perfil de acesso do Modulo de Projetos - Editor: Permitir preencher os formulérios a que tiver
acesso para alimentacdo manual dos dados dos critérios de avaliagao; Permitir visualizar a

dashboard de desempenho do modelo ou indicadores a que tem acesso a que tem acesso.

Perfil de acesso do Modulo de Projetos - Visualizador: Permitir visualizar a dashboard de

desempenho do modelo ou indicadores a que tem acesso.

Principais funcionalidades na gestio de escopos: Permitir que o cliente possa criar Orgio/Setor
dentro da plataforma; Permitir que o Cliente possa gerenciar a estrutura de orgdos/setores
cadastrados na plataforma; Permitir que o cliente possa visualizar a estrutura de agendas criadas na

plataforma.

2. FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO

A Prefeitura de Balnedrio Camboriii reconhece a necessidade de adotar a gestdo por
resultados como uma abordagem estratégica essencial para aprimorar a eficiéncia, a eficicia e a
transparéncia na administragdo publica.

Essa metodologia permite estabelecer metas claras e mensuraveis, alinhadas aos objetivos
estratégicos do municipio, garantindo que as a¢des desenvolvidas estejam diretamente conectadas

as reais necessidades da populagdo. Com a utilizagdo de indicadores de desempenho, a gestdo
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municipal poderd tomar decisdes baseadas em dados concretos, promovendo uma alocacao mais
eficiente de recursos e evitando desperdicios.

Além disso, a implementa¢dao de planos de acdo fundamentados em evidéncias contribuira
para a melhoria continua dos servigos publicos, elevando a qualidade do atendimento a
comunidade.

A gestdo por resultados também fortalece a governanga ao definir responsabilidades claras
entre os setores internos, assegurando que cada equipe compreenda seu papel no alcance das metas
propostas.

A integragdo desses 18 objetivos com a rotina dos colaboradores facilita 0 acompanhamento
das acdes e a execucdo de projetos, planos de acdo e tarefas didrias, promovendo maior
comprometimento e alinhamento organizacional.

Outro beneficio relevante ¢ o aumento da transparéncia e da accountability, uma vez que a
divulgacdo periodica de relatérios de desempenho permitirda que demais partes interessadas
acompanhem a evolugdo dos trabalhos realizados.

Diante desses fatores, a ado¢dao da gestdo por resultados se apresenta como uma solugao
indispensavel para a Prefeitura de Balnedrio Camborit, pois possibilita a modernizacdo da
administracao publica, o aprimoramento da gestao de recursos e a entrega de servigos publicos mais

eficientes e eficazes a populagao

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO
A solucdo escolhida para atender a demanda da Prefeitura Municipal de Balneario

Camborit, consiste na contratacdo de licenciamento mensal de software em nuvem para gestdo de
desempenho (objetivos e indicadores), gestdo de projetos, tarefas e agenda corporativa. O servico
inclui suporte técnico e metodologico, garantindo a operacionalizacao eficiente das funcionalidades
contratadas.

A solucdo contempla todas as atualizacdes e suporte continuo pelo periodo de 12 meses,
assegurando a evoluc¢do da plataforma e a manutengdao do desempenho adequado. A escolha pelo
modelo de licenciamento mensal justifica-se por sua viabilidade técnica e econdmica,
proporcionando flexibilidade, escalabilidade e redugao de custos com infraestrutura propria.

A contratacdo serd realizada por meio de Dispensa de Licitacdo, conforme a legislacao
vigente, uma vez que atende aos requisitos legais e administrativos, garantindo a continuidade dos

servigos essenciais para a gestao municipal.
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4. REQUISITOS DA CONTRATACAO
4.1 PROVA DE CONCEITO (PoC)

A Lei n° 14.133/2021, autoriza a adocdo de critérios que assegurem maior eficiéncia e
qualidade nas contratagdes publicas, com destaque para a area de tecnologia da informacao.
Complementarmente, a Instru¢do Normativa n® 01/2019 da Secretaria de Governo Digital
recomenda a realizacdo de Provas de Conceito (PoC) em contratos de TI, visando garantir que as
solugdes propostas atendam as demandas da Administragdo Publica.

A realizagdo da PoC ¢ justificada pela necessidade de verificacdo, por parte da
Administragdo, de que os produtos ou servigos ofertados pelas licitantes cumprem integralmente as
especificagdes estabelecidas no Edital durante a fase de julgamento.

A Prefeitura Municipal busca contratar servigos relacionados a uma ferramenta complexa,
com multiplas regras de negocio, cujas funcionalidades e documentagdes deverao ser rigorosamente
testadas conforme as exigéncias do Termo de Referéncia.

Essa avaliagdo sera realizada por meio de Prova de Conceito, conduzida presencialmente,
mediante convocacgao pela Agente de Contratagao.

O licitante classificado em primeiro lugar devera apresentar uma demonstragao completa do
“Sistema Proposto”, evidenciando todas as funcionalidades exigidas no certame em estrita
conformidade com as especificacdes exigidas.

A demonstracdo devera ocorrer em ambiente simulado, montado pelo préprio proponente,
incluindo todos os equipamentos € conexdes que considerar necessarios.

Cada funcionalidade solicitada devera ser executada em tempo real, contemplando
operagdes como inclusdo, exclusdo e alteracao de dados, emissdo de relatorios, geracdo de consultas
e producdo de arquivos, garantindo a comprovagao de todos os requisitos especificados.

Caso o proponente ndo consiga comprovar a conformidade do produto nesta fase, serd
automaticamente desclassificado, sendo convocado o proximo colocado na lista de classificados
para realizacdo do mesmo procedimento.

Esse processo serd repetido até que um proponente demonstre pleno atendimento as
exigéncias do certame

A licitante devera disponibilizar, no minimo, um representante técnico qualificado para
operar o sistema e executar as atividades solicitadas pela equipe avaliadora.

A data para realizacdo da Prova de Conceito sera informada pela Agente de Contratacao,
respeitando o prazo minimo de trés (3) dias uteis a partir da convocagao.

O nao comparecimento na data e horario agendados resultard na desclassificacdo imediata
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da licitante.

A avaliagdo das demonstra¢des contard com a participagdo da equipe técnica da Secretaria
Municipal de Governo, Inovacdo e Or¢amento — SEGOV, em especial da Diretoria da Divisao de
Tecnologia da Informagdo, composta pelo Diretor da Divisdo de Tecnologia da Informagao, Sr.
Murilo Allan Sodré de Souza, pelo Diretor de Sistemas, Sr. Julio Cezar de Souza Silva, e pela
Secretaria Interina da SEGOYV, Sra. Kattiucia Nascimento Villain Silveira.

Ao término da Prova de Conceito, a equipe técnica registrara o resultado em Ata, que sera

encaminhada a Agente de Contratagdes para as providéncias cabiveis.

4.2 REQUISITOS PARA FUTURA CONTRATACAO:

4.2.1 O sistema deve operar em ambiente virtual, dispensando investimentos em infraestrutura
propria de servidores, sendo necessario apenas o uso de computadores ou dispositivos moveis
conectados a Internet.

4.2.2. Deve possibilitar o acompanhamento do progresso de tarefas, projetos e indicadores de
desempenho em tempo real.

4.2.3. Deve permitir a definicdo de metas e indicadores, oferecendo painéis graficos para
visualiza¢ao dos resultados.

4.2. 4. O sistema deve estar disponivel em versdes Web e Mobile (Android e i0S).

4.2.5. A ferramenta deve possuir um design acessivel e responsivo, adequado a diferentes perfis de
usuarios.

4.2.6.Deve incluir um moédulo administrativo para gestdo de usuarios, permissoes e configuracoes.
4.2.7. Deve contar com backup automadtico e armazenamento seguro de dados na nuvem.

4.2.8. A solugdo deve oferecer atualizacdes automaticas, garantindo aprimoramentos constantes.
4.2.9. A contratada ndo podera transferir a terceiros, total ou parcialmente, as obrigagdes assumidas,

nem subcontratar qualquer das prestacdes previstas no contrato.

4.3. NAO SERAO ACEITAS AS SEGUINTES PARTICIPACOES:
1. Interessados declarados inidoneos ou sujeitos a suspensdo do direito de licitar ou contratar com a
Administragdo Publica por qualquer motivo.
2. Interessados inadimplentes com as obriga¢des junto ao orgdo fiscalizador da classe ou que
possuam alguma nota desabonadora emitida pelo mesmo.

3. Empresas que ndo apresentarem toda a documentacao exigida no Edital.
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AcAO POR TODA &

5. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

A aceitagdo do objeto estara condicionada ao cumprimento integral das exigéncias
estabelecidas neste termo de referéncia, bem como a aprova¢do na prova de conceito (POC). A
empresa vencedora da licitacdo serd responsavel pela instalacdo, implantacdo, configuracio,
parametrizacdo e customizacdo dos sistemas, de acordo com as funcionalidades descritas neste
Termo de Referéncia. Além disso, devera realizar a conversdo e migragdo da base de dados
existente, assegurando a capacitacdo dos usudrios dos setores envolvidos para garantir a correta
utilizacdo dos sistemas. A execucdo dos servigos terd inicio a partir do recebimento da Ordem de
Servigo pela contratada, sendo o prazo maximo para a implantacdo do software de 60 (sessenta)

dias.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO
Apo6s a homologacao da licitagao, serd celebrado o Contrato Administrativo, observadas as

disposi¢des da legislacdo vigente. Todas as comunicagdes entre o Municipio e a contratada deverdao
ocorrer preferencialmente por escrito, sempre que a formalidade assim o exigir, admitindo-se,
quando cabivel, a utilizagdo de meios eletronicos como instrumento valido de comunicagao oficial.

A gestao do contrato ficard a cargo de servidor formalmente designado, competindo-lhe
assegurar o cumprimento integral das cldusulas contratuais, bem como adotar as providéncias
necessarias a adequada execu¢do do objeto e a otimizagdo dos resultados para a Administracao
Publica.

A fiscalizagdo do contrato sera exercida por fiscal técnico igualmente designado, ao qual

caberd acompanhar e monitorar a execucao contratual, registrando todas as ocorréncias relevantes,
verificando a conformidade dos servicos prestados com as especificagdes pactuadas e atestando as
medigdes ou entregas, quando aplicavel.
As partes contratantes responderdo, cada qual na esfera de suas atribuigdes, pelas consequéncias
decorrentes da inexecugdo total ou parcial do contrato, nos termos da legislagdo aplicavel.
Constatadas irregularidades, falhas ou ndao conformidades na execucdo, o fiscal técnico devera
emitir notificagdes formais, estabelecendo prazos razodveis para a corre¢do das inconformidades
identificadas.

As situagdes que extrapolarem a competéncia do fiscal técnico ou que demandarem decisao
administrativa superior serdo devidamente encaminhadas ao gestor do contrato, a quem cabera
deliberar e adotar as medidas administrativas cabiveis, inclusive quanto a aplicacdo de sangoes, se

for o caso.
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As demais disposigOes relativas a gestdo, fiscalizagdo, responsabilidades, sangdes e demais

condi¢des de execucao contratual encontram-se detalhadas no instrumento contratual, que integra o

presente processo para todos os fins de direito.

7. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO
7.1 A medicdo se dard através de nota fiscal atestada pelo Fiscal do Contrato, atestando que o
software cumpre com os requisitos estabelecidos, suprindo a necessidade do Municipio de

Balneario Camborit - SC, devidamente atestada pelo Fiscal do Contrato.

7.2. O prazo de pagamento seguird os tramites da Secretaria de Fazenda, ndo excedendo 30 (trinta)

dias da data de liquidagdo da despesa (ateste da nota).

8. FORMA E CRITERIO DE SELECAO DO FORNECEDOR

8.1. Forma de Contratag¢do: Contratacao Direta por Dispensa de Licitagdo, em razdo do valor.

8.2. Fundamento Legal: Art. 75, inciso II, da Lei Federal n°® 14.133/2021 (valor inferior a R$
62.725,59 para compras).

8.3. Critério de Julgamento: Menor Preco (considerando que um unico fornecedor apresentou a

melhor proposta para todos os itens na pesquisa de mercado).
8.4. Justificativa da Escolha do Fornecedor:

A escolha da empresa CONGRESS — Consultoria e Tecnologia em Gestdo de Resultados
(CNPJ n°® 48.606.374/0001-81) decorre de criteriosa pesquisa de mercado realizada junto a
fornecedores do ramo pertinente ao objeto, bem como da analise de contratacdes similares

promovidas por entes da Administragao Publica.

No referido levantamento, constatou-se que a empresa selecionada apresentou a proposta de
menor preco global, considerando-se, de forma cumulativa, o atendimento integral as exigéncias
técnicas, funcionais e operacionais definidas no Termo de Referéncia, ndo havendo prejuizo a

qualidade, a execucao do objeto ou ao interesse publico.

Ressalta-se que a proposta apresentada pela CONGRESS demonstrou-se compativel com os
precos praticados no mercado, conforme evidenciado no mapa comparativo de precos constante dos
autos, atendendo aos principios da economicidade, eficiéncia, vantajosidade, razoabilidade e
isonomia, que regem as contratagcdes publicas.
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Municipal

Ademais, a empresa possui capacidade técnica compativel com o objeto contratado,
experiéncia comprovada no segmento e plena aptiddo para executar os servicos nas condi¢des
estabelecidas, razao pela qual sua escolha revela-se justificada, adequada e alinhada ao interesse da

Administracdo, nos termos da legislacao vigente aplicavel.

9. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO

Valor de referéncia ¢ de R$ 62.250,00.

Ite | Quantidade Fornecedor Valor Unitario | Valor Mensal | Valor Total

m

01 | 100 usuarios Trello R$ 91,70 R$ 9.170,00 R$ 110.040,00
02 | 100 usuarios | Notion R$ 104,82 R$ 10.482,00 | R$ 125.784,00
03 | 100 usuérios | Congress R$ 51,875 R$ 5.187,50 R$ 62.250,00

10. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

10.1. As despesas decorrentes desta contratagdo correrdo a conta da seguinte dotacdo orgamentaria:

e Orgio Orgam.: 56.000 - Secretaria de Governo, Inovagio e Or¢camento
e Un. Orgam.: 56.1
e Despesa: 66

Balneario Camborit, 03 de fevereiro de 2026.

Kattiucia Nascimento Villain Silveira
Secretaria Interina de Governo, Inovagao e Or¢amento
56149

Balneario Camboril - Capital Catarinense do Turismo - CNPJ: 83.102.285/0001-07

Q0O prefeituracchbe !‘nsa de licitagdo em razao de pequeno valor - 025/2026 | Anexo: 3_TERMO_DE_REFERENCIA_Sistema.pdf (22/23) 48/155

Telefone: (47) 3267 7000 ”




ESTADO DE SANTA CATARINA !" &8,
MUNICIPIO DE BALNEARIO CAMBORIU ‘ =
SECRETARIA DE GOVERNO, INOVAGAO E ORCAMENTO. Soverns  BALNEARIO

Balneario Camboril - Capital Catarinense do Turismo - CNPJ: 83.102.285/0001-07

Q0O prefeituracchbe !‘nsa de licitagdo em razao de pequeno valor - 025/2026 | Anexo: 3_TERMO_DE_REFERENCIA_Sistema.pdf (23/23) 49/155

Telefone: (47) 3267 7000 ”




ESTADO DE SANTA CATARINA !l'

MUNICIPIO DE BALNEARIO CAMBORIU ‘ =
SECRETARIA DE GOVERNO, INOVAGAO E ORCAMENTO. Soverns  BALNEARIO
PESQUISA DE PRECO

1. Critérios de Selecao

Para garantir que os fornecedores selecionados fossem compativeis com as exigéncias do
Termo de Referéncia e da legislagao vigente, foram adotados os seguintes critérios:
e Experiéncia na prestacdo do servigo: Empresas com histérico de fornecimento de solugdes de
gestao integrada de projetos para o setor publico e privado.
e Funcionalidade e compatibilidade técnica: Avaliagao da aderéncia do sistema as necessidades da
Prefeitura de Balneario Camboriu, considerando:
o Gestao de projetos e indicadores.
o Apoio a tomada de decisao.
o Manutengao e atualizagao inclusas.
e Escalabilidade e suporte: Capacidade da solucdo de atender a demanda projetada (100 usuarios) e
oferecer suporte técnico continuo.
® Preco e viabilidade econdmica: Comparacao dos valores praticados no mercado privado e em

contratos publicos vigentes para garantir competitividade e economicidade.

2. Fontes Utilizadas na Pesquisa

A pesquisa de pregos utilizou a consulta de contratos publicos e direta com fornecedores.

2.1. Consulta a Contratos Publicos:
Foram analisadas contratagdes similares disponiveis no Portal Nacional de Contratagdes
Publicas (PNCP) e outras bases publicas, garantindo que os valores utilizados na pesquisa fossem

compativeis com a realidade do setor publico.
2.2. Pesquisa Direta com Fornecedores Privados:
Foi solicitado or¢amento para a empresa Congress e consulta a sistema como Notion e

Trello.

3. Fornecedores Selecionados

A pesquisa resultou na escolha dos seguintes fornecedores:
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3.1. Fornecedores Consultados no Setor Publico
Foram analisadas contratacdes vigentes que envolvem solu¢des compativeis com o objeto
do processo,incluindo:
e Prefeitura de Municipal de Brusque/SC;
e Prefeitura de Municipal Goiania/GO;

e Tribunal de Contas de SC;

3.2. Fornecedores Consultados no Setor Privado
Foram solicitados or¢gamentos as seguintes empresas:
® CONGRES — Consultoria em Gestao por Resultados Ltda;
° Notion;
° Trello.
Essas empresas foram selecionadas devido ao reconhecimento no mercado de software para
gestdo de projetos e a capacidade comprovada de fornecimento de solugdes SaaS para o setor

publico e privado.

4. Justificativa da Escolha Final

Apos a andlise dos precos praticados no mercado e das funcionalidades oferecidas por cada
fornecedor, a sele¢do dos wvalores para composicdo do Mapa de Precos baseou-se na
compatibilidade técnica, escalabilidade e melhor custo-beneficio.
® As solugdes utilizadas como referéncia sao amplamente adotadas no setor publico e privado,
garantindo robustez e confiabilidade.
e A avaliacdao dos precos garantiu a selecdo de valores que ndo comprometam a economicidade do
processo, assegurando que a administragdo publica obtenha uma solucao eficiente pelo menor custo
possivel.
e A consideragdo de multiplos fornecedores (tanto publicos quanto privados) permitiu uma
analise comparativa justa e transparente, alinhada as diretrizes da Lei 14.133/2021.

Dessa forma, os fornecedores foram escolhidos com base na sua capacidade técnica,
viabilidade financeira e aderéncia ao escopo da contratacdo, garantindo que a solu¢do contratada

atenda integralmente as necessidades da Prefeitura de Balneario Camborit - SC.
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Notion - https://www.notion.com/pt/pricing

< G % notion.com/pt/pricing
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o

Cotacdo do Dolar americano na data 03 de fevereiro de 2026 - R$ 5,24 x 20,00 - R$ 104,82 (Por

usuario)

Trello - https://trello.com/pricing
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Cotagao do Ddlar americano na data 03 de fevereiro de 2026 - R$ 5,24 x 17,50 - R$ 91,70 (Por

usuario)
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CONGRESS

A

Prefeitura Municipal de Balnedrio Camboria
Ref.: Orgamento

Em atengdo ao solicitado, apresentamos orgamento estimativo para conftratagdo de pessoa juridica
para a prestacSo de servigo de licenciamento de software de gestio de desempenho (objetivos e
indicadores), integrado & gestio da rotina (projetos, tarefas e agenda corporativa), disponibilizado em
ambiente nuvemn do tipp SaaS, com suporte técnico, implantagdo e acompanhamento, em Onica
solugdo tecnoldgica, para um total de 100 usuarios.

Empresa: CONGRES - Consultoria em Gestao por Resultados Ltda.

CNPJ: 48 606.374/0001-81

Enderego completo: Rua Tenente Silveira, 482, Sala 204, Centro, Florianopolis-SC CEP 88.010-301
Telefone: (48) 999600585

Responsavel: Claudio Vasques de Souza

E-mail: cvasguesi@congres.com.br

Valor Total
(R$)

- - Valor
ltem Servigo Unidade unitério (RS)

Qtde

Licenciamento de software de
gestao de desempenho
iobjetivos e indicadores),
integrado & gestao da rotina
(projetos, tarefas e agenda
corporativa), disponibilizado em
ambiente nuvemn do tipo Saas,
com suporte tecnico,
implantacao e
acompanhamento, em Unica
solugdo tecnoldgica, para um
total de 100 usudrios

01 2.187.50 62.250,00

Prazo de validade da proposta: 60 dias

Florianopolis, 05 de janeiro de 2026

IRCLRTRATION IR LRI Sy

Claudio Vasques de Souza
COMGRES - Consultoria e tecnologia em Gestao por Resultados

Balneario Camboril - Capital Catarinense do Turismo - CNPJ: 83.102.285/0001-07
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3.1. Fornecedores Consultados no Setor Publico
Ente Contratante Instrumento N° Usuarios Valor Mensal (R$) | Valor por Usuario
(R$/més)
Municipio de Contrato n° 80 usudrios RS 4.444,00 R$ 55,55
Brusque/SC 032/2025 +
NF n° 23
Municipio de Contrato n° Nio informado R$ 5.187,50 R$ 5.187,50
Goiania/GO 06/2025 + NF
n° 25

Tribunal de Contas do Estado de Santa Catarina 5 Edital n° PCE 180/2024
Disponivel em: https://pncp.gov.br/app/editais/83279448000113/2024/231;
https://pncp.gov.br/pncp-api/v1/orgaos/83279448000113/contratos/2024/90/arquivos/1

Balneario Camboriu, 03 de fevereiro de 2026.

Dalvana Keller

Diretora de Captagdo de Recurso

58.235
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MUNICiPIO DE BALNEARIO CAMBORIU e
SECRETARIA DE GOVERNO, INOVAGAO E ORGAMENTO Governo BALNEARIO

Municial - CAMBORIU

DECLARACAO DE NAO DIRECIONAMENTO E VALOR DE MERCADO

Objeto: Contratacdo de licenciamento mensal de software em nuvem para gestdo de desempenho (objetivos
e indicadores), projetos, tarefas e agenda corporativa, incluindo suporte técnico e metodologico, destinado a

atender as necessidades da Prefeitura Municipal de Balneario Camborit - Santa Catarina.

Setor solicitante: Secretaria de Governo, Inovagdo e Or¢camento - SEGOV.
Solicitacao N°: 891/2026.

Declaro que os itens constantes no Termo de Referéncia da solicitacdo em epigrafe, ou a qual consta
esta declaragdo, t€m, em suas respectivas descrigdes, as especificacdes estritamente necessarias para atender
as finalidades as quais se destinam, sem que direcionam para determinada marca e/ou fornecedor, de maneira
que ha a possibilidade de ampla competi¢do no certame.

Atesto ainda que os valores indicados através dos orcamentos para o processo anexo, estdo de acordo

com os valores praticados no mercado.

Balneario Camborit, 03 de fevereiro de 2026.

Kattiicia Nascimento Villain Silveira

Secretaria Interina de Governo, Inovagao ¢ Or¢camento

Matricula: 56149

Balneario Camboril - Capital Catarinense do Turismo - CNPJ: 83.102.285/0001-07
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ESTADO DE SANTA CATARINA )
MUNICIPIO DE BALNEARIO CAMBORIU
DECRETO MUNICIPAL 12.029/2025

SECRETARIA DE GOVERNO, INOVACAO E ORCAMENTO

w S Y PREFEITURA
=2 BALNEARIO
=25 CAMBORIU

02 - FORMULARIO GERAL DE PEDIDO - SEGOV

PROTOCOLO NUMERO

12026

TIPO DE PEDIDO

( X)) Contratagdo de Servicos
() Cursos ou Treinamentos
() Contratagdo de Pessoal
() Aquisicdo de Materiais
( ) Aquisicdo de Equipamentos Permanentes
() Locagoes
() Renovagﬁo ou Aditivo Contratual
) Data de Vencimento do Contrato

MODALIDADE DE LICITACAO

(G

() Pregdo para abertura de Registro de Precos
() Pregdo com entrega imediata/contrato
() Tomada de Pregos
() Concorréncia
() Convite

() Concurso

( ) Leilao

FORMA DE CONTRATACAO

() Dispensa ou Inexigibilidade
( X)) Compra Direta
() Registro de Pregos consumo/abertura

891

ESPECIFICACAO DO OBJETO

Contratacdo de empresa especializada para fornecimento de
licenca de uso de sistema de gestdo integrada, na modalidade
Software as a Service (SaaS), destinada a gestdo de
desempenho (objetivos e indicadores) e a gestdo da rotina
administrativa (projetos, tarefas e agenda corporativa), com
atendimento estimado de até 100 (cem) usuarios, incluindo
implantagdo, acompanhamento e suporte técnico e
metodoldgico, para atender as necessidades da Prefeitura
Municipal de Balneario Camboriu — Santa Catarina.

JUSTIFICATIVA

1Doc: Processo Dispensa de licitagdo em razdo de pequeno valor - 025/2026 | Anexo: 6_Formulario_C_G.pdf (1/3)

A presente demanda decorre das atribuigdes institucionais da Secretaria
de Governo, Inovagédo e Orgamento — SEGOV, 6rgao responsavel pela
coordenacdo estratégica da gestdo municipal, com atuacdo direta no
monitoramento e acompanhamento do Plano de Governo, na articulagéo
intersetorial e na avaliagdo do desempenho das politicas publicas.

Compete a SEGOV a condugdo e o acompanhamento dos contratos de
gestao estratégica do governo, instrumentos essenciais para assegurar o
alinhamento entre planejamento, execugédo e resultados, garantindo o
cumprimento das metas pactuadas, o controle de prazos, a mensuragao
de indicadores e a adequada responsabilizacédo dos gestores envolvidos.
O exercicio dessas atribuicdes demanda estrutura técnica e operacional
compativel com a complexidade, o volume e a transversalidade das acgdes
governamentais monitoradas.

Além disso, a SEGOV abriga, em sua estrutura organizacional, a Diretoria
do Escritdrio de Projetos, unidade responsavel pela gestao, padronizagao,
acompanhamento e monitoramento dos projetos estratégicos do
Municipio, assegurando a integracéo entre planejamento, orgamento e
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execugdo. O Escritério de Projetos atua como instancia central de
governancga, promovendo metodologia, organizacao de fluxos, controle de
entregas, transparéncia e suporte técnico as secretarias executoras.

Nesse contexto, torna-se indispensavel a adocdo de praticas e
instrumentos voltados a gestdo por resultados, capazes de estruturar o
acompanhamento das agbes governamentais a partir de metas claras,
indicadores mensuraveis e planos de agéo orientados por evidéncias. A
utilizacao sistematica de indicadores de desempenho permite qualificar o
processo decisorio, promover a alocagdo mais eficiente dos recursos
publicos e reduzir riscos de desperdicio, retrabalho ou desalinhamento

estratégico.

A gestdo por resultados também contribui para o fortalecimento da
governanga publica, ao definir responsabilidades, padronizar processos e
integrar os objetivos estratégicos a rotina administrativa, facilitando o
acompanhamento continuo das agdes, dos projetos e dos contratos de
gestdo. Adicionalmente, favorece o aumento da transparéncia e da
accountability, por meio da consolidacdo e da divulgacéo de informagdes
confiaveis sobre o desempenho da Administragédo Municipal.

Diante desse cenario, a formalizagdo da presente demanda mostra-se
necessaria para assegurar a continuidade, a eficiéncia e a qualidade das
atividades de monitoramento do Plano de Governo, da gestdo dos
projetos estratégicos e dos contratos de gestdo, evitando prejuizos a
governanga publica, ao controle de resultados e a efetividade das politicas
publicas.

A contratagcdo pretendida atende, portanto, ao interesse publico e aos
principios da
transparéncia e economicidade, em conformidade com as diretrizes da Lei
n°® 14.133/2021, especialmente no que se refere ao adequado
planejamento das contratagbes publicas e ao fortalecimento da

legalidade, eficiéncia, planejamento, governanga,

capacidade institucional da Administragdo Municipal de Balneario
Camboriu.
VALOR NESTE ANO VALOR SOLICITADO: R$ 62.250,00
VALOR PARA OS PROXIMOS ANOS | VALOR ANO 2027:
DOTACAO 66
ASSINATURA DO
GESTOR/RESPONSAVEL
COMPROVACAO DA SUFICIENCIA
ORCAMENTARIA PELO DEPTO.
CONTABIL FINANCEIRO
ASSINATURA DO CONTADOR
PROTOCOLO
NUMERO /2026
( ) DEFERIMENTO
e ( ) INDEFERIMENTO
DECISAO ( ) DEFERIMENTO PARCIAL
() SEM MANIFESTACAO
JUSTIFICATIVA

1Doc: Processo Dispensa de licitagdo em razdo de pequeno valor - 025/2026 | Anexo: 6_Formulario_C_G.pdf (2/3)
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AUTORIZACAO PARA SUPLEMENTAR OU DESBLOQUEAR:

INDICACAODA | ( )SIM
FONTE DE
RECURSO ( YNAO
LEANDRO ARTHUR RODRIGUES DA SILVA MAGDA BEZ
Secretario da Casa Civil Secretdria da Fazenda.
DIEGO MONTIBELER ANGELITA KOSLOWSKI
Procurador-Geral Controladora Geral
ARY EUCLIDES DE SOUZA FILHO JOSE EDELTRUDES NETO
Secretario de Gestdo de Pessoas Secretario de Compras e Patriménio

“CAPITAL CATARINENSE DO TURISMO”

1Doc: Processo Dispensa de licitagdo em razdo de pequeno valor - 025/2026 | Anexo: 6_Formulario_C_G.pdf (3/3)
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Rua Dinamarca, 320 - Bairro das Nagdes - 88.338-900 - Balneario Camboriti/ SC

Prefeitura Municipal de Balneario Cambori

-

EZ BALNEARIO
=55 CAMBORIU

CNPJ: 83.102.285/0001-07 Fone: (47)3267-7000

http://www.bc.sc.gov.br Usuario: Joao Batista

Chave de Autenticagao Digital
1666-6625-092

Pagina
1/1

Solicitacao de Compra /Contratacao

Orgao Orgam.: 56000 - Secretaria Municipal de Governo, Inovacdo e Orcamento - SEGOV

Un. Orgam.: 56001 - Administracdo Superior da SEGOV
Centro de custo: 56.1 - Administragdo da SEGOV

Numero: 891/2026
Emissao: 03/02/2026

Situagao: Ndo liberada

Descrigao: O SOLICITADO A BAIXO DESTINA-SE A Contratacdo de empresa especializada para fornecimento de licenga de uso de sistema de gestao
integrada, na modalidade Software as a Service (SaaS), destinada a gestdo de desempenho (objetivos e indicadores) e a gestdo da rotina
administrativa (projetos, tarefas e agenda corporativa), com atendimento estimado de até 100 (cem) usuarios, incluindo implantaggo,
acompanhamento e suporte técnico e metodoldgico, para atender as necessidades da Prefeitura Municipal de Balneédrio Camboritl — Santa

Catarina.
Despesas
Despesa Fonte de recurso Valor indicado (R$) Valor bloqueado (R$)
66 -1.56001.4.126.5008 .2.372 .0 .339000 - Aplicagtes 100000 - Recursos Nao Vinculados de Impostos 62.250,00 62.650,00
Itens

Item Quantidade Unidade de Material/Servico Valor unitario (R$) Valor total (R$)
1 12,00000 SERVICO 3695 - LICENCA DE USO DO SOFTWARE 5.187,50000 62.250,00
Total geral (R$) 62.250,00

JOAO BATISTA VICENTE Dalvana Keller KATTIUCIA NASCIMENTO VILLAIN SILVEIRA

Analista Administrativo Il Diretora de Captacgao de Recursos Secretaria Interina de Governo, Inovacédo e Orgamento

SEGOV - Sec. de Governo, Inovacéo e Captagdo

PORTARIA N° 33.312/2025

1Doc: Processo Dispensa de licitagdo em razdo de pequeno valor - 025/2026 | Anexo: 7_Solicitacao_891_2026_Software_Segov.pdf (1/1) 59/155



ESTADO DE SANTA CATARINA . s
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MUNICIPIO DE BALNEARIO CAMBORIU i‘ =55
SECRETARIA DE GOVERNO, INOVAGAO E ORGAMENTO Governo BALNEARIO

Municipal  cAMBORIU

Oficio SEGOV n° 003/2026 Balneario Camboriu/SC, 03 de fevereiro de 2026.

Ao
Secretario de Compras e Convénios
Sre José Edeltrudes da Costa Ferreira Neto

Assunto: Solicitacdo de Compra Direta (Dispensa de Licitagdo) — Sistema de Gestao
Integrada (SaaS)

Prezado Secretario,

Pelo presente, solicitamos a abertura de processo administrativo para Contratagao
Direta, por meio de Dispensa de Licitagdo, visando a contratacdo de empresa
especializada para fornecimento de licenga de uso de sistema de gestdo integrada, na
modalidade Software as a Service (SaaS).

1. Do Objeto:

A contratacdo tem por objeto o licenciamento de sistema de gestdo integrada,
destinado a gestdo de desempenho (objetivos e indicadores) e a gestdo da rotina
administrativa (projetos, tarefas e agenda corporativa), com atendimento estimado de até
100 (cem) usuarios, incluindo implantagdo, acompanhamento e suporte técnico e
metodoldgico, para atender as necessidades da Secretaria de Governo, Inovagao e
Orgamento — SEGOV.

2. Do Valor:

O valor total estimado da contratacdo é de R$ 62.250,00 (sessenta e dois mil,
duzentos e cinquenta reais), conforme orgamentos, notas fiscais de referéncia e mapa
comparativo de pregcos anexos ao processo.

3. Da Fundamentacgao Legal:

A presente solicitacdo fundamenta-se no art. 75, inciso Il, da Lei Federal n°
14.133/2021, por se tratar de contratagdo cujo valor se enquadra no limite legal para
Dispensa de Licitagao por menor valor, estando devidamente instruida com pesquisa de
precos que demonstra a compatibilidade com o mercado.

Balneario Camboriu - Capital Catarinense do Turismo - CNPJ: 83.102.285/0001-07

Telefone: (47) 3267 7000

B ereteitaradizize . ﬁ_ZOZG_SoIicitacao_de_Compra_Direta_Dispensa_de_Licitacao_Sistema_de_Gestao_Integrada_SaaS_1 _.pdf (1/2) 60/155
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Municipal  cAMBORIU

4. Da Justificativa:

A contratacdo justifica-se pela necessidade de fortalecimento da governanca
publica, do planejamento estratégico e da gestdo por resultados, possibilitando o
acompanhamento sistematico de projetos, indicadores e metas institucionais. A adogao
de solugédo tecnoldgica integrada é essencial para assegurar eficiéncia administrativa,
padronizacao de processos, transparéncia e apoio a tomada de deciséo, sendo inviavel a
postergagao da contratagcdo sem prejuizo as atividades estratégicas da Administragao.

5. Da Instrugcao Processual:
Encaminham-se anexos ao presente memorando os documentos obrigatorios para
a devida instrugao do processo:

Documento de Formalizagdo da Demanda (DFD);
Estudo Técnico Preliminar (ETP);

Termo de Referéncia (TR);

Relatério de Pesquisa de Precos;

Declaracédo de nao direcionamento e valor de mercado;
Solicitagdo de compras/Contratagao;

Formulario de solicitagao CGF;

Orgamento da empresa classificada com menor preco.

o

Da Dotacao Or¢camentaria:
Informamos que ha dotagcdo orgamentaria vigente no ambito desta Secretaria para
suportar a despesa decorrente da contratacao.

Sendo o que tinhamos para o momento, aguardamos o processamento do pedido,
com a adogao das providéncias administrativas cabiveis.

Atenciosamente,

Kattiucia Nascimento Villain Silveira

Secretaria Interina de Governo,
Inovacgao e Orgamento
Matricula: 56.149

Balneario Camboriu - Capital Catarinense do Turismo - CNPJ: 83.102.285/0001-07
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De: Dalvana K. - SEGOV - CR
Para: Envolvidos internos acompanhando

Data: 03/02/2026 as 19:14:27

Prezados,

Em complemento ao Relatorio de Pesquisa de Pregos, encaminham-se, para fins de subsidiar, embasar e conferir
ainda maior robustez juridica ao presente processo, copias de contratos administrativos e respectivas notas fiscais
decorrentes de contratagdes similares realizadas por outros entes da Administragéo Publica, a saber:

e Prefeitura Municipal de Brusque/SC — Contrato n® 032/2025, acompanhado da Nota Fiscal n® 23 (RPS n° 202),
referente a contratagao de licenga de software na modalidade SaaS, com manutengao e atualizagdes inclusas,
abrangendo aproximadamente 80 usuarios, pelo valor mensal de R$ 4.444,00, o que corresponde ao valor
médio de R$ 55,55 por usuario/més.

 Prefeitura Municipal de Goiania/GO — Contrato n° 06/2025, acompanhado da Nota Fiscal n° 25, referente a
contratagdo de servigos de natureza e complexidade equivalentes ao objeto deste processo, pelo valor mensal
de R$ 5.187,50, ndo constando, nos documentos apresentados, a informagdo expressa quanto ao quantitativo
de usuarios.

Os documentos ora apresentados demonstram a aderéncia dos valores praticados a realidade de mercado,
corroborando a compatibilidade dos pregos obtidos na pesquisa realizada, bem como a vantajosidade da proposta
selecionada, em consonancia com os principios da economicidade, eficiéncia, razoabilidade e interesse publico.

Dessa forma, os contratos e notas fiscais anexados passam a integrar o conjunto probatério da pesquisa de pregos,
reforcando a legalidade, a transparéncia e a seguranga juridica da contratagao pretendida, nos termos da legislagéao
vigente.

Atenciosamente,

Dalvana Keller
Diretora de Captacdo de Recursos

Anexos:

Ctjr_0625_CongresAss_Goiania.pdf
C_032_2025_PE_001_2025_SOFTWARE_DE_GESTAO_DE_PROJETOS_assinado__1_Brusque.pdf
NF_23_CONGRES_RPS_202_brusque_referencia_dezembro_2025.pdf

NF_25 CONGRES_RPS_204 goiania_referencia_dezembro_2025.pdf

1Doc: 62/155



Prefeitura de Goiania
Secretaria Municipal de Inovagdo e Transformacdo Digital
Chefia da Advocacia Setorial

CONTRATO N2 06/2025

Contrato de Solucdo de Software de Gestdo, em modelo de licenciamento, que

entre si celebram o MUNICIPIO DE GOIANI|Apor intermédio da SECRETARIA

MUNICIPAL DE INOVAGAO E TRANSFORMAGAO DIGITAL - SIT/CONTRATANEE,
empresa CONGRES - CONSULTORIA EM GESTAO POR RESULTADOS LTDA.

O MUNICIiP10 DE GOIAN|Messoa juridica juridica de direito publico, com sede na Avenida do Cerrado, n°
999, Paco Municipal, CEP: 74.884-900, Goiania-Goids, inscrita no CNPJ N° 01.612.092/0001-23, por
intermédio da SECRETARIA MUNICIPAL DE INOVAGAO E TRANSFORMAGAO DIGITAL — SIT/CONTRATANTE,
entidade da Administracdo Publica Municipal direta, pessoa juridica de direito publico, CNPJ N2
40.475.427/0001-60, sediada no Centro Administrativo Municipal - Avenida do Cerrado n° 999, Bloco B - 12
Andar, Park Lozandes - Goiania/GO, neste ato representada pelo seu Secretdrio, Sr. Fabio Christino,
brasileiro, solteiro, empresario, portador do RG n2 3326342 DGPC/GO, inscrito no CPF/MF sob o n®
850.464.261-53; doravante designados simplesmente SIT/CONTRATANTE ; e a EMPRESA CONGRES -
CONSULTORIA EM GESTAO POR RESULTADOS LTDAregistrada legalmente por contrato social
devidamente arquivado nesta Junta Comercial do Estado de Santa Catarina, sob NIRE n2 42207450310, com
sede a Rua Tenente Silveira, n2 482, sala 204, Centro, Floriandpolis, SC, CEP 88010-301, devidamente
inscrita no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica/MF sob o n2 48.606.374/0001-81, representada pela seu
proprietario Jorge Eduardo Tasca, brasileiro, casado, empresario, CPF n2 912.563.999-49 e RG n? 2953675
SSP/SC, doravante denominado CONTRATADA , tém entre si justo e avencado, e celebram, por forca do
presente instrumento, o presente CONTRATO DE SOLUCAO DE SOFTWARE DE GESTAO, EM MODELO

LICENCIAMENTO, mediante as seguintes clausulas e condic¢des:

FUNDAMENTO DO CONTRATO Esta contratacdao direta decorre do Processo SEI 25.2.000000523-9,

fundamentado em dispensa de licitagdo na forma do disposto no artigo 75, Il, da Lei n® 14.133/21.

1. CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO

1.1. Constitui objeto do presente contrato o licenciamento mensal de software em nuvem para gestdao de
desempenho (objetivos e indicadores), projetos, tarefas e agenda corporativa, incluindo suporte técnico e

1Doc: Processo Dispensa de licitagdo em razdo de pequeno valor - 025/2026 | Anexo: Ctjr_0625_CongresAss_Goiania.pdf (1/12) 63/155



metodoldgico, destinado a atender as necessidades da CONTRATANTE, conforme especificacOes,

guantitativos e condicdes previstos no Termo de Referéncia e na proposta da CONTRATADA.

1.2. Objeto da contratacdo:

ITEM PRODUTO UND. Q1D

Contratacdo de licenciamento mensal de software
em nuvem para gestdao de desempenho (objetivos e
indicadores), projetos, tarefas e agenda corporativa, R

incluindo suporte técnico e metodoldgico,
destinado a atender as necessidades da Prefeitura
Municipal de Goiania/GO.

1.3. S30 anexos a este instrumento e vinculam esta contratacdo, independentemente de transcri¢do:
1.3.1 O Termo de Referéncia que embasou a contratacdo;

1.3.2 Autorizacdo de Contratacdo Direta e/ou o Aviso de Dispensa Eletronica;

1.3.3 A Proposta da CONTRATADA;

e 1.3.4 Eventuais anexos dos documentos supracitados.

2. CLAUSULA SEGUNDA — OBRIGAGOES DAS PARTES
2.1. ACONTRATADA obriga-se a:
2.1.1. Nao transferir a outrem ou subcontratar, no todo ou em parte, o presente contrato.

2.1.2. Executar fielmente o contrato avencado, de acordo com as condi¢des previstas, no Termo de
Referéncia, sua proposta e demais atos anexos ao processo de contratagdo direta, que sdo parte integrante

deste instrumento independente de transcricdo.
2.1.3. Manter preposto, aceito pela CONTRATANTE, para representa-la na execugdo do contrato.

2.1.4. Reparar, corrigir, remover, reconstituir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto
do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da execucdo ou de materiais

empregados.

2.1.5. Responder pelos danos causados diretamente a Administra¢do ou a terceiros, em razdao de agao ou
omissdo, decorrentes de culpa ou dolo na execucdo do contrato, sua ou de seus prepostos,
independentemente de outras cominacGes contratuais ou legais, a que estiver sujeita, ndo excluindo ou

reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacdo ou acompanhamento realizado pela CONTRATANTE.

2.1.6. Responsabilizar-se pelos salarios, transportes, encargos sociais, fiscais, trabalhistas, previdencidrios,
comerciais, indenizacdes e quaisquer outras que forem devidas no desempenho do objeto do contrato,
ficando a CONTRATANTE isenta de qualquer vinculo da CONTRATADA com seus fornecedores, prestadores

de servicos e empregados.

2.1.7. Manter, durante toda a execucdo do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes assumidas,

todas as condicGes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na contratacdo direta, em consonancia com o
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disposto no artigo 92, XVI, da Lei n° 14.133/21.

2.1.8. Prestar esclarecimentos que l|he forem solicitados, atendendo prontamente as eventuais

reclamacdes/ notificacdes relacionadas com o objeto fornecido.

2.1.9. Disponibilizar o objeto negocial de forma parcelada, caso requeira a Administracdo e de acordo com

as necessidades do Municipio.

2.1.10. A CONTRATADA se responsabilizara pela qualidade, quantidade e seguranca do objeto negocial
ofertado, ndo podendo apresentar deficiéncias técnicas, assim como pela adequacdao desse as exigéncias

do Termo de Referéncia.

2.1.11. A CONTRATADA deve cumprir, durante todo o periodo de execugao do contrato, a reserva de cargos
prevista em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem

como as reservas de cargos previstas na legislacdo (art. 116 da Lei n. 14.133);

2.1.12 Deve cumprir as exigéncias de reserva de cargos prevista em lei, bem como em outras normas

especificas, para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social e para aprendiz.

2.1.13. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia

anormal ou acidente que se verifique no local dos servigos.

2.1.14. O prazo de garantia minima do objeto é aquele definido no termo de referéncia, respeitados os

prazos minimos definidos na Lei n. 14.133/21, normas legais ou normas técnicas existentes.

2.1.15. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua
proposta, inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo
complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta nao seja satisfatério para o atendimento
do objeto da contratacdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124, Il, d, da Lei n?
14.133, de 2021.

2.1.16. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas
de seguranca do CONTRATANTE.

2.2.- ACONTRATANTE se compromete a:

2.2.1. Acompanhar e fiscalizar a execucdo do contrato por intermédio de servidor(es) especialmente
designado(s) conforme determina o artigo 117 da Lei n. 14.133/21, cabendo a Secretaria Municipal

Particular nomear o Fiscal e a SIT o Gestor.

2.2.2. Os representantes da administracdo anotardo em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas
a execucdo do contrato, determinando o que for necessdrio a regularizacdo das faltas ou defeitos
observados, nos termos do artigo 117, § 1°, da Lei 14.133/21.

2.2.3. As decisOes que ultrapassarem a competéncia do(s) representante(s) serdo encaminhadas ao gestor

da pasta para as devidas providéncias, conforme dispde o artigo 117, § 2°, da Lei 14.133/21.

2.2.4. Verificar e fiscalizar as condi¢cOes técnicas da CONTRATADA, visando estabelecer controle de

gualidade do objeto a ser entregue.

2.2.5. Efetuar o pagamento 8 CONTRATADA no valor e época estabelecidos na CLAUSULA QUARTA.
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3. CLAUSULA TERCEIRA — PRAZO E VIGENCIA
3.1. A vigéncia deste Contrato é de 12 (doze) meses, contados a partir da emissdo da ordem de servico.

3.1.1 A eficacia do contrato estd vinculada a sua divulgacdo no Portal Nacional de Contratacdes Publicas
(PNCP).

4. CLAUSULA QUARTA - DO PREGCO E DA FORMA DE PAGAMENTO

4.1. Do Prego: O valor total do contrato é de R$62.250,00 (sessenta e dois mil e duzentos e cinquenta
reais), estimado mensalmente em R$5.187,50 (cinco mil, cento e oitenta e sete reais e cinquenta

centavos), conforme tabela abaixo:

VALOR

ITEM PRODUT ND. TD )
obuto v Q UNITARIO

VALOR TOTAL

Contratagdo de licenciamento
mensal de software em nuvem
para gestdao de desempenho
(objetivos e indicadores),

1 projetos, tarefas e agenda | .| 15 | pes 18750 | R$62.250,00
corporativa, incluindo suporte
técnico e metodoldgico,
destinado a atender as
necessidades da Prefeitura

Municipal de Goiania/GO

4.1.1. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordindrias diretas e indiretas decorrentes da
execucdo contratual, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais
e comerciais incidentes, taxa de administragdo, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral

do objeto da contratagao.

4.2. Da Forma de Pagamento: Os pagamentos serdo realizados conforme especificado no Termo de

Referéncia.

4.2.1. Nenhum pagamento sera efetuado a CONTRATADA enquanto pendente de liquidacdo, qualquer
obrigacdo que lhe for imposta, em virtude de penalidade contratual (multa) ou em razdo de inadimpléncia
referente a execucdo do objeto contratual, sem que isso gere direito ao pleito de reajustamento de precos

ou a corre¢ao monetaria.

4.2.2. No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade, a

parcela incontroversa devera ser liberada no prazo previsto para pagamento.

4.2.3. Considera-se ocorrido o recebimento da nota fiscal ou fatura no momento em que o 6rgao

CONTRATANTE atestar a execucdo do objeto do contrato.

4.2.4. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquida¢do da

despesa, o pagamento ficard sobrestado até que o contratado providencie as medidas saneadoras. Nesta
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hipotese, o prazo para pagamento iniciar-se-4 ap6s a comprovacdo da regularizacdo da situacdo, nao

acarretando qualquer 6nus para o CONTRATANTE.

4.2.5. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacdo da regularidade
fiscal, social e trabalhista constatada por meio da juntada da documentacdo enumerada no art. 68 da Lei n2
14.133/2021

4.3. Atraso de Pagamento: Quando da ocorréncia de eventuais atrasos de pagamento provocados
exclusivamente pelo Municipio de Goiania, o valor devido deverd ser acrescido de atualizagdo monetaria, a
contar da data mdxima prevista para o pagamento até a data do efetivo pagamento, nos termos
regulamentados pelo artigo 17 da IN n2 004/2022/SEMAD.

5. CLAUSULA QUINTA — RECURSOS ORCAMENTARIOS

5.1. As despesas decorrentes desta contratacdo estdo programadas em dotacdo orcamentdria prdpria,
prevista no orcamento do Municipio de Goidnia, para o exercicio de 2024, na classificacdo a seguir:
2024.7101.19.572.0076.2762.33904000-100. A do ano posterior sdo aquelas para tais fins consignados.

6. CLAUSULA SEXTA — SANGOES

6.1. O fornecedor/contratado estard sujeito as san¢des administrativas previstas na Lei Federal n? 14.133,

de 2021, nos termos regulamentados pelo Decreto Municipal n? 966/2022.

6.2. A inobservancia da reserva de vagas prevista no caput do art. 12 da Lei Municipal n? 10.462/2020 [5%
(cinco por cento) dos postos de trabalho ndo especializados para pessoas em situacdo de rua] durante a
execucdo do contrato constituird falta contratual, passivel de rescisdo por iniciativa da Administragao

Pdblica Municipal Direta e Indireta.

7. CLAUSULA SETIMA — EXECUCAO DO OBJETO

7.1. A CONTRATADA deverd executar o objeto contratado conforme solicitacgio da CONTRATANTE, nos

termos prescritos no Termo de Referéncia, obedecendo-se ainda os seguintes preceitos:

7.1.1. O responsavel pelo recebimento do objeto devera atestar a qualidade e quantidade dos produtos,

devendo rejeitar qualquer objeto que esteja em desacordo com o especificado no Termo de Referéncia.

7.2. Em conformidade com o artigo 140 da Lei n. 14.133/21 c¢/c art. 18 da IN n2 04/2022/SEMAD, o objeto

deste contrato sera recebido:
| —em e tratando de obras e servigos:

a) provisoriamente, pelo responsavel por seu acompanhamento e fiscalizagdo, ou comissdao nomeada pela
autoridade competente, mediante termo detalhado, quando verificado o cumprimento das exigéncias de

carater técnico;

b) definitivamente, por comissdao designada pela autoridade competente, mediante termo detalhado que
comprove o atendimento das exigéncias contratuais.
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Il - em se tratando de compras:

a) provisoriamente, de forma sumaria, pelo responsavel por seu acompanhamento e fiscalizagdo, com

verificagdo posterior da conformidade do material com as exigéncias contratuais;

b) definitivamente, por servidor ou comissdo designada pela autoridade competente, mediante termo

detalhado que comprove o atendimento das exigéncias contratuais.

7.2.1 O responsavel pelo recebimento provisério é proibido de receber definitivamente e/ou participar de

comissao designada para o recebimento definitivo do objeto contratado;

7.2.2 O objeto do contrato podera ser rejeitado, no todo ou em parte, quando estiver em desacordo com o

contrato.

7.2.3 Em se tratando de projeto de obra, o recebimento definitivo pela Administragdo nao eximira o

projetista ou o consultor da responsabilidade objetiva por todos os danos causados por falha de projeto.

7.2.4 Em se tratando de obra, o recebimento definitivo pela Administracdo ndo eximird o contratado, pelo
prazo minimo de 5 (cinco) anos, admitida a previsao de prazo de garantia superior no edital e no contrato,
da responsabilidade objetiva pela solidez e pela seguranca dos materiais e dos servicos executados e pela
funcionalidade da construcdo, da reforma, da recuperacdo ou da ampliacdo do bem imodvel, e, em caso de
vicio, defeito ou incorrecdo identificados, o contratado ficard responsavel pela reparacdo, pela correcio,

pela reconstrucdo ou pela substituicdo necessarias.

7.3. Se, apds o recebimento provisério, constatar-se que os produtos foram entregues em desacordo com a
proposta, com defeito/ma qualidade, fora de especificacdo ou incompletos, apds a notificacdo por escrito a
CONTRATADA, serdo interrompidos os prazos de recebimento e suspenso o pagamento, até que sanada a

situacao.

7.4. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela
seguranca da obra ou servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execu¢do do contrato,

nos limites estabelecidos pela lei ou pelo contrato.

7.5. Os ensaios, os testes e as demais provas para afericdo da boa execucdo do objeto do contrato exigidos

por normas técnicas oficiais correrdo por conta do CONTRATADA.

8. CLAUSULA OITAVA - EXTINCAO
8.1. A extingcdo do contrato podera ser:

8.1.1. Determinada por ato unilateral e escrito da Administracao, exceto no caso de descumprimento

decorrente de sua propria conduta;

8.1.2. Consensual, por acordo entre as partes, por conciliacdo, por mediacdo ou por comité de resolucdo de

disputas, desde que haja interesse da Administragao;

8.2. A extingdo determinada por ato unilateral da Administracdo e a extingdo consensual deverao ser

precedidas de autorizacdo escrita e fundamentada da autoridade competente e reduzidas a termo no
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respectivo processo.

8.3. Quando a extingdo decorrer de culpa exclusiva da Administracdo, o contratado sera ressarcido pelos
prejuizos regularmente comprovados que houver sofrido e terd direito a aos pagamentos devidos pela

execucdo do contrato até a data de extin¢do.

8.4. Os casos de rescisdao serdao formalmente motivados nos autos do processo, assegurado o contraditério

e a ampla defesa.

8.5. A rescisdao administrativa ou amigavel devera ser precedida de autorizag¢do escrita e fundamentada da

autoridade competente.

8.6. Aplica-se a extingdo do contrato a se¢do VI da IN n2 04/2022/SEMAD, ou outro regulamento municipal

que vier a substitui-lo.

9. CLAUSULA NONA - PUBLICACAO

9.1. Caberd a CONTRATANTE providenciar, por sua conta, a publicacdo do contrato no Portal Nacional de

Contratacoes Publicas — PNCP e divulga-lo em seu sitio eletrénico oficial.

9.2. A divulgacdo do contrato no PNCP devera observar o prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, a contar da
assinatura do contrato, como condicdo de eficdcia do negdcio juridico. Em caso de obras, deverd ser
atendido o art. 94, §3¢2, da Lei n. 14.133/21.

10. CLAUSULA DECIMA - DO CADASTRO NO TCM

10.1. O presente instrumento devera ser cadastrado no site do Tribunal de Contas dos Municipios do
Estado de Goids - TCM, em até (3) dias uteis a contar da publicacdo, com respectivo upload do arquivo

correspondente, conforme normas regulamentares do érgao controlador.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DOS CASOS OMISSOS

11.1. Os casos omissos serdo decididos pelo CONTRATANTE, segundo as disposi¢des contidas na Lei n2
14.133, de 2021 e demais normas federais e municipais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as
disposi¢Ges contidas na Lei n2 8.078, de 1990 — Cédigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios

gerais dos contratos.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — PROTECAO DE DADOS

12.1. As partes se comprometem a proteger os direitos fundamentais de liberdade e de privacidade e o
livre desenvolvimento da personalidade da pessoa natural, relativos ao tratamento de dados pessoais,
inclusive nos meios digitais, nos termos da Lei Geral de Protecdo de Dado - LGPD (Lei n. 13.709, de 14 de
agosto de 2018).

12.1.1 O tratamento de dados pessoais dar-se-a de acordo com as bases legais previstas nas hipdteses dos
artigos 79, 11 e/ou 14 da Lei 13.709/2018 as quais se submeterdo os servicos, e para propdsitos legitimos,
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especificos, explicitos e informados ao titular.

12.1.2 A CONTRATADA dara integral cumprimento a Lei 13.079/2018, no que tange aos dados

eventualmente compartilhados ou recebidos em razdo do contrato com a CONTRATANTE.

12.2 A CONTRATADA obriga-se ao dever de protecdo, confidencialidade, sigilo de toda informacado, dados
pessoais e base de dados a que tiver acesso, nos termos da LGPD, suas alteracGes e regulamentacdes

posteriores, durante o cumprimento do objeto descrito no instrumento contratual.

12.2.1 A CONTRATADA ndo podera se utilizar de informa¢do, dados pessoais ou base de dados a que

tenham acesso, para fins distintos da execu¢do dos servigos especificados no instrumento contratual.

12.2.2 Em caso de necessidade de coleta de dados pessoais dos titulares mediante consentimento,
indispensaveis a prépria prestacdo do servico, esta serd realizada apds prévia aprovacdo do MUNICIPIO DE
GOIANIA, responsabilizando-se a CONTRATADA pela obtengdo e gestdo.

12.2.3 Os sistemas que servirdo de base para armazenamento dos dados pessoais coletados, seguem um
conjunto de premissas, politicas, especificacdes técnicas, devendo estar alinhados com a legislagao vigente

e as melhores praticas de mercado.

12.2.4 Os dados obtidos em razao deste contrato serdo armazenados em um banco de dados seguro, com
garantia de registro das transac¢des realizadas na aplicacdo de acesso (log), adequado controle baseado em
funcdo (role based access control) e com transparente identificacdo do perfil dos credenciados, tudo
estabelecido como forma de garantir inclusive a rastreabilidade de cada transacao e a franca apuracgao, a

gualquer momento, de desvios e falhas, vedado o compartilhamento desses dados com terceiros.

12.3 A CONTRATADA obriga-se a implementar medidas técnicas e administrativas aptas a promover a
seguranca, a protecdo, a confidencialidade e o sigilo de toda informacdo, dados pessoais e/ou base de
dados que tenha acesso, a fim de evitar acessos ndao autorizados, acidentes, vazamentos acidentais ou
ilicitos que causem destruicdo, perda, alteracdo, comunicacdo ou qualquer outra forma de tratamento
inadequado ou ilicito; tudo isso de forma a reduzir o risco ao qual o objeto do contrato ou o MUNICIPIO DE

GOIANIA esta exposto.

12.3.1 A critério do MUNICIPIO DE GOIANIA, a CONTRATADA poderd ser provocada a colaborar na
elaboracdo do relatdrio de impacto, conforme a sensibilidade e o risco inerente dos servicos objeto deste

contrato, no tocante a dados pessoais.

12.4 A CONTRATADA devera manter os registros de tratamento de dados pessoais que realizar, assim como

aqueles compartilhados, com condicGes de rastreabilidade e de prova eletrénica a qualquer tempo.

12.4.1 A CONTRATADA deverd permitir a realizagdo de auditorias do MUNICIPIO DE GOIANIA e
disponibilizar toda a informacdo necessaria para demonstrar o cumprimento das obrigacdes relacionadas a

sistematica de protecdo de dados.

12.4.2 A CONTRATADA deverad apresentar ao MUNICIPIO DE GOIANIA, sempre que solicitada, toda e
gualquer informacdo e documentacdo que comprovem a implementacdo dos requisitos de seguranca
especificados na contratacdo, de forma a assegurar a auditabilidade do objeto contratado, bem como os
demais dispositivos legais aplicaveis.
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12.5 A CONTRATADA se responsabilizara por assegurar que todos os seus colaboradores, consultores, e/ou
prestadores de servicos que, no exercicio das suas atividades, tenham acesso e/ou conhecimento da
informacdo e/ou dos dados pessoais, respeitem o dever de protecdo, confidencialidade e sigilo, devendo
estes assumir compromisso formal de preservar a confidencialidade e segurancga de tais dados, documento
que estar disponivel em cardter permanente para exibicio ao MUNICIPIO DE GOIANIA, mediante

solicitagao.

12.5.1 A CONTRATADA devera promover a revogacao de todos os privilégios de acesso aos sistemas,
informacgdes e recursos do MUNICIPIO DE GOIANIA, em caso de desligamento de funcionario das atividades

inerentes a execugao do presente Contrato.

12.6 A CONTRATADA nao podera disponibilizar ou transmitir a terceiros, sem prévia autoriza¢do por escrito,
informacdo, dados pessoais ou base de dados a que tenha acesso em razdo do cumprimento do objeto

deste instrumento contratual.

12.6.1 Caso autorizada transmissdo de dados pela CONTRATADA a terceiros, as informacgoes
fornecidas/compartilhadas devem se limitar ao estritamente necessario para o fiel desempenho da

execuc¢do do instrumento contratual.

12.7 A CONTRATADA devera adotar planos de resposta a incidentes de seguranca eventualmente ocorridos
durante o tratamento dos dados coletados para a execuc¢do das finalidades deste contrato, bem como
dispor de mecanismos que possibilitem a sua remediacdo, de modo a evitar ou minimizar eventuais danos

aos titulares dos dados.

12.8 A CONTRATADA deverd comunicar formalmente e de imediato ao MUNICIPIO DE GOIANIA a
ocorréncia de qualquer risco, ameaca ou incidente de seguranga que possa acarretar comprometimento ou
dano potencial ou efetivo a Titular de dados pessoais, evitando atrasos por conta de verificacdes ou

inspecoes.

12.8.1 A comunicag¢do acima mencionada ndo eximird a CONTRATADA das obrigacGes, e/ou sang¢des que

possam incidir em razdo da perda de informacdo, dados pessoais e/ou base de dados.

12.9 Encerrada a vigéncia do contrato ou apds a satisfagdo da finalidade pretendida, a CONTRATADA
interrompera o tratamento dos dados pessoais disponibilizados pelo MUNICIPIO DE GOIANIA e, em no
maximo trinta dias, sob instru¢des e na medida do determinado por este, eliminard completamente os
Dados Pessoais e todas as cépias porventura existentes (seja em formato digital ou fisico), salvo quando a

CONTRATADA tenha que manter os dados para cumprimento de obrigacao legal.

12.10 A CONTRATADA ficara obrigada a assumir total responsabilidade e ressarcimento por todo e
qualquer dano e/ou prejuizo sofrido incluindo san¢des aplicadas pela autoridade nacional decorrentes de
tratamento inadequado dos dados pessoais compartilhados pelo MUNICIPIO DE GOIANIA para as

finalidades pretendidas neste contrato.

12.11 A CONTRATADA ficara obrigada a assumir total responsabilidade pelos danos patrimoniais, morais,
individuais ou coletivos que venham a ser causados em razao do descumprimento de suas obrigacdes legais

no processo de tratamento dos dados compartilhados pelo MUNICIPIO DE GOIANIA.
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12.11.1 Eventuais responsabilidades serdo apuradas de acordo com o que disp&e a Secao lll, Capitulo VI da
LGPD.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DAS ALTERACOES

13.1. Eventuais alteragdes contratuais reger-se-dao pela disciplina dos artigos 124 e seguintes da Lei n2
14.133, de 2021.

13.2. A CONTRATADA é obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou supressoes
que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do

contrato.

13.3. As supressoes resultantes de acordo celebrado entre as partes CONTRATANTES poderdao exceder o

limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do termo de contrato.

13.4. Registros que nao caracterizam alteragdo do contrato podem ser realizados por simples apostila,

dispensada a celebragao de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n? 14.133, de 2021.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA — DA FISCALIZAGAO E GESTAO DO CONTRATO

14.1. A execucdo do contrato serd acompanhada e fiscalizada por 1 (um) ou mais fiscais do contrato,
representantes da Administracdo especialmente designados para este fim, conforme requisitos

estabelecidos no art. 72 da Lei n. 14.133/21, ou pelos respectivos substitutos.

14.2. Nos termos do art. 42 da IN n.004/2022/SEMAD os elementos necessarios a gestdo do contrato sdo

aqueles constantes no termo de referéncia.

14.3. Em razdo do uso do objeto contratual também pela Secretaria Municipal Particular, caberd a essa a
nomeacao do Fiscal, e a SIT o Gestor do contrato.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA — ANTICORRUPCAO

15.1. E vedada as partes, seus agentes publicos ou terceiros vinculados a este contrato, a pratica de
quaisquer atos ilicitos ou atos lesivos a Administracdo Publica previstos na Lei n? 12.846/2013 (Lei
Anticorrupg¢do), bem como na Lei n2 8.429/1992 e demais normas aplicaveis, que proibam ainda suborno,

lavagem de dinheiro e anticorrupcao.

15.2. A violacdo ao disposto nesta cldusula ensejard a imediata apuracdo dos fatos e poderd ensejar a
rescisdio do instrumento celebrado, sem prejuizo das responsabilidades civis, penais e administrativas

cabiveis.
16. CLAUSULA DECIMA SEXTA — DO FORO
15.1 Para os conflitos juridicos oriundos do presente instrumento, fica eleito o foro da Comarca de

Goiania, com renuncia expressa a qualquer outro, por mais privilegiado que seja ou venha a se tornar.
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Assim, justas e acordadas, as partes assinam o presente instrumento, via eletrénica de igual teor e forma,

para um so efeito legal.

Documento assinado digitalmente
b FABIO CHRISTINO

g ! Data: 08/09/2025 16:30:35-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br
SECRETARIA MUNICIPAL DE INOVAGAO E TRANSFORMAGAO DIGITAL - SIT
CNPJ/MF sob o n° 40.475.427/0001-60
FABIO CHRISTINO
Secretario Municipal de Inovagao e Transformacao Digital — SIT

CONTRATANTE

Documento assinado digitalmente

b JORGE EDUARDO TASCA
g » Data: 08/09/2025 16:10:31-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

CONGRES - CONSULTORIA EM GESTAO POR RESULTADOS LTDA.
CNPJ/MF sob o n? 48.606.374/0001-81
JORGE EDUARDO TASCA - SOCIO
CONTRATADA

Nos titulos executivos constituidos ou atestados por meio eletronico, é admitida qualquer modalidade de assinatura eletrénica
prevista em lei, dispensada a assinatura de testemunhas quando sua integridade for conferida por provedor de assinatura,

conforme disposto no artigo 784 do Cédigo de Processo Civil Brasileiro.

Goiania, na data da ultima assinatura eletrdonica

Goiania, 08 de setembro de 2025.

—
. Documento assinado eletronicamente por Sayhuri Mendes de Araujo,
el! o cocen ‘
o ¢ (7] | Chefe da Advocacia Setorial, em 08/09/2025, as 15:58, conforme art. 19,

assinatura

eletrénica I, "b", da Lei 11.419/2006.

-
Documento assinado eletronicamente por Luciano Rocha Bezerra Costa,

—
: i .
JEI. lil! Advogado, em 08/09/2025, as 15:59, conforme art. 19, lll, "b", da Lei

assinatura

eletrénica 11.419/2006.

T+ A autenticidade do documento pode ser conferida no site
&1 https://www.goiania.go.gov.br/sei informando o cédigo verificador
L= 7921802 e 0 codigo CRC 080AB882.
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Avenida do Cerrado, 999, APM-09, Bloco B -
Paldcio das Campinas Venerando de Freitas Borges (Paco Municipal) - Bairro Park Lozandes
CEP 74884-900 Goidnia-GO

Referéncia: Processo N2 25.2.000000523-9 SEI N2 7921802v1
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SECRETARIA DE
BRJSQUE ADMINISTRAGAO E

GESTAO ESTRATEGICA

CONTRATO N2 032/2025
PROCESSO ADMINISTRATIVO N2 003/2025
PREGAO ELETRONICO N2 001/2025

CONTRATO PARA FORNECIMENTO DE LICENCA DE USO DE
SISTEMA DE GESTAO INTEGRADA DO TIPO SOFTWARE AS A
SERVICE (SaaS) PARA CERCA DE 80 USUARIOS, PARA GESTAO DE
PROJETOS, INDICADORES, RESULTADOS E APOIO A TOMADA DE
DECISAO  COM  MANUTENGAO/ATUALIZAGAO  INCLUSA,
FIRMADO ENTRE O MUNICIPIO DE BRUSQUE E A EMPRESA
CONGRES CONSULTORIA EM GESTAO POR RESULTADOS LTDA,
MEDIANTE AS CLAUSULAS E CONDIGOES SEGUINTES:

O MUNICIPIO DE BRUSQUE, pessoa juridica de direito publico, situado na Rua Eduardo Von Buettner, n. 77,
Centro, cidade de Brusque, Estado de Santa Catarina, inscrito no CNPJ n® 83.102.343/0001 — 94, através da
Secretaria de Administracdo e Gestdo Estratégica, neste ato representado pela Autoridade Competente,
doravante denominado CONTRATANTE e CONGRES CONSULTORIA EM GESTAO POR RESULTADOS LTDA, pessoa
juridica de direito privado, inscrita no CNPJ sob n? 48.606.374/0001-81, com sede na Rua Tenente Silveira,
482, Sala 204, Floriandpolis/SC, CEP: 88.010-301, telefone (48) 991917655, endereco eletronico
jorge.tasca@congres.com.br, neste ato representada por Jorge Eduardo Tasca, inscrito no CPF sob n?
912.563.999-49, doravante denominado CONTRATADA, tendo em vista o que consta no Processo
Administrativo n2 003/2025 — Pregdo Eletronico n2001/2025 e em observancia as disposicdes da Lein2 14.133,
de 12 de abril de 2021, bem como o Decreto Municipal n2 9.430/2023 e demais legislacdo aplicavel, resolvem
celebrar o presente Termo de Contrato, mediante as clausulas e condi¢des a seguir enunciadas.

CLAUSULA PRIMEIRA
DO OBJETO

1.1. Nas condicGes fixadas no edital e seus anexos e especificacGes fornecidas pela Administracdo, bem como
as condicGes descritos na proposta da Contratada, os quais ficam fazendo parte integrante e inseparavel deste
instrumento, como se aqui integralmente reproduzidos, constitui-se objeto deste contrato:

PARA FORNECIMENTO DE LICENCA DE USO DE SISTEMA DE GESTAO INTEGRADA DO
TIPO SOFTWARE AS A SERVICE (SaaS) PARA CERCA DE 80 USUARIOS, PARA GESTAO
DE PROJETOS, INDICADORES, RESULTADOS E APOIO A TOMADA DE DECISAO COM
MANUTENCAO/ATUALIZACAO INCLUSA, a fim de atender a demanda da Secretaria
de Administracdo e Gestdo Estratégica, de acordo com as condi¢Bes estabelecidas
no Termo de Referéncia e demais elementos deste Edital.

1.2. Vinculam esta contratacdo, independentemente de transcricdo:
a) O Estudo Técnico Preliminar e o Termo de Referéncia;
b) A Proposta da contratada;
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c¢) Eventuais anexos do edital.
1.3. Fundamento Legal: artigo 115 e seguintes, da Lei n? 14.133/2021.

CLAUSULA SEGUNDA
DO VALOR, PRAZO CONTRATUAL, PRORROGAGAO E LOCAL DE PRESTACAO DOS SERVICOS

2.1. Da-se como valor global para o presente contrato o valor de RS 53.328,00 (cinquenta e trés mil, trezentos
e vinte e oito reais), conforme proposta apresentada pela empresa contratada, conforme segue:

~ VALOR
ITEM DESCRICAO UND QTDE UNITARIO VALOR TOTAL

LICENCA DE SISTEMA DE
GESTAO INTEGRADA DO TIPO
SOFTWARE AS A SERVICE
(SaaS) PARA CERCA DE 80
USUARIOS, PARA GESTAO DE R
01 PROJETOS, INDICADORES, MES 12 RS 4.444,00 | RS 53.328,00
RESULTADOS E APOIO A
TOMADA DE DECISAO COM
MANUTENCAO/ATUALIZACAO
INCLUSA

VALOR TOTAL DO CONTRATO: RS 53.328,00

2.2. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 1 (um) ano contados da assinatura do contrato, prorrogavel por
até 10 (dez) anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n® 14.133/2021.

2.2.1. O fornecimento do servico é enquadrado como continuado tendo em vista a necessidade de
manutencdo das atividades administrativas de varios servicos publicos.

2.4. A continuidade da prestacdo dos servicos sera condicionada ao bom desempenho e satisfatoriedade dos
servicos desempenhados pela contratada, nos seguintes termos:

2.4.1. A prorrogacdo de que trata a clausula 2.4. é condicionada ao ateste, pela autoridade competente [fiscal
técnico, fiscal administrativo e gestor do contrato] de que as condi¢des e 0s pre¢os permanecem vantajosos
para a administracdo, permitida a negocia¢do com o contratado, atentando, ainda, para o cumprimento dos
seguintes requisitos minimos:

a) seja juntado relatério que discorra sobre a execucdo do contrato, com informacdes de que os
servicos tenham sido prestados regularmente;

b) seja juntada justificativa e motivo, por escrito, de que a administracdo mantém interesse na
realizacdo do servico, sobretudo no que concerne a vantajosidade da prorrogacdo contratual;

c) haja manifestacdo expressa do contratado informando o interesse na prorrogacéao;

d) seja comprovado que o contratado mantém as condicGes iniciais de habilitacdo.

2.4.2. O contratado ndo tem direito subjetivo a prorrogacao contratual.

2.4.3. A prorrogacdo de contrato devera ser promovida mediante celebracdo de termo aditivo.

2.4.4. O contrato ndo poderd ser prorrogado quando o contratado tiver sido penalizado nas sancGes de
declaracdo de inidoneidade ou impedimento de licitar e contratar com poder publico, observadas as
abrangéncias de aplicacdo.

T
A
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2.5. Local da prestacdo de servicos: conforme Ordem de Compra.

2.6. Contagem de Prazo: Na contagem do prazo de vigéncia estabelecido neste instrumento, excluir-se-a o dia
do inicio e incluir-se-d o do vencimento, conforme disposto no art. 183 da Lei n® 14.133/2021. S6 se iniciam e
vencem 0s prazos previstos neste instrumento em dia de expediente na Prefeitura Municipal de Brusque.

CLAUSULA TERCEIRA
MODELO DE EXECUGAO E GESTAO DE CONTRATO

3.1. O regime de execucgdo contratual, os modelos de gestdo e de execucdo, assim como os prazos e condi¢cdes
de conclusdo, entrega, observacdo e recebimento do objeto constam no Termo de Referéncia, anexo a este
Contrato.

3.2. A execucdo do contrato serd acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos
substituto, cujas atribuicdes sdo regulamentadas pelo Decreto Municipal n. 9.430/2023:

Gestor do Contrato: ALLAN DOS SANTOS COSTA - DIRETOR-GERAL DE ADMINISTRAGAO;
FISCAL ADMINISTRATIVO: YAN CARLOS CUNHA GUIMARAES

FISCAL ADMINISTRATIVO (SUBSTITUTO): JOAO MATHEUS TUSSET

FISCAL TECNICO: MATHEUS DE OLIVEIRA

FISCAL TECNICO (SUBSTITUTO): JOAO MATHEUS TUSSET

CLAUSULA QUARTA
GARANTIA, MANUTENGCAO E ASSISTENCIA TECNICA

4.1. A contratada deverd garantir a qualidade e o bom funcionamento da plataforma de gestdo integrada
fornecida, pelo periodo de vigéncia do contrato e da licenca.

4.2. Durante o periodo de vigéncia da licenca, a contratada se compromete a corrigir quaisquer defeitos de
funcionamento ou falha técnica da plataforma, incluindo problemas de software, vulnerabilidades de
seguranca e interrupcdes no servico sem custo adicional para a contratante. caso a correcdo ndo seja possivel,
a contratada deverd substituir a licenca defeituosa por uma nova, sem Onus para a contratante.

4.3. A contratada devera realizar a manutencdo corretiva da plataforma sempre que necessario, incluindo
atualizacbes de software, patches de seguranca, otimizacGes de performance e verificacdo regular do
funcionamento dos servicos contratados, sem 6nus para a contratante.

4.4, A contratada devera fornecer relatérios sobre as atividades de manutencdo realizadas, incluindo uma
descricdo das atualizagBes aplicadas, corre¢des efetuadas e quaisquer recomendacdes para melhorias.

4.5. A contratada se compromete a garantir a disponibilidade total da solucdo, exceto em casos de manutengdo
programada, que devera ser comunicada a contratante com antecedéncia minima de 48 horas.

CLAUSULA QUINTA
DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA
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5.1. S3o obrigacbes da contratada:

a)

b)

Manter preposto aceito pela Administracao no local do servigco para representa-lo na execucdo do
contrato;

Atender as determinacdes regulares emitidas pelo fiscal do contrato ou autoridade superior (art. 137,
Il da Lei n® 14.133/2021) e prestar todo esclarecimento ou informagao por eles solicitados;

Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo
fixado pelo fiscal do contrato, os servicos nos quais se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes
resultantes da execucdo ou dos materiais empregados;

Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucdo do objeto, de acordo com o Cdédigo
de Defesa do Consumidor (Lei n2 8.078, de 1990) e o Cadigo Civil, bem como por todo e qualquer dano
causado a Administracdo ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacdo ou o
acompanhamento da execucdo contratual pelo Contratante, que ficard autorizado a descontar dos
pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida no edital, o valor correspondente aos danos sofridos;
Ndo contratar, durante a vigéncia do contrato, conjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do contratante ou do fiscal ou gestor do
contrato, nos termos do artigo 48, paragrafo Unico, da Lei n2 14.133, de 2021;

Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacées previstas em Acordo, Convencdo, Dissidio
Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obrigacdes
trabalhistas, sociais, previdencidrias, tributarias e as demais previstas em legislacdo especifica, cuja
inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade ao Contratante;

Prestar todo esclarecimento ou informacdo solicitada pelo Contratante ou por seus prepostos,
garantindo-lhes o acesso, a qualguer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos
relativos a execucdo do contrato;

Paralisar, por determinacdo do Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada de
acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de terceiros;
Submeter previamente, por escrito, ao Contratante, para andlise e aprovacdo, quaisquer mudancas
nos métodos executivos que fujam as especificacdes do memorial descritivo ou instrumento
congénere;

Ndo permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condicdo de
aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizacdo do trabalho do menor de dezoito
anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes assumidas, todas
as condicGes exigidas para habilitacdo na licitacdo;

Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;
Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua
proposta, inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo
complementd-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatorio para o
atendimento do objeto da contratacdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art.
124, 11, d, da Lei n® 14.133, de 2021;

Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de
seguranca do Contratante;

Pagar todos os tributos e contribuicdes fiscais que incidam ou venham a incidir, direta ou
indiretamente, sob o servico prestado;

Apresentar durante a execugdo do contrato, se solicitado, documentos que comprovem cumprir com
a legislacdo em vigor no que concerne as obrigacdes assumidas, em especial: encargos sociais,
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trabalhistas, previdenciarios, tributdrios, fiscais e comerciais;

g) A contratada declara aceitar integralmente todos os métodos e processos de inspecdo, verificagdo e
controle a serem adotados pelo municipio;

r) N&o transferir a terceiros, por qualquer forma, nem mesmo parcialmente, as obrigacdes assumidas,
nem subcontratar qualquer das prestacdes a que estd obrigada, sem prévia anuéncia da contratante;

s) Comunicar ao fiscal do contrato, no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos que antecedem o prazo
de vencimento da entrega, os motivos que venham a impossibilitar o seu cumprimento, com a devida
comprovacgao;

t) Assumir todos os encargos decorrentes da prestacdo do objeto, especialmente os referentes a frete,
taxas, seguros, encargos sociais e trabalhistas;

u) A contratada devera assumir integral responsabilidade pelos danos decorrentes deste fornecimento,
inclusive perante terceiros;

v) Comunicar, apds a assinatura do contrato, sempre que houver mudancas em seus meios de
comunicacdo, tais como e-mails e telefone, a fim de possibilitar receber as notificacdes e
comunicac®es da contratante;

w) Atender prontamente quaisquer exigéncias da contratante, inerentes ao objeto;

Xx) Cumprir as demais obrigacGes constantes no termo de referéncia, parte integrante do presente
contrato.

CLAUSULA SEXTA
DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

Sao obrigacGes da contratante:

a) Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pelo Contratado, de acordo com o contrato e
Seus anexos;

b) Acompanhar e fiscalizar a execucdo do contrato e o cumprimento das obrigacées pelo Contratado;

c) Emitir a ordem de servicos a empresa vencedora, de acordo com as necessidades, respeitando os
prazos para atendimentos;

d) Prestar as informacdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pelo licitante vencedor;

e) Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitacGes e reclamacdes relacionadas a execucdo do
presente Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes, meramente
protelatérios ou de nenhum interesse para a boa execucdo do ajuste;

f) Notificar o Contratado por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicées, falhas ou irregularidades
constatadas no curso da execucdo dos servicos, fixando prazo para a sua correcdo, certificando-se de
que as solugdes por ele propostas sejam as mais adequadas;

g) Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente a execucdo do objeto, no prazo, forma e
condic¢des estabelecidos no presente Contrato e no Termo de Referéncia;

h) N&o responder por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado com terceiros, ainda que
vinculados a execucdo do contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia
de ato do Contratado, de seus empregados, prepostos ou subordinados;

i) Emitir a ordem de compra, com todas as informacGes necessarias, em favor da contratada para a
perfeita execugao do contrato;

j) Assegurar os recursos orcamentarios e financeiros para custear a prestagdo dos servicos;

k) Acompanhar, controlar e avaliar a prestacdo do servico, através da unidade responsavel por esta
atribuicdo;

[) Prestar a contratada, em tempo habil, as informacdes eventualmente necessdrias a execucdo do
Servico;
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m) E responsabilidade da contratante fiscalizar o cumprimento das obrigac&es contratuais pela empresa
contratada, garantindo que o servico seja prestado de acordo com o estabelecido no contrato,
atendendo aos padrdes de qualidade exigidos, bem como, monitorar continuamente a qualidade dos
servicos prestados avaliando o desempenho da empresa contratada e tomando as medidas
necessarias para corrigir eventuais problemas identificados;

n) Zelar para que durante a vigéncia do contrato sejam cumpridas as obrigacdes assumidas com a
contratada, bem como sejam mantidas todas as condi¢cdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na
prestacao;

o) Serdo considerados para efeito de pagamento os servicos efetivamente prestados, e aprovados pelo
fiscal de contrato ou responsavel pelo recebimento dos relatdrios;

p) Notificar, formal e tempestivamente, a contratada sobre irregularidades observadas nas
pecas/servicos;

g) Disponibilizar todas as informacdes necessarias para a correta execuc¢do do servico;

r) A Administracdo ndo responderd por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado com
terceiros, ainda que vinculados a execucdo do contrato, bem como por qualquer dano causado a
terceiros em decorréncia de ato do Contratado, de seus empregados, prepostos ou subordinados;

s) A Contratante deverd fornecer todas as informacdes necessarias para a execucdo adequada do
contrato, incluindo especificagdes técnicas, normas aplicaveis e prazos;

t) A Contratante devera prover as condi¢gdes necessarias para a execucdo do objeto;

u) Cumprir com as demais obrigaces previstas em lei.

CLAUSULA SETIMA
DOS CRITERIOS DE MEDICAO, PAGAMENTO E REVISAO CONTRATUAL

7.1. DOS CRITERIOS DE MEDIGAO:

7.1.1. A avaliacdo da execucdo do objeto utilizard o disposto no memorial descritivo.

7.1.2. Serd indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo
das san¢Ges cabiveis, caso se constate que a contratada:

7.1.2.1. Ndo produziu os resultados acordados.

7.1.2.2. Deixar de executar ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas.
7.1.2.3. Deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucdo do servico, ou utiliza-los com
gualidade ou quantidade inferior a demandada.

7.1.2.4 ndo cumpra os prazos dispostos no termo de referéncia.

7.1.3. Anterior a execugdo do disposto no memorial descritivo, o municipio tem a prerrogativa de apurar os
fatos e aplicar o devido processo legal proporcionando a ampla defesa e contraditério a contratada
(adverténcia, notificacdo e desconto em fatura).

7.1.4. A afericdo da execugao contratual para fins de pagamento considerara o disposto no memorial descritivo.
7.1.4.1 caso ndo haja nenhuma intercorréncia no disposto no memorial descritivo, o pagamento da fatura sera
efetuado de maneira integral.

7.1.5. A contratante ndo se responsabilizard por qualquer despesa que venha a ser efetuada pela contratada,
gue porventura ndo tenha sido acordada no instrumento contratual.
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7.1.6. A administracdo providenciara, de maneira prévia ao ato de pagamento, consulta a regularidade fiscal
da contratada, restando condicionado a efetiva quitacdo a situacdo regular da empresa.

7.1.7. A gestdo contratual somente atestard a prestacdo e liberara a referida nota fiscal eletronica (nf-e) para
pagamento quando cumpridas, pela contratada, todas as condi¢Ges pactuadas.

7.1.8. Havendo erro na nota fiscal eletrénica (nf-e) ou circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, aquela
sera devolvida a contratada pelo gestor contratual e o pagamento ficara suspenso até que a mesma providencie
as medidas saneadoras.

7.1.9. A contratada terd o prazo de 01 (um) dia Util apds a solicitacdo para entrega do relatério gerencial do
més correspondente.

7.2. DO RECEBIMENTO:

7.2.1. O servico de licenca do software serd recebido provisoriamente no prazo de até 7 [sete] dias para
verificacdo de suas conformidades com as especificacdes estabelecidas.

7.2.1.1 a licenca de software sera recusada se for entregue com as especificacBes técnicas diferentes e
inferiores das contidas neste processo e/ou apresentarem defeitos/falhas técnicas durante a avaliacdo
provisoria.

7.2.2. O prazo da disposicdo acima sera contado do recebimento de comunicacdo de cobranca oriunda do
contratado com a comprovagdo da prestacdo dos servicos a que se referem a parcela a ser paga.

7.2.3. O fiscal técnico do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo
detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico. (art. 22, x, decreto n2 11.246, de
2022).

7.2.4. O fiscal administrativo do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do contrato mediante
termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo. (art. 23, x, decreto
n2 11.246, de 2022).

7.2.5. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisério sob o ponto de vista
técnico e administrativo.

7.2.6. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal técnico do
contrato ird apurar o resultado das avaliacGes da execucdo do objeto e, se for o caso, a analise do desempenho
e qualidade da prestacdo dos servicos realizados em consonancia com os indicadores previstos, que podera
resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatério a ser
encaminhado ao gestor do contrato.

7.2.6.1. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo detalhado ou, em
havendo mais de um a ser feito, com a entrega do Ultimo;

7.2.6.2. O contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no
todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢es resultantes da execucdo ou
materiais empregados, cabendo a fiscalizacdo ndo atestar a Gltima e/ou Unica medicdo de servigos até que
sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no recebimento provisorio.

7.2.6.3. A fiscalizagdo ndo efetuard o ateste da Ultima e/ou Unica medicdo de servicos até que sejam sanadas
todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no recebimento provisorio. (art. 119 c/c art.
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140 da lei n? 14133, de 2021)

7.2.6.4. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes de
campo e a entrega dos manuais e instrucdes exigiveis.

7.2.6.5. Os servigcos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificacdes
constantes neste termo de referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades.

7.2.7. Quando a fiscalizagdo for exercida por um Unico servidor, o termo detalhado deverd conter o registro, a
andlise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execu¢do do contrato, em relacdo a fiscalizacdo técnica e
administrativa e demais documentos que julgar necessérios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato
para recebimento definitivo.

7.2.8. Os servicos serdo recebidos definitivamente no prazo de 7 (sete) dias, contados do recebimento
provisoério, por servidor ou comissdo designada pela autoridade competente, apds a verificacdo da qualidade
e quantidade do servico e consequente aceitacdo mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes
procedimentos:

7.2.8.1. Emitir documento comprobatdrio da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial,
guando houver, no cumprimento de obrigacGes assumidas pelo contratado, com mencdo ao seu desempenho
na execucdo contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades
aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacGes, conforme regulamento (art.
21, VIlI, decreto n2 11.246, de 2022).

7.2.8.2. Realizar a andlise dos relatérios e de toda a documentacdo apresentada pela fiscalizacdo e, caso haja
irregularidades que impecam a liquidacdo e o pagamento da despesa, indicar as cldusulas contratuais
pertinentes, solicitando a contratada, por escrito, as respectivas correcdes;

7.2.8.3. Emitir termo detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servicos prestados, com base nos
relatérios e documentacdes apresentadas;

7.2.8.4. Comunicar a empresa para que emita a nota fiscal ou fatura, com o valor exato dimensionado pela
fiscalizacdo.

7.2.8.5. Enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos de
liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacdo e gestdo.

7.2.8.6 0 prazo para recebimento/aceite definitivo poderd ser excepcionalmente prorrogado, de forma
justificada, por igual periodo, quando houver necessidade de diligéncias para a afericdo do atendimento das
exigéncias contratuais.

7.2.9. No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimensao, qualidade e quantidade, devera
ser observado o teor do art. 143 da lei n2 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissdo de nota
fiscal no que pertine a parcela incontroversa da execucdo do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento.

7.2.10. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solucdo, pelo contratado, de
inconsisténcias verificadas na execucdo do objeto ou no instrumento de cobranca.

7.2.11. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela
seguranca do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucdo do contrato.

7.2.11.1 a solicitacdo do relatério poderd ser feita por e-mail, ligacdo ou chamado aberto no sistema de
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chamados disponibilizado pela contratada.

7.3. DA LIQUIDAGAO E PAGAMENTO

7.3.1. Liquidagdo: As notas fiscais recebidas devem preferencialmente ser liquidadas no més de emissao das
mesmas e no prazo de até 05 (cinco) dias Uteis.

7.3.1.1. As notas fiscais emitidas por qualquer tipo de servico contratado ou compra de mercadorias devem
ser encaminhadas ao setor responsavel até o 1092 (décimo) dia do més subsequente a emissdo da nota fiscal,
conforme Circular 9.262/2024 — 1 DOC, da Diretoria de Contabilidade da Secretaria de Orcamento, Financas e
Patrimonio.

7.3.1.2. A Contratada, na emissdo dos documentos fiscais, devera atender as exigéncias do Decreto n2 9.512,
de 20 de junho de 2023, publicado no Diério Oficial dos Municipios — DOM/SC, na data de 21/06/2023, Edi¢do
n2 4902564, que “dispbde sobre os procedimentos relativos a retencdo do Imposto de Renda Retido na Fonte
(IRRF) sobre rendimentos pagos pela Administracdo Publica Direta, Autdrquica e Fundacional do Municipio de
Brusque/SC a pessoas juridicas”.

7.3.2. O pagamento, decorrente do fornecimento do objeto desta licitacdo, serd efetuado mediante crédito em
conta bancaria, em até 30 (trinta) dias Uteis, contados do recebimento definitivo dos servicos, apods a
apresentacdo da respectiva nota fiscal, devidamente atestada pelo setor competente, conforme dispde o art.
141, da lein2 14.133/2021.

7.3.3. Para pagamento da Nota Fiscal/Fatura, é indispensavel que a CONTRATADA apresente comprovante de
regularidade junto ao INSS e FGTS, bem como do recolhimento do ISSQN- Imposto Sobre Servicos de Qualquer
Natureza e deverd estar referenciado a emissdo da nota fiscal/fatura, quando couber.

7.3.3.1. Caso se constate erro ou irregularidade na Nota Fiscal, o 6rgdo, a seu critério, podera devolvé-la, para
as devidas corregdes.

7.3.3.2. Na hipdtese de devolucdo, a Nota Fiscal sera considerada como ndo apresentada, para fins de
atendimento das condi¢Ges contratuais.

7.3.4. Se a CONTRATADA ndo apresentar os comprovantes referidos no prazo fixado, o Municipio podera a
gualquer instante e a seu critério exclusivo:

a) Aplicar multa de 10% (dez por cento) sobre o valor da Ordem de Compra/Servigos;
b) Rescindir a ARP e/ou contrato por culpa exclusiva da CONTRATADA.

7.3.5. Ndo haverd atualizacdo nos precos quando o atraso no pagamento se der por culpa exclusiva da
CONTRATADA.

7.3.6. Havendo atraso no pagamento da parcela, desde que motivada por responsabilidade por parte do
Municipio, o valor da parcela poderd ser atualizado — pro rata die de acordo com o IPCA (indice de Preco ao
Consumidor Amplo) do IBGE. A atualizagdo financeira prevista nesta Cladusula sera incluida na fatura/nota fiscal
seguinte ao da ocorréncia.

7.3.7. Ndo haver3, sob hipdtese alguma, pagamento antecipado.

7.3.8. A Contratada, na emissdo dos documentos fiscais, devera atender as exigéncias do Decreto n29.512, de
20 de junho de 2023, publicado no Diario Oficial dos Municipios — DOM/SC, na data de 21/06/2023, Edi¢do n?
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4902564, que “dispGe sobre os procedimentos relativos a retencdo do Imposto de Renda Retido na Fonte (IRRF)
sobre rendimentos pagos pela Administracdo Publica Direta, Autarquica e Fundacional do Municipio de
Brusque/SC a pessoas juridicas”, no que for aplicavel.

7.3 DO REAJUSTE E DA RECOMPOSIGAO DO EQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO

7.3.1. O valor do contrato sera fixo e irreajustdvel, sendo corrigido anualmente, apds o interregno minimo de
um ano, contado a partir da data limite do orcamento estimado, utilizando como indexador o indice Precos Ao
Consumidor Amplo (IPCA), tomando-se por da data-base a data do orcamento estimado.

7.3.1.1. A periodicidade do reajuste é anual, aplicado somente aos pagamentos de valores referentes a eventos
fisicos realizados a partir do 1° (primeiro) dia imediatamente subsequente ao término do 122 (décimo segundo)
més e, assim, sucessivamente, contado desde a data do orcamento estimado e de acordo com a vigéncia do
contrato.

7.3.1.2. Apds a aplicagdo do reajuste nos termos deste documento, o novo valor da parcela ou saldo contratual
terd vigéncia e passara a ser praticado, pelo préximo periodo de 01 (um) ano, sem reajuste adicional e, assim,
sucessivamente, durante a existéncia juridica do contrato.

7.3.2. Sempre que atendidas as condicGes do Contrato considera-se mantido seu equilibrio econémico-
financeiro.

7.3.3. Ocorrendo o desequilibrio econémico-financeiro do contrato, podera ser restabelecida a relacdo que as
partes pactuaram inicialmente, nos termos do art. 124, inciso |l, alinea d, da Lei n® 14.133/2021, mediante
comprovacdo documental e requerimento expresso do contratado.

7.3.4. O reequilibrio econdmico devera ser precedido de pesquisa de precos prévia no mercado, banco de
dados, indices ou tabelas oficiais e/ou outros meios disponiveis que assegurem o levantamento adequado das
condicdes de mercado, envolvendo todos os elementos materiais para fins de guardar a justa remuneracdo do
objeto contratado e no embasamento da decisdo de deferir ou rejeitar o pedido.

7.3.5. A empresa devera fazer uma disputa equilibrada, considerando a manutencdo do valor proposto pelo
prazo de vigéncia do contrato, pois oscilacdo de mercado ndo é fato suficiente a ensejar reequilibrio
econdémico-financeiro.

CLAUSULA OITAVA
DOTACAO ORCAMENTARIA

8.1. As despesas decorrentes do presente contrato serdo efetuadas a conta do seguinte recurso financeiro,
informado no Parecer Contabil n2 033/2025:

MUNICIPIO DE BRUSQUE Pag 1 /1
Gerenciamento do Sistema
Consultar Saldo Dotacdo Orcamentaria
Entidade: MUNICIPIO DE BRUSQUE [ Atualizado lgual Sim / Atualizado até lgual 31/12/2025 / Tipo
Acfo: Todos / Agdo Contido em 2309

Saldo

812 150070000000 R ndo lados de Impostos 656.240.40
Total de Registros: 1
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CLAUSULA NONA
OBRIGAGCOES PERTINENTES A LGPD

9.1. As partes deverdo cumprir a Lei n2 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto a todos os dados
pessoais a que tenham acesso em razdo do certame ou do contrato administrativo que eventualmente venha
a ser firmado, a partir da apresentacdo da proposta no procedimento de contratacdo, independentemente de
declaracdo ou de aceitacdo expressa.

9.2. Os dados obtidos somente poderdo ser utilizados para as finalidades que justificaram seu acesso e de
acordo com a boa-fé e com os principios do art. 62 da LGPD.

9.3. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipdteses permitidas em Lei.

9.4, A Administracdo deverd ser informada no prazo de 5 (cinco) dias Uteis sobre todos os contratos de
suboperacdo firmados ou que venham a ser celebrados pelo Contratado.

9.5. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever do contratado elimina-los,
com excecdo das hipdteses do art. 16 da LGPD, incluindo aquelas em que houver necessidade de guarda de
documentacdo para fins de comprovacdo do cumprimento de obrigacdes legais ou contratuais e somente
enquanto ndo prescritas essas obrigacoes.

9.6. E dever do contratado orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e
responsabilidades decorrentes da LGPD.

9.7. O Contratado deverd exigir de suboperadores e subcontratados o cumprimento dos deveres da
presente cldusula, permanecendo integralmente responsavel por garantir sua observancia.

9.8. O Contratante poderd realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa clausula, devendo o
Contratado atender prontamente eventuais pedidos de comprovacdo formulados.

9.9. O Contratado deverd prestar, no prazo fixado pelo Contratante, prorrogavel justificadamente,
guaisquer informacGes acerca dos dados pessoais para cumprimento da LGPD, inclusive quanto a eventual
descarte realizado.

9.10. Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente aqueles que se
proponham a armazenar dados pessoais, devem ser mantidos em ambiente virtual controlado, com registro
individual rastredvel de tratamentos realizados (LGPD, art. 37), com cada acesso, data, horario e registro da
finalidade, para efeito de responsabilizacdo, em caso de eventuais omissGes, desvios ou abusos.

9.10.1. Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperavel, a fim de garantir a
reutilizacdo desses dados pela Administragdo nas hipdteses previstas na LGPD.

9.11. O contrato esta sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento de dados pessoais,
guando indicado pela autoridade competente, em especial a ANPD por meio de opinides técnicas ou
recomendacdes, editadas na forma da LGPD.

9.12. Os contratos e convénios de que trata 0 § 12 do art. 26 da LGPD deverdo ser comunicados a autoridade
T
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nacional.

CLAUSULA DECIMA
DAS INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

10.1. Com fundamento no artigo 156 da Lei n. 14.133/2021, cumulativamente ou ndo com multa aplicada em
razdo de qualquer das infragBes administrativas previstas no artigo 155 da Lei n. 14.133/2021, a licitante:
10.1.1. Ficard impedida de licitar e contratar no ambito da Administracdo Publica direta e indireta do Municipio
de Brusque, pelo prazo de até 3 (trés) anos, quando praticar as seguintes infracdes e ndo se justificar a
imposicdo de penalidade mais grave:

a) Deixar de entregar a documentacdo exigida para o certame;

b) Ndo mantiver a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

c) Ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacdo exigida para a contratacdo, nos prazos
estabelecidos, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

d) Praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n. 12.846/2013;

10.1.2. Serd declarada inidonea para licitar e contratar no ambito da Administracdo Publica direta e indireta de
todos os entes federativos, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos, quando praticar as
seguintes infracdes:

a) Aquelas previstas para a sancdo de impedimento de licitar e contratar com o Municipio de Brusque, quando
se justificar imposicdo de penalidade mais grave;

b) Apresentar declaracdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou prestar declaracdo falsa durante a
licitacdo;

c) Fraudar a licitacdo;

d) Comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza. Reputar-se-do inidéneos atos
como os descritos no Capitulo 1I-B do Titulo XI da Parte Especial do Cddigo Penal (Decreto-Lei n. 2.848/1940);
e) Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagdo.

10.2. A aplicacdo das sanc¢des sera precedida de regular instrucdo de processo de responsabilizacdo,
constituido e conduzido em observancia as regras dispostas nos arts. 157 a 161 da Lei n. 14.133/2021 bem
como ao disposto, no que couber do Decreto n? 9.430/2023, assegurados o contraditorio e a ampla defesa.

10.3. Na hipdtese de abertura de processo administrativo destinado a apuracdo dos fatos e, se for o caso,
aplicacdo de sancdo a contratada, em decorréncia de conduta vedada neste certame, as comunicacées a
licitante serdo efetuadas por meio do endereco de correio eletrénico (e-mail) cadastrado no credenciamento
da empresa junto ao sistema eletrénico.

10.3.1. A contratada devera manter atualizado o endereco de correio eletrénico (e-mail) cadastrado junto ao
sistema eletrénico e confirmar o recebimento de mensagens provenientes do Municipio de Brusque, nao
podendo alegar o desconhecimento do recebimento das comunicacSes por este meio como justificativa para
se eximir das responsabilidades assumidas ou eventuais san¢8es aplicadas.

10.4. Com fundamento nos artigos 155 e 156 da Lei n. 14.133/2021, a CONTRATADA:
10.4.1. Sera sancionada com adverténcia, caso dé causa a inexecuc¢do parcial do contrato, quando nao se
justificar a imposicdo de penalidade mais grave.

10.4.2. Ficard impedida de licitar e contratar no ambito da Administragao Publica direta e indireta do Municipio
- T
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de Brusque, pelo prazo de até 3 (trés) anos, sem prejuizo da rescisdo unilateral do contrato, quando praticar
as seguintes infracdes e ndo se justificar a imposicdo de penalidade mais grave:

a) Der causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo, ao funcionamento dos
servicos publicos ou ao interesse coletivo;

b) Der causa a inexecucdo total do contrato;

c) Ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto do contrato sem motivo justificado.

10.4.3. Serd declarada inidonea para licitar e contratar no ambito da Administragdo Publica direta e indireta de
todos os entes federativos, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos, quando praticar as
seguintes infracdes:

a) Aquelas previstas para a sancdo de impedimento de licitar e contratar com o Municipio de Brusque, quando
se justificar imposicdo de penalidade mais grave;

b) Apresentar declaracdo ou documentacdo falsa durante a execucdo do contrato;

c) Fraudar ou praticar ato fraudulento na execucdo do contrato;

d) Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualguer natureza;

e) Praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n. 12.846/2013.

10.4.4. A multa poderd ser aplicada cumulativamente com as demais san¢des, por qualquer das infractes
previstas no art. 155 da Lei n. 14.133/2021, e ndo poderad ser inferior a 0,5% (cinco décimos por cento) ou
superior a 30% (trinta por cento) do valor total do empenho.

10.4.5. A multa compensatoria serd aplicada para o caso de inexecucdo parcial ou total do contrato

nos seguintes percentuais e condicdes:

a) De 20% (vinte por cento) do valor da parcela do objeto ndo entregue, no caso de inexecucdo parcial do
contrato;

c) De 30% (trinta por cento) do valor total do empenho, no caso de inexecucdo total do contrato.

9.4.6. Ainexecucdo parcial do contrato restara configurada, entre outras hipoteses, quando a CONTRATADA:
a) Atrasar em prazo superior a 30 (trinta) dias a entrega do objeto e esta, apesar de realizada, ndo ocorreu em
sua totalidade.

10.4.7. Ainexecucdo total do contrato restara configurada, entre outras hipdteses, quando a CONTRATADA:
a) Atrasar a entrega do objeto em prazo superior a 30 (trinta) dias e a sua totalidade ndo for entregue.

10.4.8. A multa de mora serd aplicada quando a CONTRATADA ensejar o retardamento da execucdo ou da
entrega do objeto sem motivo justificado e aceito pela CONTRATANTE, entre outras hipoteses:

a) Em 0,5% (cinco décimos por cento) do valor unitdrio do produto, por dia e produto em atraso.

10.4.9. Além das multas compensatdrias por inexecucdo parcial ou total do contrato e das multas de mora
estabelecidas, serdo aplicadas multas por descumprimento de obrigacdo contratual, entre outras hipdteses,
nos seguintes percentuais e condic¢des:

a) 1% (um por cento) a 10% (dez por cento) do valor do empenho, quando a CONTRATADA entregar o objeto
com especificagdes incompativeis com as exigidas no contrato ou no edital e anexos da licitacdo que deu
origem a contratacdo.

10.4.10. A aplicacdo de multa de mora ndo impedird que a CONTRATANTE a converta em compensatéria e
promova a extingdo unilateral do contrato com a aplicagdo cumulada de outras sangBes previstas no contrato.
10.4.11. O valor da multa podera ser descontado das faturas devidas a CONTRATADA.

10.4.12. Se os valores das faturas forem insuficientes, fica a CONTRATADA obrigada a recolher a importancia
devida no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contados da comunicagdo oficial.

10.4.13. Esgotados os meios administrativos para cobranca do valor devido pela CONTRATADA a
CONTRATANTE, o débito serd encaminhado para inscricdo em divida ativa.

10.4.14. A sancdo de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar serad precedida de analise juridica e
observara as regras constantes do § 62 do art. 156 da Lei n. 14.133/2021.

- ﬁ:;ﬂ”” éu“““ =
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10.4.14.1. Reputar-se-3do inidoneos, entre outras hipdteses, atos tais como os descritos nos artigos 337-L e
337-M, § 29, do Cédigo Penal (Decreto-Lei n. 2.848/1940).

10.4.15. A aplicacdo das sancgdes sera precedida de regular instrucdo de processo de responsabilizacao,
constituido e conduzido em observancia as regras dispostas nos arts. 157 a 161 da Lei n. 14.133/2021 e em
regulamento interno da CONTRATANTE, assegurados o contraditério e a ampla defesa.

10.4.16. A aplicagdo das sang¢des previstas no contrato ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigacdo de
reparacdo integral do dano causado a Administracdo Publica.

10.4.17. E admitida a reabilitacio da CONTRATADA perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade,
desde que cumpridas, cumulativamente, as exigéncias dispostas nos incisos | a V e paragrafo Unico do art. 163
da Lein. 14.133/2021.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA
DA EXTINCAO CONTRATUAL

11.1. O contrato poderd ser extinto antes de cumpridas as obrigacGes nele estipuladas, ou antes do prazo nele
fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n? 14.133/21, bem como amigavelmente,
assegurados o contraditério e a ampla defesa.

11.2. Quando a extin¢do do contrata decorrer de culpa do contratado:

a) Ficara ele constituido em mora, sendo-lhe aplicaveis as respectivas sancdes administrativas; e

b) Podera a Administracdo optar pela extincdo do contrato e, nesse caso, adotara as medidas admitidas em lei
para a continuidade da execucdo contratual.

11.3. A alteracdo social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa ndo ensejara a extingdo se
nao restringir sua capacidade de concluir o contrato.

11.4. Se a operacdo implicar mudanca da pessoa juridica contratada, deverd ser formalizado termo aditivo para
alteracdo subjetiva.

11.5. O termo de extingdo, sempre que possivel, serd precedido:

a) Balanco dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
b) Relacdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
c) Indenizactes e multas.

11.6. A extincdo do contrato ndo configura ébice para o reconhecimento do desequilibrio econémico-
financeiro, hipdtese em que sera concedida indenizacdo por meio de termo indenizatdrio (art. 131, caput, da
Lei n.2 14.133, de 2021).

11.7. O contrato podera ser extinto caso se constate que o contratado mantém vinculo de natureza técnica,
comercial, econémica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do érgdo ou entidade contratante ou com
agente publico que tenha desempenhado func¢do na licitagcdo ou atue na fiscalizagcdo ou na gestdo do contrato,
ou que deles seja cdnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro
grau (art. 14, inciso IV, da Lei n.2 14.133, de 2021).

11.8. O contrato podera ser extinto antes do prazo nele fixado, sem &nus para o contratante, quando esta ndo

Brusque.pdf (14/16)
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dispuser de créditos orcamentarios para sua continuidade ou quando entender que o contrato ndo mais lhe
oferece vantagem.

11.8.1. A extin¢do nesta hipdtese ocorrerda na préoxima data de aniversario do contrato, desde que haja a
notificacdo do contratado pelo contratante nesse sentido com pelo menos 2 (dois) meses de antecedéncia
desse dia.

11.8.2. Caso a notificagdo da ndo-continuidade do contrato de que trata este subitem ocorra com menos de 2
(dois) meses da data de aniversario, a extincdo contratual ocorrerd apds 2 (dois) meses da data da
comunicagao.

11.9. A extincdo do contrato poderd ocorrer nas hipdteses e condi¢Bes previstas nos artigos 137, 138 e 139 da
Lei n2 14.133/2021, sem prejuizo da aplicacdo das sancdes previstas no presente contrato.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA
SUBCONTRATACAO

12.1. Ndo é admitida a subcontratacdo do objeto contratual.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA
DA FORCA MAIOR OU DO CASO FORTUITO

13.1. Constitui motivo de forca maior ou caso fortuito, para justificativa de atraso ou falta cometida por
qualquer uma ou ambas as partes, aos termos do presente Instrumento, os fatos cujo efeito ndo seja possivel
evitar ou impedir, nos termos do paragrafo Unico do art. 393 do Cddigo Civil Brasileiro, desde que essas causas
afetem, diretamente, as obras/servicos contratados.

CLAUSULA DECIMA QUARTA
DAS ALTERACOES

14.1. Eventuais alteracOes contratuais reger-se-ado pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei n2 14.133, de
2021.

14.2. O contratado é obrigado a aceitar, nas mesmas condices contratuais, os acréscimos ou supressdes que
se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

14.2.1. As alteracGes contratuais deverdo ser promovidas mediante celebracdo de termo aditivo, submetido a
prévia aprovacdo da consultoria juridica do contratante, salvo nos casos de justificada necessidade de
antecipacdo de seus efeitos, hipdtese em que a formalizacdo do aditivo deverd ocorrer no prazo maximo de 1
(um) més (art. 132 da Lei n? 14.133, de 2021).

14.3. Registros que ndo caracterizam alteracdo do contrato podem ser realizados por simples apostila,
dispensada a celebrac¢do de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n2 14.133, de 2021.

CLAUSULA DECIMA QUINTA
DOS CASOS OMISSOS

15.1. Os casos omissos serdo decididos pelo contratante, segundo as disposi¢Ges contidas na Lei n? 14.133,

[
.
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de 2021, Decreto Municipal n. 9.430/2023 e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo
as disposicdes contidas na Lei n2 8.078, de 1990 — Cdodigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios
gerais dos contratos.

CLAUSULA DECIMA SEXTA
PUBLICAGCAO

16.1. Incumbira ao contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de Contrata¢des Publicas
(PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021.

CLAUSULA DECIMA SETIMA
DAS PRATICAS DE FRAUDE E CORRUPCAO

17.1. As partes, por seus agentes publicos ou por seus sécios, acionistas, administradores e colaboradores:

a) declaram que tém conhecimento das normas previstas na legislacdo, entre as quais nas Leis n° 8.429/1992
e 12.846/2013, seus regulamentos e eventuais outras aplicaveis;

b) comprometem-se em nao adotar praticas ou procedimentos que se enquadrem nas hipdteses previstas nas
leis e regulamentos mencionados no inciso anterior e se comprometem em exigir o mesmo pelos terceiros
por elas contratados;

d) comprometem-se em notificar ao controle interno do Municipio qualquer irregularidade que tiverem
conhecimento acerca da execucdo do contrato;

e) declaram que tém ciéncia que a violagdo de qualquer das obrigacdes previstas neste contrato, além de
outras, é causa para a rescisdo unilateral do contrato, sem prejuizo da cobranca das perdas e danos, inclusive
danos potenciais, causados a parte inocente e das multas pactuadas.

CLAUSULA DECIMA OITAVA
FORO

18.1. As partes elegem o foro da Comarca de Brusque, para dirimir as controvérsias oriundas da execucdo do
presente instrumento.

Datado e assinado digitalmente.

Documento assinado digitalmente

ALLAN DOS SANTOS Assmado de forma digital por ALLAN b JORGE EDUARDO TASCA
0S SANTOS COSTA:11184874948 g V. Data: 23/04/2025 22:10:19-0300
COSTA:11184874948 Dados 2025.04.25 08:50:51 -03'00' Verifique em https+//validar.iti.gov.br
ALLAN DOS SANTOS COSTA
DIRETOR-GERAL DE ADMlNlSTRACAO EMPRESA CONGRES CONSULTORIA EM GESTAO
ORDENADOR DE DESPESAS POR RESULTADOS LTDA
CONTRATANTE CONTRATADA
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PREFEITURA MUNICIPAL DE

Numero NFS-e
23

A Data e Hora de Emissao
FLORIANOPOLIS / SC 05/01/2026 21:06:23
NOTA FISCAL DE SERVICOS ELETRONICA - NFS-e Cadigo de Verificagao
4205407224860637400018100
DPS N¢: 202 Série: 900 Emitido em: 05/01/2026 0000000002326010755001731
PRESTADOR DE SERVICOS
CNPJ/CPF: 48.606.374/0001-81 Inscrigdo Municipal: 8182492 Inscri¢do Estadual:
Nome/Razéao Social: CONGRES - CONSULTORIA EM GESTAO POR RESULTADOS LTDA
Endereco: RUA Rua Tenente Silveira 482 Sala 204 , Centro
Municipio: FLORIANOPOLIS UF: SC CEP: 88010-301
Fone: (48) 98426-1948 E-mail: CONGRES.CONSULTORIA@GMAIL.COM

TOMADOR DE SERVICOS

Inscricdo Estadual:

CNPJ/ CPF: 83.102.343/0001-94 Inscrigdo Municipal:

Nome/Razao Social: MUNICIPIO DE BRUSQUE

Endereco: Praga das Bandeiras 77 Centro |

Municipio: Brusque UF:SC CEP: 88350-051
Fone: (47) 3251-1833 E-mail: yan.guimaraes@brusque.sc.gov.br

PAIS: Brasil

DISCRIMINAGCAO DOS SERVICOS

Licenciamento de software como servico.

R$ 4.444,00

LICENCA DE SISTEMA DE GESTAO INTEGRADA DO TIPO
SOFTWARE AS

A SERVICE (SAAS) PARA CERCA DE 80 USUARIOS, PARA
GESTAO DE

PROJETOS, INDICADORES, RESULTADOS E APOIO A
TOMADA DE

DECISAO COM MANUTENCAO/ATUALIZACAO INCLUSA
NOTA DE EMPENHO 12255/2025

CONTRATO NO 032/2025.

COMPETENCIA: DEZEMBRO/2025

PIX 48606374000181

DADOS BANCARIOS: BANCO INTER - 077

AGENCIA 0001 - CONTA 275758133

VALOR TOTAL DA NFS-e = R$ 4.444,00

RETENCOES FEDERAIS

INSS IRRF CSLL COFINS PIS Ret. Federais Outras Retencoes
Valor R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00
Atividade: 0105 - Licenciamento ou cesséo de direito de uso de programas de computagéo.
CNAE:7020400 - Atividades de consultoria em gestdo empresarial, exceto consultoria técnica especifica
Valor Servico Desc. Cond. Desc. Incond. Deducbes Base de Calculo Aliq. ISS (%) Valor ISS ISSQN Retido Valor Liquido ISS Retido
R$ 4.444,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 4.444,00 0,0000 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 4.444,00 NAO

TRIBUTACAO DE ISSQN
Regime Especial de Tributagdo: 6 - ME EPP —Simples Nacional

Natureza da Operacdo: 1 - Operagéo tributavel
Local de Prestagdo: Brusque / SC
Municipio de Incidéncia: BRUSQUE / SC

Competéncia: 05/01/2026
ISS Retido: NAO
Optante Simples: SIM
Incentivador Cultural: NAO

IBSCBS

Finalidade: NFS-e regular
Indicador da Operacéao:
Classificacao Tributaria:
NBS:
CST:
Crédito Presumido:

Uso/Consumo Pessoal:Ndo
Tipo de Operacao:

Destinatario:tomador=adquirente=destinatario

Ente GovernamentalN&o

VALORES IBS/CBS

IBS(Municipal)
0,0000

IBS(Estadual)

Aliquota(%): 0,0000

CBS(Federal)
0,0000

OUTRAS INFORMACOES
- Esta NFS-e foi emitida através do DPS N° 202 série 900, emitido em 05/01/26.
- Uma via desta Nota Fiscal sera enviada através do e-mail fornecido pelo tomador dos servigos.
- A autenticidade desta nota podera ser verificada no site, com utilizagao do cédigo de verificagao.
Trib aprox R$: 597,72 Federal, R$: 0,00 Estadual e R$: 147,10 Municipal Fonte: IBPT/empresometro.com.br 1C2537

1Doc: Processo Dispensa de licitagdo em razdo de pequeno valor - 025/2026 | Anexo: NF_23 CONGRES_RPS_202_brusque_referencia_dezembro_2025.pdf (1/2)
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NFS-e

Recebi(emos) de CONGRES - CONSULTORIA EM GESTAO POR RESULTADOS LTDA, CNPJ: 48.606.374/0001-81 os servigos constantes na
Nota Fiscal de Servigo especificada abaixo:

/ /
Nota Fiscal de Data do Recebimento Numero do RG / CPF Nome / Assinatura do Recebedor
Servicos Eletrénica [ Nymero DPS Série Emitido em Numero NFS-e Coadigo de Verificagdao
202 900 05/01/2026 23 42054072248606374000181000000000002326010755001731

1Doc: Processo Dispensa de licitagdo em razdo de pequeno valor - 025/2026 | Anexo: NF_23 CONGRES_RPS_202_brusque_referencia_dezembro_2025.pdf (2/2)
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PREFEITURA MUNICIPAL DE

Numero NFS-e
25

A Data e Hora de Emissao
FLORIANOPOLIS / SC 05/01/2026 21:16:40
NOTA FISCAL DE SERVICOS ELETRONICA - NFS-e Cadigo de Verificagao
4205407224860637400018100
DPS N¢: 204 Série: 900 Emitido em: 05/01/2026 0000000002526010348074257
PRESTADOR DE SERVICOS
CNPJ/CPF: 48.606.374/0001-81 Inscrigdo Municipal: 8182492 Inscri¢do Estadual:
Nome/Razéao Social: CONGRES - CONSULTORIA EM GESTAO POR RESULTADOS LTDA
Endereco: RUA Rua Tenente Silveira 482 Sala 204 , Centro
Municipio: FLORIANOPOLIS UF: SC CEP: 88010-301
Fone: (48) 98426-1948 E-mail: CONGRES.CONSULTORIA@GMAIL.COM

TOMADOR DE SERVICOS

CNPJ/CPF: 40.475.427/0001-60 Inscrigdo Municipal:

Nome/Razéo Social: MUNICIPIO DE GOIANIA

Endereco: Avenida do Cerrado 999 Centro Administrativo Municipa Park Lozandes

Municipio: Goiania UF:GO CEP: 74884-900
Fone: E-mail: chegab@goiania.go.gov.br

Inscricdo Estadual:

PAIS: Brasil

DISCRIMINAGCAO DOS SERVICOS

Licenciamento de software como servico.

R$ 5.187,50

CONTRATO N 06/2025

ORDEM DE INICIO DE SERVICOS N 8153346/2025
CONTRATACAO DE LICENCIAMENTO MENSAL DE SOFTWARE EM
NUVEM PARA GESTAO DE DESEMPENHO (OBJETIVOS E
INDICADORES), PROJETOS, TAREFAS E AGENDA
CORPORATIVA, INCLUINDO SUPORTE TECNICO E
METODOLOGICO, DESTINADO A ATENDER AS NECESSIDADES
DA PREFEITURA MUNICIPAL DE GOIANIA/GO.

DADOS BANCARIOS 077-BANCO INTER 0001-AGENCIA
27575813-3 CONTA

Servicos prestados entre 01/12/2025 a 31/12/2025

VALOR TOTAL DA NFS-e = R$ 5.187,50

RETENCOES FEDERAIS

INSS IRRF CSLL COFINS PIS Ret. Federais Outras Retencoes
Valor R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00
Atividade: 0105 - Licenciamento ou cesséo de direito de uso de programas de computagao.
CNAE:7020400 - Atividades de consultoria em gestdo empresarial, exceto consultoria técnica especifica
Valor Servico Desc. Cond. Desc. Incond. Deducbes Base de Calculo Aliq. ISS (%) Valor ISS ISSQN Retido Valor Liquido  ISS Retido
R$ 5.187,50 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 5.187,50 0,0000 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 5.187,50 NAO

TRIBUTACAO DE ISSQN
Regime Especial de Tributagdo: 6 - ME EPP —Simples Nacional

Natureza da Operacdo: 1 - Operagéo tributavel
Local de Prestacéo: Goiénia/GO
Municipio de Incidéncia: GOIANIA / GO

Competéncia: 05/01/2026
ISS Retido: NAO
Optante Simples: SIM
Incentivador Cultural: NAO

IBSCBS

Uso/Consumo Pessoal:Ndo
Tipo de Operacao:

Finalidade: NFS-e regular
Indicador da Operacéao:
Classificacao Tributaria:
NBS:
CST:
Crédito Presumido:

Destinatario:tomador=adquirente=destinatario

Ente GovernamentalN&o

VALORES IBS/CBS

IBS(Municipal)
0,0000

IBS(Estadual)

Aliquota(%): 0,0000

CBS(Federal)
0,0000

OUTRAS INFORMACOES
- Esta NFS-e foi emitida através do DPS N° 204 série 900, emitido em 05/01/26.
- Uma via desta Nota Fiscal sera enviada através do e-mail fornecido pelo tomador dos servigos.
- A autenticidade desta nota podera ser verificada no site, com utilizagao do cédigo de verificagao.
Trib aprox R$: 697,72 Federal, R$: 0,00 Estadual e R$: 171,71 Municipal Fonte: IBPT/empresometro.com.br 1C2537

Nota Fiscal de Servigo especificada abaixo:

NFS-e / /

Recebi(emos) de CONGRES - CONSULTORIA EM GESTAO POR RESULTADOS LTDA, CNPJ: 48.606.374/0001-81 os servigos constantes na

Nota Fiscal de Data do Recebimento Numero do RG / CPF

Nome / Assinatura do Recebedor

Servigos Eletrénica | Namero DPS Série Emitido em

204 900 05/01/2026

Numero NFS-e Cadigo de Verificacdo
25

42054072248606374000181000000000002526010348074257
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De: José N.-SECC - DPL
Para: SECC - DPL - Departamento de Planejamento e Licitagées - A/C Hindianara V.

Data: 03/03/2026 as 08:06:00

Prezada,
Em virtude da solicitagdo formulada, remeto os autos para andlise e caso cabivel, o prosseguimento do feito.
Atenciosamente,

José Edeltrudes da Costa Ferreira Neto
Secretario de Compras e Convénios.
Portaria n. 33.070/2025.

1Doc: 94/155



De: Hindianara V. - SECC - DPL
Para: SEGOV - DGE - COMPRAS

Data: 03/03/2026 as 16:19:42

Prezado,

Solicito o envio do processo para o DTI para as consideragdes do departamento, considerando o disposto no Art. 23,
paragrafa unico do Decreto 11.209/2023.

Hindianara Mariha Vieira
Analista administrativo Il
Secretaria de Compras e Patrimdnio

1Doc: 95/155



De: Hindianara V. - SECC - DPL
Para: SECC - Secretaria de Compras e Convénios

Data: 03/03/2026 as 16:33:17

Prezado Secretario,

Segue para assinatura Aviso de Intengao de Dispensa de Licitagao.

grata,

Hindianara Mariha Vieira
Analista administrativo Il
Secretaria de Compras e Patriménio

Anexos:
Aviso_030_licenca_software_ SEGOV_PMBC.pdf

Assinado digitalmente (anexos) por:

Assinante Data Assinatura
José Edeltrudes da Costa F... 03/03/2026 18:08:33 1Doc

Para verificar as assinaturas, acesse https://bc.1doc.com.br/verificacao/ e informe o cédigo: C8D4-D8CA-86B0-39EC

1Doc:
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ESTADO DE SANTA CATARINA CREFEITURA
MUNICIPIO DE BALNEARIO CAMBORIU Governo BALNEARIO

SECRETARIA DE COMPRAS E CONVENIOS Municipal A MBORIU

AGAO POR TODA A CIDADE

INTERESSADO: Secretaria Municipal de Governo, Inovacio e Orcamento

Assunto: Comunicac¢do de inten¢do de abertura de Processo de Dispensa de Licitagdo em Razdo do Valor, em
conformidade com a Lei n°® 14.133/2021.

AVISO DE INTENCAO DE DISPENSA DE LICITACAO

A Secretaria de Compras do Municipio de Balneario Camboritl, em conformidade com o § 3°, inciso
IL, art. 75, da Lei Federal n® 14.133/2021, torna publico aos interessados que o 6rgdo pretende realizar a
contratagdo de:

Empresa especializada para fornecimento de licenca de uso de sistema de gestdo integrada, na modalidade
Software as a Service (SaaS), destinada a gestdo de desempenho (objetivos e indicadores) e a gestdo da rotina
administrativa (projetos, tarefas e agenda corporativa), com atendimento estimado de até 100 (cem) usuarios,
incluindo implantagdo, acompanhamento e suporte técnico e metodologico, para atender as necessidades da
Prefeitura Municipal de Balneario Camborit — Santa Catarina.

Valor Valor
Item Tipo Descri¢ao do Produto Quant. | Unitario Total
01 Servigo Licenga mensal de software com atendimento estimado de at¢f 12
Mensal 100 (cem) usuarios. Contratacao de licenciamento mensall

de software em nuvem para gestdo de desempenho
(objetivos e indicadores), projetos, tarefas e agendal
corporativa, incluindo suporte técnico e metodologico,
destinado a atender as necessidades da Prefeitura Municipal
Balnedrio Camborii — Santa Catarina. O software deve
possuir as especificacdes estabelecidas no termo de referéncia.

OO @ prefeituraciehe
Telefone: (47) 3267 7000

Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, de entrega, encargos
previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na
execucdo do objeto.

Eventuais interessados, podem apresentar Propostas de Pregos no prazo de 3 (trés) dias tteis, a contar
desta Publicagdo no DOM/SC, oportunidade em que a administragdo escolhera a mais vantajosa.

Apresentar a proposta, acompanhado dos seguintes documentos de habilitagao: Cartdo CNPJ; Ato
constitutivo; CNDs Municipal, Estadual, Federal, Trabalhista ¢ FGTS; Declara¢es de inexisténcia de fatos
impeditivos, que ndo emprega menor, ¢ ndo parentesco.

Critério de Julgamento: Menor prego por item.

A Proposta de Pregos devera ser enviada através do Protocolo Eletrénico: Proposta de Preco - Aviso
de Intengdo de Dispensa de Licitagdo, disponivel no site do Municipio. Link para acesso direto ao protocolo:
https://be.1doc.com.br/b.php?pg=wp/wp&itd=8&is=4798686&iser=01KH1V8600W8QKTS169A606YSY

Balneario Camboriu - Capital Catarinense do Turismo - CNPJ: 83.102.285/0001-07
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OO @ prefeituraciehe
Telefone: (47) 3267 7000

ESTADO DE SANTA CATARINA
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PREFEITURA

MUNICIPIO DE BALNEARIO CAMBORIU Governo BALNEARIO
SECRETARIA DE COMPRAS E CONVENIOS Municipal  cAMBORIU
O Termo de Referéncia pode ser acessado por meio do link

https://www.bc.sc.gov.br/licitacao.cfm?codigo=4509

Maiores informagdes poderdo ser obtidas diretamente na Secretaria de Compras, através do telefone
(47) 3267-7000 ou pelo seguinte e-mail: hindianara.vieira@bc.sc.gov.br

Balneario Camborit/SC, 03 de margo de 2026.

José Edeltrudes da Costa Ferreira Neto
Secretario de Compras ¢ Convénios

Balneario Camboriu - Capital Catarinense do Turismo - CNPJ: 83.102.285/0001-07
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1) VERIFICACAO DAS
ASSINATURAS

Cddigo para verificacdo: C8D4-D8CA-86B0-39EC

Este documento foi assinado digitalmente pelos seguintes signatarios nas datas indicadas:

«"  JOSE EDELTRUDES DA COSTA FERREIRA NETO (CPF 054.XXX.XXX-58) em 03/03/2026 18:08:31
GMT-03:00
Papel: Parte
Emitido por: Sub-Autoridade Certificadora 1Doc (Assinatura 1Doc)

Para verificar a validade das assinaturas, acesse a Central de Verificagdo por meio do link:

https://bc.1doc.com.br/verificacao/C8D4-D8CA-86B0-39EC
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De: Kattiucia S. - SEGOV - DGE
Para: SEGOV - DITI - Divisdo de Tecnologia da Informagéo - A/C Murilo S.

Data: 03/03/2026 as 16:53:52

Prezado,
encaminho para analise.

Atenciosamente,

Kattiucia Villain
Secretaria Interina de Governo, Inovagao e Orgamento
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De: Murilo S. - SEGOV - DITI
Para: Envolvidos internos acompanhando

Data: 03/03/2026 as 17:14:55

PARECER TECNICO N° 12/2026 — DITI/SEGOV

Assunto: Andlise técnica — contratagado de sistema de gestao integrada (SaaS)
Interessado: Secretaria de Governo, Inovagao e Orgamento — SEGOV
Processo: Dispensa de Licitagao

| - RELATORIO

Trata-se de analise técnica, no ambito da Diretoria da Divisdo de Tecnologia da Informagao — DITI, referente a
contratagdo de empresa especializada para fornecimento de licenca de uso de sistema de gestdo integrada, na
modalidade Software as a Service (SaaS), destinado a gestdo de desempenho (objetivos e indicadores) e a gestao
da rotina administrativa (projetos, tarefas e agenda corporativa), para atendimento estimado de até 100 (cem)
usuarios.

A instrugdo processual encontra-se composta, dentre outros, pelos seguintes documentos:

e Documento de Formalizagdo da Demanda — DFD 1_DFD_DOCUMENTO_FORMALIZACAO_DE...

Estudo Técnico Preliminar — ETP 2_ETP_ESTUDO_TECNICO_PRELIMINAR...

¢ Termo de Referéncia — TR 3_TERMO_DE_REFERENCIA_Sistema

Relatério de Pesquisa de Pregos 4 Relatorio_de_Pesquisa_de_Prec...

Compete a esta Diretoria manifestar-se exclusivamente quanto aos aspectos técnicos de Tecnologia da Informagéo e
Comunicacgao (TIC).

Il - ANALISE TECNICA
2.1 Adequacao da Solugao Tecnoldgica
O objeto prevé a adogao de plataforma em nuvem no modelo SaaS, com acesso via web e dispositivos méveis, sem
necessidade de instalagado local, o que esta alinhado as diretrizes contemporéaneas de modernizagéo e racionalizagéo
da infraestrutura de TI da Administragao Publica. 3_TERMO_DE_REFERENCIA_Sistema
2_ETP_ESTUDO_TECNICO_PRELIMINAR...
O modelo proposto apresenta vantagens técnicas relevantes, dentre as quais:
e redugao de custos com infraestrutura prépria;
e atualizagéo continua sob responsabilidade do fornecedor;
¢ maior escalabilidade e disponibilidade;
» acesso remoto seguro.
Sob a ¢ética tecnoldgica, a escolha do modelo SaaS mostra-se adequada e recomendavel.
2.2 Seguranca da Informagao e Conformidade
O Termo de Referéncia estabelece requisitos minimos de seguranga, incluindo:
e controle de acesso por usuario e senha;
e mecanismos de recuperacao de senha;

e registros de logs de atividades;

e previsdo de atendimento a Lei Geral de Protegao de Dados — LGPD. 3_TERMO_DE_REFERENCIA_Sistema
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O ETP registra que a infraestrutura do modelo SaaS deve assegurar a integridade, confidencialidade e
disponibilidade das informagdes. 2 ETP_ESTUDO_TECNICO_PRELIMINAR...

Avaliagao técnica: requisitos compativeis com o porte da contratagao.
Recomendagiao de boa pratica (ndo impeditiva):
Que a area demandante verifique, na fase de habilitacdo ou contratagdo, quando aplicavel:
e politica de backup e retengao de dados;
e |ocalizagdo dos datacenters;
» eventuais certificagbes de seguranga da informagéo do provedor.
2.3 Escalabilidade, Desempenho e Usabilidade
A solugdo contempla:
» atendimento inicial de até 100 usuarios;
¢ acesso simultaneo por multiplos dispositivos;
* interface responsiva e compativel com principais navegadores;

* moédulos integrados de agenda, tarefas, projetos € desempenho. 3_TERMO_DE_REFERENCIA_Sistema
2_ETP_ESTUDO_TECNICO_PRELIMINAR...

Tais caracteristicas demonstram aderéncia as necessidades operacionais da SEGOV e ao cenario tecnoldgico
municipal.

Avaliagao técnica: satisfatéria.
2.4 Interoperabilidade e Integracoes
Conforme documentagao técnica, a plataforma prevé:
e integragdo com e-mail e Google Maps;
 importacao e exportagcao de dados em formatos usuais (CSV/Excel);
¢ possibilidade de integragdo com sistemas legados. 2_ETP_ESTUDO_TECNICO_PRELIMINAR...
Avaliagao técnica: adequada.

Recomendagao: sempre que possivel, prever contratualmente disponibilidade de APl ou mecanismos formais de
integracao, visando futura evolugao do ecossistema digital municipal.

2.5 Analise da Pesquisa de Pregos (Otica Técnica)
A pesquisa de precos utilizou benchmarking com contratagbes publicas e solugbes de mercado amplamente
difundidas, observando critérios de compatibilidade técnica, escalabilidade e  custo-beneficio.

4 Relatorio_de_Pesquisa_de_Prec...

Sob a dtica de TIC, a metodologia adotada mostra-se coerente com praticas usuais de contratagdo de solugbes
SaaS.

lll - CONCLUSAO
Diante da analise técnica realizada, esta Diretoria de Tecnologia da Informagao entende que:
» a solugao proposta é tecnicamente viavel e adequada as necessidades da Administragao;
* 0 modelo SaaS esta alinhado as boas praticas de governo digital;
* 0s requisitos minimos de seguranga e LGPD encontram-se formalmente previstos;
¢ a arquitetura da solugdo demonstra capacidade de escalabilidade e integragao;

» nao foram identificados Obices técnicos que impegam a continuidade do processo.
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IV - PARECER

Ante o exposto, esta Diretoria manifesta-se FAVORAVELMENTE , sob o ponto de vista técnico de Tecnologia da
Informagéao e Comunicagao, a continuidade do processo de contratagdo da solugdo de gestdo integrada em nuvem
(SaaS), para atendimento da Secretaria de Governo, Inovacao e Orgamento do Municipio de Balneario Camboriu.

Ressalvam-se apenas as recomendagdes de boas praticas consignadas neste parecer, que ndo possuem carater
impeditivo.

Atenciosamente

Murilo Allan Sodré de Souza
Diretor da Divisdo de Tl
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De: Hindianara V. - SECC - DPL
Para: SECC - DPL - Departamento de Planejamento e Licitagcoes

Data: 10/03/2026 as 13:18:46

Para juntada do aviso publicado e da proposta recebida .

Hindianara Mariha Vieira
Analista administrativo Il
Secretaria de Compras e Patriménio

Anexos:

Carta_o_CNPJ_CONGRES.pdf

Certificado_Regularidade_FGTS_2026_03_26.pdf

CND_Estadual_2026_05_27.pdf

CND_Federal_2026_06_13.pdf

CND_Municipal_FLN_2026_06_02.pdf

CND_Trabalhista_2026_04_27.pdf

Contrato_Social_CONGRES_1_Alterac_a_o.pdf
Declaracoes_para_Balneario_Camboriu___Aviso_de_Intencao_de_Dispensa_de_Llsitacao_030_2026_PMBC_assinado.pdf
Diario_Oficial_dos_Municipios_de_Santa_Catarina_Visualizar_Ato.pdf
Proposta_para_Balneario_Camboriu___Aviso_de_Intencao_de_Dispensa_de_Llsitacao_030_2026_PMBC_assinado.pdf
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24/05/2023, 15:24 about:blank

REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL
CADASTRO NACIONAL DA PESSOA JURIDICA
NUMERO DE INSCRIGAO A A DATA DE ABERTURA
48.606.374/0001.81 COMPROVANTE DE INSCRIGCAO E DE SITUACAO 14/111/2022
MATRIZ CADASTRAL
NOME EMPRESARIAL
CONGRES CONSULTORIA EM GESTAO POR RESULTADOS LTDA
TITULO DO ESTABELECIMENTO (NOME DE FANTASIA) PORTE
CONGRES CONSULTORIA EM GESTAO POR RESULTADOS EPP
CODIGO E DESCRIGAO DA ATIVIDADE ECONOMICA PRINCIPAL
70.20-4-00 - Atividades de consultoria em gestao empresarial, exceto consultoria técnica especifica
CODIGO E DESCRIGAO DAS ATIVIDADES ECONOMICAS SECUNDARIAS
62.02-3-00 - Desenvolvimento e licenciamento de programas de computador customizaveis
62.03-1-00 - Desenvolvimento e licenciamento de programas de computador ndo-customizaveis
82.11-3-00 - Servigos combinados de escritério e apoio administrativo
82.19-9-99 - Preparagao de documentos e servigos especializados de apoio administrativo ndao especificados
anteriormente
85.99-6-04 - Treinamento em desenvolvimento profissional e gerencial
CODIGO E DESCRIGAO DA NATUREZA JURIDICA
206-2 - Sociedade Empresaria Limitada
LOGRADOURO NUMERO COMPLEMENTO
R TENENTE SILVEIRA 482 SALA 204
CEP BAIRRO/DISTRITO MUNICIPIO UF
88.010-301 CENTRO FLORIANOPOLIS SC
ENDEREGO ELETRONICO TELEFONE
CONGRES.CONSULTORIA@GMAIL.COM (48) 8426-1948
ENTE FEDERATIVO RESPONSAVEL (EFR)
SITUAGAO CADASTRAL DATA DA SITUACAO CADASTRAL
ATIVA 14/11/2022
MOTIVO DE SITUAGAO CADASTRAL
SITUAGAO ESPECIAL DATA DA SITUACAO ESPECIAL
Aprovado pela Instrugdo Normativa RFB n°® 1.863, de 27 de dezembro de 2018.
Emitido no dia 24/05/2023 as 15:23:10 (data e hora de Brasilia). Pagina: 11

1Doc: Processo Dispensa de licitagdo em razdo de pequeno valor - 025/2026 | Anexo: Carta_o_CNPJ_CONGRES.pdf (1/1)
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01/03/2026, 11:22 Consulta Regularidade do Empregador

CAIXA

CAIXA ECONOMICA FEDERAL

Certificado de Regularidade
do FGTS - CRF

Inscrigdo:  48.606.374/0001-81

Raza
Social'o CONGRES CONSULTORIA EM GESTAO POR RESULTADOS LTDA
Endereco: R TENENTE SILVEIRA 482 SALA 204 / CENTRO / FLORIANOPOLIS / SC /

88010-301

A Caixa Economica Federal, no uso da atribuicdo que Ihe confere o Art.
7, da Lei 8.036, de 11 de maio de 1990, certifica que, nesta data, a
empresa acima identificada encontra-se em situacdo regular perante o
Fundo de Garantia do Tempo de Servico - FGTS.

O presente Certificado ndo servird de prova contra cobrangca de
quaisquer débitos referentes a contribuigdes e/ou encargos devidos,
decorrentes das obrigagbes com o FGTS.

Validade:25/02/2026 a 26/03/2026

Certificagdo Nimero: 2026022522555967002119

Informacao obtida em 01/03/2026 11:22:21

A utilizacdo deste Certificado para os fins previstos em Lei esta
condicionada a verificacdo de autenticidade no site da Caixa:
www.caixa.gov.br

1Doc: Processo Dispensa de licitagdo em razéo de pequeno valor - 025/2026 | Anexo: Certificado_Regularidade_ FGTS_2026_03_26.pdf (1/1) 106/155
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ESTADO DE SANTA CATARINA
SECRETARIA DE ESTADO DA FAZENDA

CERTIDAO NEGATIVA DE DEBITOS ESTADUAIS

Nome (razdo social): CONGRES CONSULTORIA EM GESTAO POR RESULTADOS LTDA
CNPJ/CPF: 48.606.374/0001-81

Ressalvando o direito da Fazenda Estadual de inscrever e cobrar as dividas que vierem a ser apuradas, é certificado
que ndo constam, na presente data, pendéncias em nome do contribuinte acima identificado, relativas aos tributos,
divida ativa e demais débitos administrados pela Secretaria de Estado da Fazenda.

Dispositivo Legal: Lei n2 3938/66, Art. 154
Nudmero da certiddo: 250140397028275

Data de emissdo: 28/11/2025 14:54:44
Validade (Lei n2 3938/66, Art. 158): 27/05/2026

A autenticidade desta certiddo devera ser confirmada na pagina da Secretaria de Estado da Fazenda na Internet, no enderego:
http://www.sef.sc.gov.br

Este documento foi assinado digitalmente
Impresso em: 15/12/2025 09:35:17

1Doc: Processo Dispensa de licitagdo em razdo de pequeno valor - 025/2026 | Anexo: CND_Estadual 2026_05_27.pdf (1/1)

Issinado por SECRETARIA DE ESTADO DA FAZENDA - CNPJ: 82.951.310/0001-56 - Data/Hora: 15/12/2025
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MINISTERIO DA FAZENDA
Secretaria da Receita Federal do Brasil
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional

CERTIDAO NEGATIVA DE DEBITOS RELATIVOS AOS TRIBUTOS FEDERAIS E A DiVIDA
ATIVA DA UNIAO

Nome: CONGRES CONSULTORIA EM GESTAO POR RESULTADOS LTDA
CNPJ: 48.606.374/0001-81

Ressalvado o direito de a Fazenda Nacional cobrar e inscrever quaisquer dividas de
responsabilidade do sujeito passivo acima identificado que vierem a ser apuradas, é certificado que
nao constam pendéncias em seu nome, relativas a créditos tributarios administrados pela Secretaria
da Receita Federal do Brasil (RFB) e a inscricdes em Divida Ativa da Unido (DAU) junto a
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN).

Esta certiddo é valida para o estabelecimento matriz e suas filiais e, no caso de ente federativo, para
todos os 6rgéos e fundos publicos da administragéo direta a ele vinculados. Refere-se a situagéo do
sujeito passivo no ambito da RFB e da PGFN e abrange inclusive as contribuigdes sociais previstas
nas alineas 'a' a 'd' do paragrafo Unico do art. 11 da Lei n° 8.212, de 24 de julho de 1991.

A aceitacdo desta certiddo esta condicionada a verificagdo de sua autenticidade na Internet, nos
enderecos <http://rfb.gov.br> ou <http://www.pgfn.gov.br>.

Certidao emitida gratuitamente com base na Portaria Conjunta RFB/PGFN n°® 1.751, de 2/10/2014.
Emitida as 09:37:09 do dia 15/12/2025 <hora e data de Brasilia>.

Valida até 13/06/2026.

Cadigo de controle da certidao: 35C7.DA49.B5C0.31DE

Qualquer rasura ou emenda invalidara este documento.

1Doc: Processo Dispensa de licitagdo em razdo de pequeno valor - 025/2026 | Anexo: CND_Federal_2026_06_13.pdf (1/1)
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- PREFEITURA DE Data: 02/02/2026 18h19min
FLORIANOPOLIS (42895 ] 0210612026 )

&

CERTIDAO NEGATIVA DE DEBITOS

Nome / Raz&o Social

CONGRES CONSULTORIA EM GESTAO POR RESULTADOS LTDA  CNPJ: 48606374000181

\ J/

Aviso N

Sem débitos pendentes até a presente data.

— Comprovagéo Junto a Finalidade §
Prefeitura Municipal de Goiania Licitagao

— Mensagem

Certificamos que até a presente data nao constam débitos tributarios relativos a inscricao
abaixo caracterizada.

A Fazenda Municipal se reserva o direito de cobrar débitos que venham a ser constatados,
mesmo se referentes a periodos compreendidos nesta certidao.

Cédigo de Controle
[2WW4U PSTHORQ5Z01 ]

[ A validade do documento pode ser consultada no site da prefeitura por meio do cédigo de controle informado. ]

Floriandpolis (SC), 02 de Fevereiro de 2026

TENENTE SILVEIRA, 60 - Centro
Florianépolis (SC) - CEP: 88010300 - Fone:4832515900
1Doc: Processo Dispensa de licitagdo em raz@o de pequeno valor - 025/2026 | Anexo: CNDﬁMunicipalfFLNfZOZG?OGfOW&HB 1 dg)ep 55



Pagina 1 de 1

PODER JUDICIARIO
JUSTICA DO TRABALHO

CERTIDAO NEGATIVA DE DEBITOS TRABALHISTAS

Nome: CONGRES CONSULTORIA EM GESTAO POR RESULTADOS LTDA (MATRIZ E
FILIAIS)

CNPJ: 48.606.374/0001-81

Certiddo n°: 64534401/2025

Expedigdo: 29/10/2025, as 10:04:15

Validade: 27/04/2026 - 180 (cento e oitenta) dias, contados da data
de sua expedigédo.

Certifica—-se gue CONGRES CONSULTORIA EM GESTAO POR RESULTADOS LTDA
(MATRIZ E FILIAIS), inscrito(a) no CNPJ sob o n° 48.606.374/0001-81,
NAO CONSTA como inadimplente no Banco Nacional de Devedores
Trabalhistas.

Certiddo emitida com base nos arts. 642-A e 883-A da Consolidacéo
das Leis do Trabalho, acrescentados pelas Leis ns.° 12.440/2011 e
13.467/2017, e no Ato 01/2022 da CGJT, de 21 de janeiro de 2022.
Os dados constantes desta Certiddo sdao de responsabilidade dos
Tribunais do Trabalho.

No caso de pessoa juridica, a Certiddo atesta a empresa em relacado
a todos os seus estabelecimentos, agéncias ou filiais.

A aceitacdo desta certiddo condiciona-se a verificacdo de sua
autenticidade no portal do Tribunal Superior do Trabalho na
Internet (http://www.tst.jus.br).

Certidédo emitida gratuitamente.

INFORMAQAO IMPORTANTE

Do Banco Nacional de Devedores Trabalhistas constam os dados
necessdrios a identificacdo das pessocas naturais e Jjuridicas
inadimplentes perante a Justiga do Trabalho quanto as obrigagdes
estabelecidas em sentenca condenatdria transitada em julgado ou em
acordos Jjudiciais trabalhistas, inclusive no concernente aos
recolhimentos previdencidrios, a honordrios, a custas, a
emolumentos ou a recolhimentos determinados em lei; ou decorrentes
de execugdo de acordos firmados perante o Ministério Publico do
Trabalho, Comissdo de Conciliacdo Prévia ou demais titulos que, por
disposigdo legal, contiver forga executiva.

Duvidas e sugestdes: cndt@tst.jus.br
1Doc: Processo Dispensa de licitagdo em razdo de pequeno valor - 025/2026 | Anexo: CND_Trabalhista_2026_04_27.pdf (1/1) 110/155



ALTERACAO CONTRATUAL N° 1 DA SOCIEDADE
CONGRES CONSULTORIA EM GESTAO POR RESULTADOS LTDA
CNPJ N© 48.606.374/0001-81

GIOVANNI CARDOSO PACHECO, nacionalidade BRASILEIRA, nascido em 07/04/1967, CASADO em
COMUNHAO UNIVERSAL DE BENS, EMPRESARIO, CPF n° 548.906.679-20, CARTEIRA DE IDENTIDADE n©
1466519, 6rgdo expedidor SSP - SC, residente e domiciliado na RUA ELIZEU DI BERNARDI, 200, APT 908,
CAMPINAS, SAO JOSE, SC, CEP 88101-050, BRASIL.

Sécio da sociedade limitada de nome empresarial CONGRES - CONSULTORIA EM GESTAO EMPRESARIAL
LTDA, registrada legalmente por contrato social devidamente arquivado nesta Junta Comercial do Estado de
Santa Catarina, sob NIRE n© 42207450310, com sede Avenida Elizeu Di Bernardi, 200, Apt 908 Bloco B,
Campinas Sao José, SC, CEP 88101-050, devidamente inscrita no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica/MF
sob o n° 48.606.374/0001-81, delibera ajustar a presente alteracdao contratual, nos termos da Lei n°® 10.406/
2002, mediante as condicdes estabelecidas nas cldusulas seguintes:

DO ENQUADRAMENTO

CLAUSULA PRIMEIRA. Declara, sob as penas da lei, que se reenquadra da condicdo de MICROEMPRESA -
ME para EMPRESA DE PEQUENO PORTE - EPP nos termos da Lei Complementar n° 123, de 14/12/2006.

NOME EMPRESARIAL

CLAU§ULA SEGUNDA. A sociedade que gira sob o nome empresarial CONGRES - CONSULTORIA EM
GESTAO EMPRESARIAL LTDA, girara, a partir desta data, sob o nome empresarial CONGRES CONSULTORIA
EM GESTAO POR RESULTADOS LTDA.

ENDERECO

CLAUSULA TERCEIRA. A sociedade passa a exercer suas atividades no seguinte endereco sito a RUA
TENENTE SILVEIRA, 482, SALA 204, CENTRO, FLORIANOPOLIS, SC, CEP 88.010-301.

OBJETO SOCIAL

CLAUSULA QUARTA. A sociedade passa a ter o seguinte objeto: i
SERVICO DE ASSESSORIA E CONSULTORIA EM GESTAO PUBLICA E EM GESTAO EMPRESARIAL, NAS AREAS
DA ADMINISTRACAO E DA ENGENHARIA DE PRODUCAO, NOS RAMOS DE GESTAO POR RESULTADOQOS,
GESTAO DA QUALIDADE E PRODUTIVIDADE, DESENVOLVIMENTO ORGANIZACIONAL, AVALIAGAO DE
DESEMP[ENHO ORGANIZACIONAL, CONSTRUCAO DE MODELOS DE APOIO A DECISAO, PLANEJAMENTO
ESTRATEGICO, GESTAO DE PROCESSOS E PROJETOS E CAPACITACAO E TREINAMENTO EM GESTAOQ,
SERVICOS COMBINADOS DE ESCRITORIO E APOIO ADMINISTRATIVO, TREINAMENTO EM
DESENVOLVIMENTO PROFISSIONAL E GERENCIAL E PREPARAC;AO DE DOCUMENTOS E SERVICOS
ESPECIALIZADOS DE APOIO ADMINISTRATIVO, DESENVOLVIMENTO E LICENCIAMENTO DE PROGRAMAS DE
COMPUTADOR CUSTOMIZAVEIS E NAO CUSTOMIZAVEIS COM MODELOS DE NEGOCIOS INOVADORES PARA
A GERACAO DE PRODUTOS OU SERVIGOS, NOS TERMOS DO INCISO IV DO CAPUT DO ART. 2° DA LEI
10.973, DE 2 DE DEZEMBRO DE 2004.

QUADRO SOCIETARIO

CLAUSULA QUINTA. LUIS GUILHERME DE LIMA VERONESE admitido neste ato, nacionalidade BRASILEIRA,
nascido em 23/03/1988, CASADO em COMUNHAO PARCIAL DE BENS, EMPRESARIO CPF n© 066.553.939-81,
CARTEIRA DE IDENTIDADE n© 4844854, 6rgao expedidor SESP - SC, residente e domiciliado na AVENIDA
MAURO RAMOS, 1357, APT 1004, CENTRO, FLORIANOPOLIS, SC, CEP 88020-302, BRASIL.
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ALTERACAO CONTRATUAL N° 1 DA SOCIEDADE
CONGRES CONSULTORIA EM GESTAO POR RESULTADOS LTDA
CNPJ N© 48.606.374/0001-81

JORGE EDUARDO TASCA admitido neste ato, nacionalidade BRASILEIRA, nascido em 18/09/1974, CASADO
em COMUNHAO PARCIAL DE BENS, EMPRESARIO, CPF n°® 912.563.999-49, CARTEIRA DE IDENTIDADE n°
2953675, orgao expedidor SSP - SC, residente e domiciliado na RUA DEPUTADO WALTER GOMES, 580,
SANTO ANTONIO DE LISBOA, FLORIANOPOLIS SC, CEP 88050-501, BRASIL.

DO CAPITAL SOCIAL

CLAUSULA SEXTA. O capital que era de R$ 1.000,00 (um mil reais), dividido em 1.000 (um mil) quotas no
valor de R$ 1,00 (um real) cada uma, fica neste ato elevado para 24.000,00 (vinte e quatro mil reais),
dividido em 24.000 (vinte e quatro mil) quotas no valor de R$ 1,00 (Um Real) cada uma. O valor do aumento
que é o de 23.000,00 (vinte e trés mil reais), dividido em 23.000 (vinte e trés mil) quotas no valor de R$ 1,00
(Um Real) cada uma e sera integralizado em moeda corrente pelos sécios da seguinte forma:

O sécio GIOVANNI CARDOSO PACHECO subscreve e integraliza o valor de R$ 7.000,00 (sete mil reais) em
moeda corrente nacional, o socio LUIS GUILHERME DE LIMA VERONESE subscreve e integraliza o valor de R$
8.000,00 (oito mil reais) em moeda corrente nacional e o sé6cio JORGE EDUARDO TASCA subscreve e
integraliza o valor de R$ 8.000,00 (oito mil reais) em moeda corrente nacional, ficando o capital assim
distribuido:

N. ORDEM SOCIOS QUOTAS VALORES
1 GIOVANNI CARDOSO PACHECO 8.000 R$ 8.000,00
2 JLUIS GUILHERME DE LIMA VERONESE 8.000 R$ 8.000,00
3 PPORGE EDUARDO TASCA 8.000 R$ 8.000,00
TOTAL 24.000 R$ 24.000,00
DA ADMINISTRAGAO

CLAUSULA SETIMA. A administracdo da sociedade caberd ISOLADAMENTE ao Sécio GIOVANNI CARDOSO
PACHECO, ISOLADAMENTE ao Sécio JORGE EDUARDO TASCA com os poderes e atribuicbes de representagao
ativa e passiva na sociedade, judicial e extrajudicialmente, podendo praticar todos os atos compreendidos no
objeto social, sempre de interesse da sociedade, autorizado o uso do nome empresarial, vedado, no entanto,
fazé-lo em atividades estranhas ao interesse social ou assumir obrigacdes seja em favor de qualquer dos
cotistas ou de terceiros, bem como onerar ou alienar bens imdveis da sociedade, sem autorizacdo do(s)
outro(s) sdcio(s).

DA DECLARACAO DE DESIMPEDIMENTO

CLAUSULA OITAVA. Os administradores declaram, sob as penas da lei, que ndo estdo impedidos de exercer
a administracdo da sociedade, por lei especial ou em virtude de condenagao criminal, ou por se encontrar sob
os efeitos dela, a pena que vede, ainda que temporariamente, o acesso a cargos publicos, ou por crime
falimentar, de prevaricagdo, peita ou suborno, concussdo, peculato ou contra a economia popular, contra o
sistema financeiro nacional, contra normas de defesa da concorréncia, contra as relagdes de consumo, fé
publica ou propriedade.

DA RATIFICAGAO E FORO

CLAUSULA NONA. O foro para o exercicio e o cumprimento dos direitos e obrigacdes resultantes do
contrato social passa a ser FLORIANOPOLIS.

CLAUSULA DECIMA. As Clausulas e condicOes estabelecidas em atos ja arquivados e que nao foram
expressamente modificadas por esta alteragdo continuam em vigor.
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ALTERACAO CONTRATUAL N° 1 DA SOCIEDADE
CONGRES CONSULTORIA EM GESTAO POR RESULTADOS LTDA
CNPJ N© 48.606.374/0001-81

Em face das alteragoes acima, consolida-se o contrato social, nos termos da Lei n° 10.406/2002,
mediante as condigdes e clausulas seguintes

CLAUSULA PRIMEIRA: A sociedade usard o nome empresarial CONGRES CONSULTORIA EM GESTAO POR
RESULTADOS LTDA.

CLAUSULA SEGUNDA: A sociedade terd sua sede social localizada na RUA TENENTE SILVEIRA, 482,
SALA 204, CENTRO, FLORIANOPOLIS, SC, CEP 88.010-301.

CLAUSULA TERCEIRA: Observadas as disposicdes da legislacdo aplicavel, a sociedade podera abrir filiais,
sucursais, agéncias e escritérios em qualquer parte do territério nacional, a critério dos sdcios.

CLAUSULA QUARTA: A sociedade tera como objeto social SERVICOS DE ASSESSORIA E
CONSULTORIA EM GESTAO PUBLICA E EM GESTAO EMPRESARIAL, NAS AREAS DA
ADMINISTRACAO E DA ENGENHARIA DE PRODUCAO, NOS RAMOS DE GESTAO POR
RESULTADOS, GESTAO DA QUALIDADE E PRODUTIVIDADE, DESENVOLVIMENTO
ORGANIZACIONAL, AVALIACAO DE DESEMPENHO ORGANIZACIONAL, CONSTRUGAO DE
MODELOS DE APOIO A DECISAO, PLANEJAMENTO ESTRATEGICO, GESTAO DE PROCESSOS E
PROJETOS E CAPACITAGAO E TREINAMENTO EM GESTAO, SERVICOS COMBINADOS DE
ESCRITORIO E APOIO ADMINISTRATIVO, TREINAMENTO EM DESENVOLVIMENTO
PROFISSIONAL E GERENCIAL E PREPARAGCAO DE DOCUMENTOS E SERVICOS ESPECIALIZADOS
DE APOIO ADMINISTRATIVO, DESENVOLVIMENTO E LICENCIAMENTO DE PROGRAMAS DE
COMPUTADOR CUSTOMIZAVEIS E NAO CUSTOMIZAVEIS COM MODELOS DE NEGOCIOS
INOVADORES PARA A GERACAO DE PRODUTOS OU SERVICOS, NOS TERMOS DO INCISO IV DO
CAPUT DO ART. 2° DA LEI 10.973, DE 2 DE DEZEMBRO DE 2004.

CLAUSULA QUINTA: A sociedade iniciara suas atividades em 14/11/2022 e seu prazo de duragdo é
indeterminado.

CLAUSULA SEXTA: O capital social é de R$ 24.000,00 (vinte e quatro mil reais), dividido em 24.000 (vinte e
quatro mil reais) quotas no valor de R$ 1,00 (Um Real) cada uma, subscritas pelos sécios, a saber:

N. ORDEM SOCIOS QUOTAS VALORES
1 GIOVANNI CARDOSO PACHECO 8.000 R$ 8.000,00
2 LUIS GUILHERME DE LIMA VERONESE 8.000 R$ 8.000,00
3 JORGE EDUARDO TASCA 8.000 R$ 8.000,00
TOTAL 24.000 R$ 24.000,00

Paragrarfo Unico: O capital social esta totalmente integralizado nesta data, em moeda corrente nacional.

CLAUSULA SETIMA: Serdo regidas pela legislacdo aplicivel & matéria, tanto ao valor das quotas,
integralizacdo do capital social, a retirada de sécio quanto a dissolugao e a liquidacao da sociedade.

CLAUSULA OITAVA: A Administracdo da sociedade serd exercida ISOLADAMENTE ao Sécio GIOVANNI
CARDOSO PACHECO, ISOLADAMENTE ao Sécio JORGE EDUARDO TASCA e a eles cabera a responsabilidade
ou representacdo ativa e passiva da sociedade, judicial e extrajudicialmente, podendo praticar todos os atos
compreendidos no objeto social, sempre no interesse da sociedade, ficando vedado, entretanto, o uso do
nome empresarial em negdcios estranhos aos fins sociais.

Pardgrafo Unico: No exercicio da administracdo, os administradores poderdo retirar valor mensal a titulo de
pro labore.
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ALTERACAO CONTRATUAL N° 1 DA SOCIEDADE
CONGRES CONSULTORIA EM GESTAO POR RESULTADOS LTDA
CNPJ N© 48.606.374/0001-81

CLAUSULA NONA: O exercicio social terminard em 31 de dezembro de cada ano, quando serdo levantados
o balanco patrimonial e o balanco de resultado econémico e sera efetuada a apuracdo e a distribuicdo dos
resultados com observancia das disposicoes legais aplicaveis, sendo que os lucros ou prejuizos verificados
serdo distribuidos ou suportados pelos sécios na proporcao de suas cotas de capital.

Paragrafo Primeiro: Por deliberacdo dos sécios a distribuicdo de lucros podera ser em qualquer periodo do
ano a partir de resultado do periodo apurado.

Paragrafo Segundo. A distribuicdo dos lucros podera nao obedecer a participacdo dos sdécios desde que
aprovada pelos sécios quotistas.

CLAUSULA DECIMA: O falecimento, retirada, interdicdo ou inabilitacdo de um dos sécios ndo acarretara a
dissolugdo da sociedade, que continuard com o sécio remanescente ou herdeiros do sdécio falecido. Caso o(s)
herdeiro(s) do sécio falecido ndao pretenda(m) integrar-se a Sociedade, entdo, caberd ao(s) sbécio(s)
remanescente(s) providenciar(em) a producdao de balanco especial e apuracdo do patrimoénio liquido para
pagamento dos haveres do sécio falecido, mediante levantamento de balanco geral especifico para esse fim,
tudo em conformidade com a legislagao em vigor.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA: Os Administradores declaram, sob as penas da lei, que ndo estdo
impedidos de exercer a administracao da sociedade, por lei especial ou em virtude de condenacdo criminal,
ou por se encontrar sob os efeitos dela, a pena que vede, ainda que temporariamente, o acesso a cargos
publicos ou por crime falimentar, de prevaricagdo, peita ou suborno, concussdo, peculato, ou contra
economia popular, contra o sistema financeiro nacional, contra normas de defesa da concorréncia, contra as
relagdes de consumo, fé publica ou propriedade.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: Os casos omissos neste contrato serdo resolvidos com observancia dos
preceitos do Cddigo Civil (Lei n® 10.406/2002) e de outros dispositivos legais aplicaveis.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA: Declara, sob as penas da lei, que se enquadra na condicao de EMPRESA
DE PEQUENO PORTE - EPP nos termos da Lei Complementar n© 123, de 14/12/2006.

CLAUSULA DECIMA QUARTA: Fica eleito o foro da comarca de FLORIANOPOLIS, para dirimir as questdes
oriundas do presente contrato.

E, por estarem assim justos e contratados, assinam este instrumento.

FLORIANOPOLIS, 17 de maio de 2023.

GIOVANNI CARDOSO PACHECO

LUIS GUILHERME DE LIMA VERONESE

JORGE EDUARDO TASCA
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CONSULTORIA E TECNOLOGIA EM GESTAO POR RESULTADOS

QQCDNGRES

DECLARAGAO

A
Prefeitura Municipal de Balneario Camboriu

Ref.. PROPOSTA PARA O AVISO DE INTENGAO DE DISPENSA DE LICITAGAO N° 030/2026 —
PMBC

A empresa CONGRES - Consultoria em Gestado por Resultados Ltda., inscrita no CNPJ sob o n°
48.606.374/0001-81, por intermédio de seu representante legal, o Sr. Jorge Eduardo Tasca, portador
da Carteira de Identidade e do CPF n° 912.563.999-49, DECLARA, sob as penas da lei, que:

1. Inexistem fatos impeditivos para sua habilitagdo e contratagdo no presente processo licitatério
da Prefeitura de Balneario Camboril; que a empresa nao foi declarada iniddnea para licitar ou
contratar com a Administracdo Publica; e, que nao se encontra suspensa do direito de licitar;

2. Parafins do disposto no inciso XXXIII do artigo 7 da Constituigado Federal de 1988 e do Decreto
n°. 4.358, de 05 de setembro de 2002, c/c o artigo 27, inciso V, da Lei n°. 8.666, de 21 de junho
de 1993, acrescida pela Lei n°. 9.854, de 27 de outubro de 1999, ndo emprega menor dezoito
anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de dezesseis anos;

3. Nenhum de seus sécios, gerentes ou diretores possui vinculo de parentesco (em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o terceiro grau) com o Prefeito, Vice-Prefeito, Secretarios
Municipais ou servidores publicos que exergam fungdes de chefia, direcdo, assessoramento
ou que possuam ter influéncia direta no presente processo de contratagao;

4. Nos valores propostos estdo inclusos todos os custos operacionais, de entrega, encargos
previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou
indiretamente na execugéo do objeto.

Florianépolis, 04 de margo de 2026

Documento assinado digitalmente

b JORGE EDUARDO TASCA
g L Data: 04/03/2026 12:49:40-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

Jorge Eduardo Tasca
Sécio Administrador

CONGRES - Consultoria em Gestao por Resultados Ltda.
48.606.374/0001-81
Rua Tenente Silveira, 482, Sala 204, Centro
Florianépolis-SC CEP 88.010-301
(48) 991917655
jorge.tasca@congres.com.br
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Pagina 188

AVISO DE DISPENSA DE LICITACAO N° 030/2026 - PMBC

Publicacdo N° 8062869

g -
-‘ 1!‘
ESTADO DE SANTA CATARINA Tl

PREFEITURA

MUNICIPIO DE BALNEARIO CAMBORIU Governo BALNEARIO
SECRETARIA DE COMPRAS E CONVENIOS Municipal e AMBORIU

INTERESSADO: Secretaria Municipal de Governo, Inovacio e Orcamento

Assunto: Comunicagao de intencéo de abertura de Processo de Dispensa de Licitagdo em Razao do Valor, em
conformidade com a Lei n® 14.133/2021.

AVISO DE INTENCAO DE DISPENSA DE LICITACAO

A Secretaria de Compras do Municipio de Balneario Camboritl, em conformidade com o § 3°, inciso
IL, art. 75, da Lei Federal n® 14.133/2021, torna ptblico aos interessados que o 6rgdo pretende realizar a
contratagdo de:

Empresa especializada para fornecimento de licenca de uso de sistema de gestdo integrada, na modalidade
Software as a Service (SaaS), destinada a gestdo de desempenho (objetivos e indicadores) e a gestao da rotina
administrativa (projetos, tarefas e agenda corporativa), com atendimento estimado de até 100 (cem) usuarios,
incluindo implantagdo, acompanhamento e suporte técnico ¢ metodologico, para atender as necessidades da
Prefeitura Municipal de Balneario Camborit — Santa Catarina.

Item

01

Valor Valor
Tipo Descri¢ao do Produto Quant. | Unitirio Total
Servigo ILicenga mensal de software com atendimento estimado de até 12
Mensal 100 (cem) usuarios. Contratacdo de licenciamento mensal

de software em nuvem para gestdo de desempenho
(objetivos e indicadores), projetos, tarefas e agendal
corporativa, incluindo suporte técnico e metodologico,
destinado a atender as necessidades da Prefeitura Municipal|
Balneario Camboriu — Santa Catarina. O software deve
[possuir as especificagdes estabelecidas no termo de referéncia.

Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, de entrega, encargos
previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na
execucdo do objeto.

Eventuais interessados, podem apresentar Propostas de Precos no prazo de 3 (trés) dias uteis, a contar
desta Publicagdo no DOM/SC, oportunidade em que a administragdo escolhera a mais vantajosa.

Apresentar a proposta, acompanhado dos seguintes documentos de habilitacdo: Cartdo CNPJ; Ato
constitutivo; CNDs Municipal, Estadual, Federal, Trabalhista e FGTS; Declara¢des de inexisténcia de fatos
impeditivos, que ndo emprega menor, € ndo parentesco.

Critério de Julgamento: Menor prego por item.

A Proposta de Precos devera ser enviada através do Protocolo Eletronico: Proposta de Preco - Aviso
de Intencdo de Dispensa de Licitagdo, disponivel no site do Municipio. Link para acesso direto ao protocolo:
https://be.1doc.com.br/b.php?pg=wp/wp&itd=8&is=4798686&iser=01KH1V8600W8QKTS169A606YSY

Balneario Camboriti - Capital Catarinense do Turismo - CNPJ: 83.102.285/0001-07
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(6] Termo de Referéncia pode ser acessado por meio do link
https://www.bc.sc.gov.br/licitacao.cfm?codigo=4509

Maiores informagdes poderdo ser obtidas diretamente na Secretaria de Compras, através do telefone
(47) 3267-7000 ou pelo seguinte e-mail: hindianara.vieira@bc.sc.gov.br

Balneario Camborit/SC, 03 de margo de 2026.

José Edeltrudes da Costa Ferreira Neto
Secretario de Compras e Convénios
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CONSULTORIA E TECNOLOGIA EM GESTAO POR RESULTADOS

QQCONGRES

A
Prefeitura Municipal de Balneario Camboriu

Ref.. PROPOSTA PARA O AVISO DE INTENGAO DE DISPENSA DE LICITAGAO N° 030/2026 —
PMBC

Empresa: CONGRES — Consultoria em Gestédo por Resultados Ltda.

CNPJ: 48.606.374/0001-81

Endereco completo: Rua Tenente Silveira, 482, Sala 204, Centro, Florian6polis-SC CEP 88.010-301
Telefone: (48) 991917655

Responsavel (S6cio Administrador): Jorge Eduardo Tasca

E-mail: jorge.tasca@congres.com.br

Proposta referente ao AVISO DE INTENGAO DE DISPENSA DE LICITAGAO N° 030/2026 — PMBC
que tem por objeto a contratagdo de empresa especializada para fornecimento de licenga de uso de
sistema de gestdo integrada, na modalidade Software as a Service (SaaS), destinada a gestéo de
desempenho (objetivos e indicadores) e a gestdo da rotina administrativa (projetos, tarefas e agenda
corporativa), com atendimento estimado de até 100 (cem) usuarios, incluindo implantagéo,
acompanhamento e suporte técnico e metodoldgico, para atender as necessidades da Prefeitura
Municipal de Balneario Camboriu — Santa Catarina.

Valor Valor Total

Item Servigco Unidade | Qtde | ..o (R$) (R$)

Contratacao de licenciamento
mensal de software em nuvem
para gestao de desempenho
(objetivos e indicadores),
projetos, tarefas e agenda

01 | corporativa, incluindo suporte Més 12 5.187,50 62.250,00
técnico e metodologico,
destinado a atender as
necessidades da Prefeitura
Municipal Balneario Camboriu —
Santa Catarina.

Prazo de validade da proposta: 60 dias

Florianépolis, 04 de margo de 2026
Documento assinado digitalmente

b JORGE EDUARDO TASCA
g ol Data: 04/03/2026 11:49:36-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

Jorge Eduardo Tasca
Sécio Administrador
CONGRES - Consultoria em Gestao por Resultados Ltda.
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De: Hindianara V. - SECC - DPL
Para: SECC - DPL - Departamento de Planejamento e Licitagcoes

Data: 10/03/2026 as 13:24:43

Hindianara Mariha Vieira
Analista administrativo Il
Secretaria de Compras e Patriménio

Anexos:
ConsultaConsolidada_48606374000181_10_3_2026.pdf

1Doc:
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TCU

TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO

Consulta Consolidada de Pessoa Juridica

Este relatério tem por objetivo apresentar os resultados consolidados de consultas eletronicas realizadas
diretamente nos bancos de dados dos respectivos cadastros. A responsabilidade pela veracidade do
resultado da consulta é do Orgdo gestor de cada cadastro consultado. A informacio relativa i razio social
da Pessoa Juridica € extraida do Cadastro Nacional da Pessoa Juridica, mantido pela Receita Federal do
Brasil.

Consulta realizada em: 10/03/2026 13:23:48

Informacoes da Pessoa Juridica:
Razao Social: CONGRES CONSULTORIA EM GESTAO POR RESULTADOS LTDA
CNP]J: 48.606.374/0001-81

Resultados da Consulta Eletronica:
Orgio Gestor: TCU

Cadastro: Licitantes Inidoneos
Resultado da consulta: Nada Consta

Para acessar a certiddo original no portal do 6rgdo gestor, clique AQUI.

Orgio Gestor: CNJ

Cadastro: CNIA - Cadastro Nacional de Condenacdes Civeis por Ato de Improbidade Administrativa
e Inelegibilidade

Resultado da consulta: Nada Consta

Para acessar a certiddo original no portal do 6rgdo gestor, clique AQUI.

Orgio Gestor: Portal da Transparéncia
Cadastro: Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas
Resultado da consulta: Nada Consta

Para acessar a certiddo original no portal do 6rgdo gestor, clique AQUI.

Orgio Gestor: Portal da Transparéncia
Cadastro: CNEP - Cadastro Nacional de Empresas Punidas
Resultado da consulta: Nada Consta

Para acessar a certidao original no portal do 6rgao gestor, clique AQUI.

Obs: A consulta consolidada de pessoa juridica visa atender aos principios de simplificacdo e racionaliza¢io
de servicos publicos digitais. Fundamento legal: Lei n° 12.965, de 23 de abril de 2014, Lei n° 13.460, de 26
de junho de 2017, Lei n°® 13.726, de 8 de outubro de 2018, Decreto n° 8.638 de 15, de janeiro de 2016.
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De: Hindianara V. - SECC - DPL

Para: SECC - ASSJ - Assessoria Juridica

Data: 10/03/2026 as 13:55:12

Prezada Lisane,

Segue minuta para parecer.

Hindianara Mariha Vieira
Analista administrativo Il
Secretaria de Compras e Patriménio

Anexos:

DL_018_2026_PMBC_MINUTA.pdf
DL_018_2026___PMBC.docx

MODELO_DE_CONTRATO_AQUISICAO_DE_BENS.docx

1Doc:
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DISPENSA DE LICITACAO - TERMO N° 018/2026 - DL - PMBC

Objeto: Contratacdo de empresa especializada para fornecimento de licenga de uso de sistema de
gestdo integrada, na modalidade Software as a Service (SaaS), destinada a gestdo de desempenho e a
gestdo da rotina administrativa, com atendimento estimado de até 100 (cem) usuarios, incluindo
implantagdo, acompanhamento e suporte técnico e metodologico, para atender as necessidades da
Prefeitura Municipal de Balneario Camborit.

Contratada: CONGRES CONSULTORIA EM GESTAO POR RESULTADOS LTDA

CNPJ: 48.606.374/0001-81

Valor: R$62.250,00 (sessenta ¢ dois mil e duzentos e cinquenta reais).

Prazo: Conforme termo de referéncia.

Pagamento: conforme termo de referéncia.

Embasamento legal: Art. 75, inc. 11, da Lei 14.133/2021.

Anexos: solicitagdes, termo de referéncia, orcamentos, contrato social, certiddes negativas de
débito e demais documentos anexos.

Consideragoes:

a) A Secretaria de Governo motiva esta dispensa de licitagdo em razao do valor para contratagcdo
de empresa especializada para fornecimento de licenga de uso de sistema de gestao integrada,
na modalidade Software as a Service (SaaS), destinada a gestdo de desempenho e a gestdo da
rotina administrativa, com atendimento estimado de até 100 (cem) usuarios, incluindo
implantacdo, acompanhamento e suporte técnico e metodoldgico, para atender as
necessidades da Prefeitura Municipal de Balneario Camborit;

b) A Prefeitura de Balneario Camboriu reconhece a necessidade de adotar a gestao por resultados
como uma abordagem estratégica essencial para aprimorar a eficiéncia, a eficacia e a
transparéncia na administragao publica;

c) Essa metodologia permite estabelecer metas claras e mensuraveis, alinhadas aos objetivos
estratégicos do municipio, garantindo que as agdes desenvolvidas estejam diretamente
conectadas as reais necessidades da populagdo. Com a utilizacdo de indicadores de
desempenho, a gestdo municipal podera tomar decisdes baseadas em dados concretos,
promovendo uma alocac¢do mais eficiente de recursos e evitando desperdicios;

d) A implementagdo de planos de a¢do fundamentados em evidéncias contribuira para a melhoria
continua dos servigos publicos, elevando a qualidade do atendimento a comunidade;

e) A gestdo por resultados também fortalece a governanca ao definir responsabilidades claras
entre os setores internos, assegurando que cada equipe compreenda seu papel no alcance das
metas propostas;

Balneario Camboriu - Capital Catarinense do Turismo - CNPJ: 83.102.285/0001-07
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f) A integracdo desses 18 objetivos com a rotina dos colaboradores facilita 0 acompanhamento
das acdes e a execugdo de projetos, planos de acdo e tarefas diarias, promovendo maior
comprometimento e alinhamento organizacional. Outro beneficio relevante ¢ o aumento da
transparéncia e da accountability, uma vez que a divulga¢do periodica de relatorios de
desempenho permitird que demais partes interessadas acompanhem a evolugdo dos trabalhos
realizados;

g) Diante desses fatores, a adogdo da gestdo por resultados se apresenta como uma solugao
indispensavel para a Prefeitura de Balnedrio Camboriu, pois possibilita a modernizagdao da
administracao publica, o aprimoramento da gestao de recursos e a entrega de servigos publicos
mais eficientes e eficazes a populagao;

h) Com base na legislacao acima especificada, fica aprovado o referido procedimento, faltando
o devido conhecimento e ratificacdo da autoridade superior, consoante se depreende do
disposto na legislacao acima especificada.

Balneario Camboriu, 10 de margo de 2026.

Kattiucia Nascimento Villain Silveira
Secretaria Interina de Governo, Inovacao e Orcamento

Balneario Camboriu - Capital Catarinense do Turismo - CNPJ: 83.102.285/0001-07
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DISPENSA DE LICITACAO - TERMO DE RATIFICACAO N° 018/2026 - DL - PMBC

Objeto: Contratacao de empresa especializada para fornecimento de licenca de uso de sistema de
gestao integrada, na modalidade Software as a Service (SaaS), destinada a gestao de desempenho e a
gestdo da rotina administrativa, com atendimento estimado de até 100 (cem) usuarios, incluindo
implantacdo, acompanhamento e suporte técnico e metodoldgico, para atender as necessidades da
Prefeitura Municipal de Balneario Camborit.

Contratada: CONGRES CONSULTORIA EM GESTAO POR RESULTADOS LTDA

CNPJ: 48.606.374/0001-81

Valor: R$62.250,00 (sessenta e dois mil e duzentos e cinquenta reais).

Prazo: Conforme termo de referéncia.

Pagamento: conforme termo de referéncia.

Embasamento legal: Art. 75, inc. II, da Lei 14.133/2021.

Anexos: solicitagdes, termo de referéncia, orgamentos, contrato social, certidoes negativas de

débito e demais documentos anexos.

Considerando:

a) A justificativa da area demandante para contratacdo de empresa especializada para
fornecimento de licenca de uso de sistema de gestao integrada, na modalidade Software as a
Service (SaaS), destinada a gestdo de desempenho e a gestdo da rotina administrativa, com
atendimento estimado de até¢ 100 (cem) usuarios, incluindo implantagdo, acompanhamento e
suporte técnico e metodologico, para atender as necessidades da Prefeitura Municipal de
Balneario Camborit;

b) Que a Prefeitura de Balneario Camboriti reconhece a necessidade de adotar a gestao por
resultados como uma abordagem estratégica essencial para aprimorar a eficiéncia, a eficacia
e a transparéncia na administragdo publica;

c) Que a metodologia permite estabelecer metas claras e mensuraveis, alinhadas aos objetivos
estratégicos do municipio, garantindo que as acdes desenvolvidas estejam diretamente
conectadas as reais necessidades da populagdo. Com a utilizagdo de indicadores de
desempenho, a gestdo municipal podera tomar decisdes baseadas em dados concretos,
promovendo uma alocagao mais eficiente de recursos e evitando desperdicios;

d) A implementacao de planos de agao fundamentados em evidéncias contribuird para a melhoria
continua dos servigos publicos, elevando a qualidade do atendimento a comunidade;

e) A gestdo por resultados também fortalece a governanca ao definir responsabilidades claras
entre os setores internos, assegurando que cada equipe compreenda seu papel no alcance das
metas propostas;

Balneario Camboriu - Capital Catarinense do Turismo - CNPJ: 83.102.285/0001-07
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f) A integracdo desses 18 objetivos com a rotina dos colaboradores facilita 0 acompanhamento
das acdes e a execugdo de projetos, planos de acdo e tarefas diarias, promovendo maior
comprometimento e alinhamento organizacional. Outro beneficio relevante ¢ o aumento da
transparéncia e da accountability, uma vez que a divulga¢do periodica de relatorios de
desempenho permitird que demais partes interessadas acompanhem a evolugdo dos trabalhos
realizados;

g) Diante desses fatores, a adogdo da gestdo por resultados se apresenta como uma solugao
indispensavel para a Prefeitura de Balnedrio Camboriu, pois possibilita a modernizagdao da
administracao publica, o aprimoramento da gestao de recursos e a entrega de servigos publicos
mais eficientes e eficazes a populagao;

h) A documentagdo encaminhada pela autoridade solicitante, ratifico o processo de dispensa de
licitagao.

Publique-se.
Balneario Camboriu, 10 de marcgo de 2026.

José Edeltrudes da Costa Ferreira Neto
Secretario Municipal de Compras e Convénios

Balneario Camboriu - Capital Catarinense do Turismo - CNPJ: 83.102.285/0001-07
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De: LISANE O.-SECC - ASSJ
Para: Envolvidos internos acompanhando

Data: 13/03/2026 as 15:02:13

Boa tarde
Segue o parecer juridico, pela aprovagao.
At.te

Lisane Dadam Tortato de Oliveira
Assessora Juridica

Anexos:

Parecer_dJuridico_Dispensa_Licitatoria_018_2026_PMBC_art_75_Il.pdf

Assinado digitalmente (anexos) por:

Assinante Data
LISANE DADAM TORTATO DE OL.1.3/03/2026 15:02:38

Para verificar as assinaturas, acesse https://bc.1doc.com.br/verificacao/ e informe o codigo: 174A-9899-DDB3-B6A3
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SECRETARIA DE COMPRAS
ASSESSORIA JURIDICA

PREFEITURA

BALNEARIO

PARECER JURIDICO

Processo Administrativo n.? 025/2026

Dispensa de Licitacao n° 018/2026 - PMBC

Assunto: Contratagdo de empresa especializada para fornecimento de
licenca de uso de sistema de gestao integrada, na modalidade Software as
a Service (SaaS), destinada a gestdo de desempenho e a gestao da rotina
administrativa, com atendimento estimado de até 100 (cem) usuarios,
incluindo implantagcdo, acompanhamento e suporte técnico e
metodolégico, para atender as necessidades da Prefeitura Municipal de
Balneario Camboriu.

Contratada: CONGRES CONSULTORIA EM GESTAO POR
RESULTADOS LTDA

Fundamentacao Legal: Art. 75, Il, da Lei n® 14.133/2021.

1. Relatorio

Trata-se de parecer juridico para exame e aprovagao de procedimento de
contratagdo direta, por meio de dispensa de licitagdo, bem como avaliagdo quanto aos
aspectos de legalidade' e a ordem de atos e documentos necessarios & instrucdo do
Processo Administrativo n® 025/2026.

O processo visa a contratacdo de empresa especializada para
fornecimento de licenga de uso de sistema de gestao integrada, na modalidade Software as
a Service (SaaS), destinada a gestdo de desempenho e a gestdo da rotina administrativa,
com atendimento estimado de até 100 (cem) usuarios, incluindo implantagéao,

acompanhamento e suporte técnico e metodolégico.

As necessidades, justificativas e os requisitos para a contratagdo constam

no Documento de Formalizagdo de Demanda e no Termo de Referéncia.

! BRASIL. Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988.

Art. 37. A administraga@o publica direta e indireta de qualquer dos Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos
Municipios, obedecera aos principios de legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia e, também, ao
seguinte: (...)

Balneario Camboriu — Capital Catarinense do Turismo - CNPJ 83.102.285/0001-07
Rua Dinamarca, 320 - Paco Municipal - CEP 88338-900 — (47) 3267-7057

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://bc.1doc.com.br/verificacao/174A-9899-DDB3-B6A3 e informe o codigo 174A-9899-DDB3-B6A3

Assinado por 1 pessoa: LISANE DADAM TORTATO DE OLIVEIRA
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ASSESSORIA JURIDICA

De acordo com a Justificativa apresentada pela Diretora de Captagao de
Recursos:

“A contratagdo justifica-se pela necessidade de fortalecimento da
governanca publica, do planejamento estratégico e da gestdo por
resultados, possibilitando o acompanhamento sistematico de projetos,
indicadores e metas institucionais. A adocdo de solugcdo tecnoldgica
integrada € essencial para assegurar eficiéncia administrativa,
padronizacdo de processos, transparéncia e apoio a tomada de decisao,
sendo inviavel a postergacdo da contratagdo sem prejuizo as atividades
estratégicas da Administragdo.”

Expostos o objeto e a justificativa, passo a andlise.

2. Andlise e aprovacao por Assessoria Juridica da Secretaria de
Compras

Em observéancia ao disposto no art. 72, Ill, da Lei n® 14.133/2021, os autos
foram remetidos a esta Assessoria Juridica da Secretaria de Compras para parecer:

Art. 72. O processo de contratagéo direta, que compreende 0s casos de
inexigibilidade e de dispensa de licitacdo, devera ser instruido com os

seguintes documentos:

Il - parecer juridico e pareceres técnicos, se for o caso, que demonstrem o

atendimento dos requisitos exigidos;

E oportuno ressaltar que a andlise em comento cingir-se-a estritamente
aos aspectos juridico-legais do pedido, vez que as questdes técnicas, contabeis e

financeiras fogem a competéncia desta Assessoria Juridica.

3. Da Dispensa de Licitacdo com fundamento no art. 75, inc. Il, da Lei
n? 14.133/2021

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://bc.1doc.com.br/verificacao/174A-9899-DDB3-B6A3 e informe o codigo 174A-9899-DDB3-B6A3

Assinado por 1 pessoa: LISANE DADAM TORTATO DE OLIVEIRA
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Conforme o permissivo do art. 37, inciso XXI, da Constituicio da Federal?,
a Lei n? 14.133/2021 prevé, em seus artigos 74 e 75, hipéteses em que a contratagéo sera
feita de forma direta.

Assim, especificamente para contratacao que envolva valores inferiores a
R$ 50.000,00 (cinquenta mil reais), no caso de compras e contratagéo de servigos, o art. 75,
II, da Lei n® 14.133/2021, permite a contratacao direta, por dispensa de licitacao:

Art. 75. E dispensével a licitagdo:

Il - para contratagdo que envolva valores inferiores a R$ 50.000,00

(cinquenta mil reais), no caso de outros servicos e compras;

O dispositivo acima teve os valores atualizados por meio do Decreto
12.807/2025, de modo que o limite para as contratacdes passou a ser R$ 65.492,11

(sessenta e cinco mil quatrocentos e noventa e dois reais e onze centavos). Assim, a

contratagdo pretendida e encontra-se dentro dos limites legais, uma vez que corresponde
ao valor de R$62.250,00 (sessenta e dois mil e duzentos e cinquenta reais).

4. Aspectos Formais do Processo

Denota-se que ha disponibilidade or¢camentaria suficiente para a
aquisicao, visto que ha indicagdo e blogueio de despesa na Solicitacdo de
Compra/Contratagéo.

Verifica-se a regularidade do procedimento em relagédo a razao da escolha
e justificativa do preco em virtude dos orcamentos apresentados acompanhados das
solicitagdes da Administracdo com a devida identificagdo do servidor, além do Aviso de
Intencao de Dispensa de Licitacéo.

Restou comprovada a regularidade da empresa por meio da Consulta
Consolidada da Pessoa Juridica junto ao Tribunal de Contas da Unido, Comprovante de

2 BRASIL. Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988.

Art. 37. A administragao publica direta e indireta de qualquer dos Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos
Municipios, obedecera aos principios de legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia e, também, ao
seguinte:

XXI - ressalvados os casos especificados na legislagéo, as obras, servigos, compras e alienagdes serdo contratados mediante
processo de licitagdo publica que assegure igualdade de condigbes a todos os concorrentes, com clausulas que estabelegam
obrigagcbes de pagamento, mantidas as condicbes efetivas da proposta, nos termos da lei, o qual somente permitird as
exigéncias de qualificacdo técnica e econdmica indispensaveis a garantia do cumprimento das obrigages.
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Inscricdo e de Situagdo Cadastral, Certiddo Negativa de Débitos Municipais, Certidao
Negativa de Débitos Estaduais, Certiddo Negativa de Débitos Relativos aos Tributos
Federais e a Divida Ativa da Unido, Certificado de Regularidade do FGTS — CRF, Certidao
Negativa de Débitos Trabalhistas, além da Declaracdo de Cumprimento das Obrigacdes
Relativas ao Trabalho do Menor, Declaracdo de N&ao Parentesco, Declaragcdo de
Superveniéncia de Fato Impeditivo para a Habilitacao.

RECOMENDO a Certiddo de Recuperacao Judicial, Extrajudicial e
Faléncia e Concordata e a Declaracao de Nao Direcionamento e Valor de Mercado.

5. Da minuta do contrato

Quanto a minuta contratual, verifica-se o regular cumprimento do comando

do art. 92 e seus incisos, sendo vejamos:
“Art. 92. Sao necessarias em todo contrato clausulas que estabelegam:

| - o objeto e seus elementos caracteristicos o qual consta na Clausula
Primeira;

Il - a vinculagdo ao edital de licitagcao e a proposta do licitante vencedor ou
ao ato que tiver autorizado a contratacdo direta e a respectiva proposta, na Clausula
Primeira;

lll - a legislagdo aplicavel a execugdo do contrato, inclusive quanto aos

casos omissos, no PreAmbulo da minuta e na Clausula Décima Quarta;
IV - o regime de execucao ou a forma de fornecimento, RECOMENDA-SE;

V - o0 preco e as condi¢cdes de pagamento, os critérios, a data-base e a
periodicidade do reajustamento de precos e os critérios de atualizacdo monetéaria entre a
data do adimplemento das obrigacdes e a do efetivo pagamento, nas Clausulas Quinta,
Sexta e Sétima;

VI - os critérios e a periodicidade da medigao, quando for o caso, e o prazo
para liquidacao e para pagamento;

VIl - os prazos de inicio das etapas de execugao, conclusdo, entrega,
observacao e recebimento definitivo, quando for o caso;
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VIII - o crédito pelo qual correrd a despesa, com a indicacdo da

classificagao funcional programatica e da categoria econdémica, na Clausula Décima
Terceira;

IX - a matriz de risco, quando for o caso;

X - 0 prazo para resposta ao pedido de repactuacao de pregos, quando for

0 Caso;

Xl - o prazo para resposta ao pedido de restabelecimento do equilibrio

econdmico-financeiro, quando for o caso;

XIl - as garantias oferecidas para assegurar sua plena execucgao, quando
exigidas, inclusive as que forem oferecidas pelo contratado no caso de antecipacédo de
valores a titulo de pagamento;

Xlll - o prazo de garantia minima do objeto, observados os prazos
minimos estabelecidos nesta Lei e nas normas técnicas aplicaveis, e as condicbes de

manutengao e assisténcia técnica, quando for o caso;

XIV - os direitos e as responsabilidades das partes, as penalidades
cabiveis e os valores das multas e suas bases de calculo, nas Clausulas Oitava, Nona e

Décima Primeira;

XV - as condicbes de importacdo e a data e a taxa de cambio para
conversao, quando for o caso;

XVI - a obrigacdo do contratado de manter, durante toda a execugao do
contrato, em compatibilidade com as obrigacdes por ele assumidas, todas as condicoes
exigidas para a habilitagdo na licitagdo, ou para a qualificacdo, na contratacdo direta, na
Clausula Nona;

XVII - a obrigacdo de o contratado cumprir as exigéncias de reserva de
cargos prevista em lei, bem como em outras normas especificas, para pessoa com

deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social e para aprendiz na Clausula Nona;

XVIII - 0 modelo de gestdo do contrato, observados os requisitos definidos

em regulamento, conforme Clausula Terceira;

XIX - os casos de extingdo na Clausula Décima Segunda.
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6. Conclusao

Com fundamento no art. 72, lll, da Lei n? 14.133/2021, verifica-se a devida
obediéncia aos ditames da Lei de Licitagbes e Contratos, manifestando-se esta Assessoria
Juridica da Secretaria de Compras, resguardando o poder discricionario do gestor publico
quanto & oportunidade e conveniéncia da pratica do ato administrativo, pela APROVAGAO,
bem como pelo prosseguimento do processo, recomendando-se, ainda, a observancia
das publicacées legais.

Este é o entendimento.
A Consideragao Superior.
Balneario Camborit, SC, 13 de marco de 2026.

Lisane Dadam Tortato de Oliveira
Assessora Juridica da Secretaria de Compras
OAB/SC 12.770
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DISPENSA DE LICITACAO - TERMO N° 018/2026 - DL - PMBC

Objeto: Contratacdo de empresa especializada para fornecimento de licenga de uso de sistema de
gestdo integrada, na modalidade Software as a Service (SaaS), destinada a gestdo de desempenho e a
gestdo da rotina administrativa, com atendimento estimado de até 100 (cem) usuarios, incluindo
implantagdo, acompanhamento e suporte técnico e metodologico, para atender as necessidades da
Prefeitura Municipal de Balneario Camborit.

Contratada: CONGRES CONSULTORIA EM GESTAO POR RESULTADOS LTDA

CNPJ: 48.606.374/0001-81

Valor: R$62.250,00 (sessenta ¢ dois mil e duzentos e cinquenta reais).

Prazo: Conforme termo de referéncia.

Pagamento: conforme termo de referéncia.

Embasamento legal: Art. 75, inc. 11, da Lei 14.133/2021.

Anexos: solicitagdes, termo de referéncia, orcamentos, contrato social, certiddes negativas de

débito e demais documentos anexos.

Consideragoes:

a) A Secretaria de Governo motiva esta dispensa de licitagdo em razao do valor para contratagcdo
de empresa especializada para fornecimento de licenga de uso de sistema de gestao integrada,
na modalidade Software as a Service (SaaS), destinada a gestdo de desempenho e a gestdo da
rotina administrativa, com atendimento estimado de até 100 (cem) usuarios, incluindo
implantacdo, acompanhamento e suporte técnico e metodoldgico, para atender as
necessidades da Prefeitura Municipal de Balneario Camborit;

b) A Prefeitura de Balneario Camboriu reconhece a necessidade de adotar a gestao por resultados
como uma abordagem estratégica essencial para aprimorar a eficiéncia, a eficacia e a
transparéncia na administragao publica;

c) Essa metodologia permite estabelecer metas claras e mensuraveis, alinhadas aos objetivos
estratégicos do municipio, garantindo que as ag¢des desenvolvidas estejam diretamente
conectadas as reais necessidades da populagdo. Com a utilizacdo de indicadores de
desempenho, a gestdo municipal podera tomar decisdes baseadas em dados concretos,
promovendo uma alocag¢do mais eficiente de recursos e evitando desperdicios;

d) A implementagdo de planos de a¢do fundamentados em evidéncias contribuira para a melhoria
continua dos servigos publicos, elevando a qualidade do atendimento a comunidade;

e) A gestdo por resultados também fortalece a governanca ao definir responsabilidades claras
entre os setores internos, assegurando que cada equipe compreenda seu papel no alcance das
metas propostas;
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f) A integracdo desses 18 objetivos com a rotina dos colaboradores facilita o0 acompanhamento
das acdes e a execugdo de projetos, planos de acdo e tarefas diarias, promovendo maior
comprometimento e alinhamento organizacional. Outro beneficio relevante ¢ o aumento da
transparéncia e da accountability, uma vez que a divulgag¢do periodica de relatorios de
desempenho permitird que demais partes interessadas acompanhem a evolugdo dos trabalhos
realizados;

g) Diante desses fatores, a adogdo da gestdo por resultados se apresenta como uma solugao
indispensavel para a Prefeitura de Balnedrio Camboriu, pois possibilita a modernizagao da
administracao publica, o aprimoramento da gestao de recursos e a entrega de servigos publicos
mais eficientes e eficazes a populagao;

h) Com base na legislacao acima especificada, fica aprovado o referido procedimento, faltando
o devido conhecimento e ratificacdo da autoridade superior, consoante se depreende do
disposto na legislacao acima especificada.

Balneario Camboriu, 13 de margo de 2026.

Kattiucia Nascimento Villain Silveira
Secretaria Interina de Governo, Inovacao ¢ Or¢camento
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RAZAO DA ESCOLHA DO CONTRATADO
DISPENSA DE LICITACAO - TERMO N° 018/2026 - DL - PMBC

Objeto: Contratagdo de empresa especializada para fornecimento de licenga de uso de sistema de
gestdo integrada, na modalidade Software as a Service (SaaS), destinada a gestdo de desempenho e a
gestdo da rotina administrativa, com atendimento estimado de até 100 (cem) usuarios, incluindo
implantagdo, acompanhamento e suporte técnico e metodologico, para atender as necessidades da
Prefeitura Municipal de Balneario Camborit.

Contratada: CONGRES CONSULTORIA EM GESTAO POR RESULTADOS LTDA
CNPJ: 48.606.374/0001-81

Valor: R$62.250,00 (sessenta e dois mil e duzentos e cinquenta reais).

Prazo: Conforme termo de referéncia.

Pagamento: conforme termo de referéncia.

Embasamento legal: Art. 75, inc. II, da Lei 14.133/2021.

Para os fins do disposto no artigo 72, VI, da Lei n. 14.133/2021, registro que o contratado foi
escolhido por ter apresentado o menor preco para a Administragao.

Balneario Camboriu, 13 de margo de 2026.

Kattiucia Nascimento Villain Silveira
Secretéria Interina de Governo, Inovagdo e Orcamento
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AUTORIZACAO DE DISPENSA LICITATORIA
DISPENSA DE LICITACAO - TERMO N° 018/2026 - DL - PMBC

Objeto: Contratagdo de empresa especializada para fornecimento de licenga de uso de sistema de
gestdo integrada, na modalidade Software as a Service (SaaS), destinada a gestdo de desempenho e a
gestdo da rotina administrativa, com atendimento estimado de até 100 (cem) usuarios, incluindo
implantagdo, acompanhamento e suporte técnico e metodologico, para atender as necessidades da
Prefeitura Municipal de Balneario Camborit.

Contratada: CONGRES CONSULTORIA EM GESTAO POR RESULTADOS LTDA
CNPJ: 48.606.374/0001-81

Valor: R$62.250,00 (sessenta e dois mil e duzentos e cinquenta reais).

Prazo: Conforme termo de referéncia.

Pagamento: conforme termo de referéncia.

Embasamento legal: Art. 75, inc. II, da Lei 14.133/2021.

Para os fins do disposto no artigo 72, VIII, da Lei n. 14.133/2021 e suas alteragdes, autorizo a

contratacdo direta, através de dispensa de licitagdo em razdo do valor, nos termos do Art. 75, inc. II,
da Lei 14.133/2021.

Balneario Camboriu, 13 de margo de 2026.

José Edeltrudes da Costa Ferreira Neto

Secretario de Compras e Convénios
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DISPENSA DE LICITACAO - TERMO DE RATIFICACAO N° 018/2026 - DL - PMBC

Objeto: Contratacao de empresa especializada para fornecimento de licenca de uso de sistema de
gestao integrada, na modalidade Software as a Service (SaaS), destinada a gestao de desempenho e a
gestdo da rotina administrativa, com atendimento estimado de até 100 (cem) usuarios, incluindo
implantacdo, acompanhamento e suporte técnico e metodoldgico, para atender as necessidades da
Prefeitura Municipal de Balneario Camborit.

Contratada: CONGRES CONSULTORIA EM GESTAO POR RESULTADOS LTDA

CNPJ: 48.606.374/0001-81

Valor: R$62.250,00 (sessenta e dois mil e duzentos e cinquenta reais).

Prazo: Conforme termo de referéncia.

Pagamento: conforme termo de referéncia.

Embasamento legal: Art. 75, inc. II, da Lei 14.133/2021.

Anexos: solicitacdes, termo de referéncia, orgamentos, contrato social, certidoes negativas de

débito e demais documentos anexos.

Considerando:

a) A justificativa da area demandante para contratacdo de empresa especializada para
fornecimento de licenca de uso de sistema de gestao integrada, na modalidade Software as a
Service (SaaS), destinada a gestdo de desempenho e a gestdo da rotina administrativa, com
atendimento estimado de até¢ 100 (cem) usuarios, incluindo implantagdo, acompanhamento e
suporte técnico e metodologico, para atender as necessidades da Prefeitura Municipal de
Balneario Camborit;

b) Que a Prefeitura de Balneario Camboriti reconhece a necessidade de adotar a gestao por
resultados como uma abordagem estratégica essencial para aprimorar a eficiéncia, a eficacia
e a transparéncia na administragdo publica;

¢) Que a metodologia permite estabelecer metas claras e mensuraveis, alinhadas aos objetivos
estratégicos do municipio, garantindo que as acdes desenvolvidas estejam diretamente
conectadas as reais necessidades da populagdo. Com a utilizagdo de indicadores de
desempenho, a gestdio municipal podera tomar decisdes baseadas em dados concretos,
promovendo uma alocagdo mais eficiente de recursos e evitando desperdicios;

d) A implementacao de planos de agao fundamentados em evidéncias contribuird para a melhoria
continua dos servigos publicos, elevando a qualidade do atendimento a comunidade;

e) A gestdo por resultados também fortalece a governanca ao definir responsabilidades claras
entre os setores internos, assegurando que cada equipe compreenda seu papel no alcance das
metas propostas;
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f) A integracdo desses 18 objetivos com a rotina dos colaboradores facilita o0 acompanhamento
das acdes e a execugdo de projetos, planos de acdo e tarefas diarias, promovendo maior
comprometimento e alinhamento organizacional. Outro beneficio relevante ¢ o aumento da
transparéncia e da accountability, uma vez que a divulgag¢do periodica de relatorios de
desempenho permitird que demais partes interessadas acompanhem a evolugdo dos trabalhos
realizados;

g) Diante desses fatores, a adogdo da gestdo por resultados se apresenta como uma solugao
indispensavel para a Prefeitura de Balnedrio Camboriu, pois possibilita a modernizagao da
administracao publica, o aprimoramento da gestao de recursos e a entrega de servigos publicos
mais eficientes e eficazes a populagao;

h) A documentagdo encaminhada pela autoridade solicitante, ratifico o processo de dispensa de
licitagao.

Publique-se.
Balneario Camboriu, 13 de margo de 2026.

José Edeltrudes da Costa Ferreira Neto
Secretario Municipal de Compras e Convénios
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DISPENSA DE LICITACAO - TERMO N° 018/2026 - DL - PMBC

Objeto: Contratacdo de empresa especializada para fornecimento de licenga de uso de sistema de
gestdo integrada, na modalidade Software as a Service (SaaS), destinada a gestdo de desempenho e a
gestdo da rotina administrativa, com atendimento estimado de até 100 (cem) usuarios, incluindo
implantagdo, acompanhamento e suporte técnico e metodologico, para atender as necessidades da
Prefeitura Municipal de Balneario Camborit.

Contratada: CONGRES CONSULTORIA EM GESTAO POR RESULTADOS LTDA

CNPJ: 48.606.374/0001-81

Valor: R$62.250,00 (sessenta ¢ dois mil e duzentos e cinquenta reais).

Prazo: Conforme termo de referéncia.

Pagamento: conforme termo de referéncia.

Embasamento legal: Art. 75, inc. 11, da Lei 14.133/2021.

Anexos: solicitagdes, termo de referéncia, orcamentos, contrato social, certiddes negativas de

débito e demais documentos anexos.

Consideragoes:

a) A Secretaria de Governo motiva esta dispensa de licitagdo em razao do valor para contratagcdo
de empresa especializada para fornecimento de licenga de uso de sistema de gestao integrada,
na modalidade Software as a Service (SaaS), destinada a gestdo de desempenho e a gestdo da
rotina administrativa, com atendimento estimado de até 100 (cem) usuarios, incluindo
implantacdo, acompanhamento e suporte técnico e metodoldgico, para atender as
necessidades da Prefeitura Municipal de Balneario Camborit;

b) A Prefeitura de Balneario Camboriu reconhece a necessidade de adotar a gestao por resultados
como uma abordagem estratégica essencial para aprimorar a eficiéncia, a eficacia e a
transparéncia na administragao publica;

c) Essa metodologia permite estabelecer metas claras e mensuraveis, alinhadas aos objetivos
estratégicos do municipio, garantindo que as ag¢des desenvolvidas estejam diretamente
conectadas as reais necessidades da populagdo. Com a utilizacdo de indicadores de
desempenho, a gestdo municipal podera tomar decisdes baseadas em dados concretos,
promovendo uma alocag¢do mais eficiente de recursos e evitando desperdicios;

d) A implementagdo de planos de a¢do fundamentados em evidéncias contribuira para a melhoria
continua dos servigos publicos, elevando a qualidade do atendimento a comunidade;

e) A gestdo por resultados também fortalece a governanca ao definir responsabilidades claras
entre os setores internos, assegurando que cada equipe compreenda seu papel no alcance das
metas propostas;

Balneario Camboriu - Capital Catarinense do Turismo - CNPJ: 83.102.285/0001-07
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f) A integracdo desses 18 objetivos com a rotina dos colaboradores facilita o0 acompanhamento
das acdes e a execugdo de projetos, planos de acdo e tarefas diarias, promovendo maior
comprometimento e alinhamento organizacional. Outro beneficio relevante ¢ o aumento da
transparéncia e da accountability, uma vez que a divulgag¢do periodica de relatorios de
desempenho permitird que demais partes interessadas acompanhem a evolugdo dos trabalhos
realizados;

g) Diante desses fatores, a adogdo da gestdo por resultados se apresenta como uma solugao
indispensavel para a Prefeitura de Balnedrio Camboriu, pois possibilita a modernizagao da
administracao publica, o aprimoramento da gestao de recursos e a entrega de servigos publicos
mais eficientes e eficazes a populagao;

h) Com base na legislacao acima especificada, fica aprovado o referido procedimento, faltando
o devido conhecimento e ratificacdo da autoridade superior, consoante se depreende do
disposto na legislacao acima especificada.

Balneario Camboriu, 13 de margo de 2026.

Kattiucia Nascimento Villain Silveira
Secretaria Interina de Governo, Inovacao ¢ Or¢camento
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DISPENSA DE LICITACAO - TERMO DE RATIFICACAO N° 018/2026 - DL - PMBC

Objeto: Contratacao de empresa especializada para fornecimento de licenca de uso de sistema de
gestao integrada, na modalidade Software as a Service (SaaS), destinada a gestao de desempenho e a
gestdo da rotina administrativa, com atendimento estimado de até 100 (cem) usuarios, incluindo
implantacdo, acompanhamento e suporte técnico e metodoldgico, para atender as necessidades da
Prefeitura Municipal de Balneario Camborit.

Contratada: CONGRES CONSULTORIA EM GESTAO POR RESULTADOS LTDA

CNPJ: 48.606.374/0001-81

Valor: R$62.250,00 (sessenta e dois mil e duzentos e cinquenta reais).

Prazo: Conforme termo de referéncia.

Pagamento: conforme termo de referéncia.

Embasamento legal: Art. 75, inc. II, da Lei 14.133/2021.

Anexos: solicitacdes, termo de referéncia, orgamentos, contrato social, certidoes negativas de

débito e demais documentos anexos.

Considerando:

a) A justificativa da area demandante para contratacdo de empresa especializada para
fornecimento de licenca de uso de sistema de gestao integrada, na modalidade Software as a
Service (SaaS), destinada a gestdo de desempenho e a gestdo da rotina administrativa, com
atendimento estimado de até¢ 100 (cem) usuarios, incluindo implantagdo, acompanhamento e
suporte técnico e metodologico, para atender as necessidades da Prefeitura Municipal de
Balneario Camborit;

b) Que a Prefeitura de Balneario Camboriti reconhece a necessidade de adotar a gestao por
resultados como uma abordagem estratégica essencial para aprimorar a eficiéncia, a eficacia
e a transparéncia na administragdo publica;

¢) Que a metodologia permite estabelecer metas claras e mensuraveis, alinhadas aos objetivos
estratégicos do municipio, garantindo que as acdes desenvolvidas estejam diretamente
conectadas as reais necessidades da populagdo. Com a utilizagdo de indicadores de
desempenho, a gestdio municipal podera tomar decisdes baseadas em dados concretos,
promovendo uma alocagdo mais eficiente de recursos e evitando desperdicios;

d) A implementacao de planos de agao fundamentados em evidéncias contribuird para a melhoria
continua dos servigos publicos, elevando a qualidade do atendimento a comunidade;

e) A gestdo por resultados também fortalece a governanca ao definir responsabilidades claras
entre os setores internos, assegurando que cada equipe compreenda seu papel no alcance das
metas propostas;
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f) A integracdo desses 18 objetivos com a rotina dos colaboradores facilita o0 acompanhamento
das acdes e a execugdo de projetos, planos de acdo e tarefas diarias, promovendo maior
comprometimento e alinhamento organizacional. Outro beneficio relevante ¢ o aumento da
transparéncia e da accountability, uma vez que a divulgag¢do periodica de relatorios de
desempenho permitird que demais partes interessadas acompanhem a evolugdo dos trabalhos
realizados;

g) Diante desses fatores, a adogdo da gestdo por resultados se apresenta como uma solugao
indispensavel para a Prefeitura de Balnedrio Camboriu, pois possibilita a modernizagao da
administracao publica, o aprimoramento da gestao de recursos e a entrega de servigos publicos
mais eficientes e eficazes a populagao;

h) A documentagdo encaminhada pela autoridade solicitante, ratifico o processo de dispensa de
licitagao.

Publique-se.
Balneario Camboriu, 13 de margo de 2026.

José Edeltrudes da Costa Ferreira Neto
Secretario Municipal de Compras e Convénios
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13/03/2026, 17:44 Portal Nacional de Contratagdes Publicas

A > Editais

Ato gue autoriza a Contratacao Direta n°
018/2026 - DL/2026

Ultima atualizagéo 13/03/2026

Local: Balneario Camboriu/SC  Orgao: MUNICIPIO DE BALNEARIO CAMBORIU
Unidade compradora: 1 - Prefeitura Municipal de Balneario Camboriu

Modalidade da contratacao: Dispensa  Amparo legal: Lei 14.133/2021, Art. 75, I
= " Portal Nacional de Contratacdes Publicas Q

——em— = e em = m———n a—es

Data de divulgacao no PNCP: 13/03/2026  Situacgao: Divulgada no PNCP
Id contratagcao PNCP: 83102285000107-1-000133/2026  Fonte: Publica Tecnologia Ltda.
Objeto:

Contratacao de empresa especializada para fornecimento de licenca de uso de sistema de gestao integrada, na modalidade
Software as a Service (SaaS), destinada a gestao de desempenho e a gestao da rotina administrativa, com atendimento
estimado de ate 100 (cem) usuarios, incluindo implantacao, acompanhamento e suporte técnico e metodologico, para
atender as necessidades da Prefeitura Municipal de Balneario Camboriu.

VALOR TOTAL ESTIMADO DA COMPRA VALOR TOTAL HOMOLOGADO DA

COMPRA
R$ 62.250,00 RS 62.250,00
ltens Arquivos Historico
Numero 2 Descricao Quantidade ¢ Valor unitario estimado 2
1 LICENCA DE USO DO SOFTWARE 12 R$ 5.187,50
Exibir: 1-1delitens Pagina:

< Voltar

ol
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13/03/2026, 17:44 Portal Nacional de Contratagdes Publicas

A adequacao, fidedignidade e corretude das informacgoes e dos arquivos relativos
as contratacoes disponibilizadas no PNCP por forca da Lei n°® 14.133/2021 sao de
estrita responsabilidade dos orgaos e entidades contratantes.

¥ https./portaldeservicos.gestao.gov.br
oJ 0800 978 9001

AGRADECIMENTO AOS PARCEIROS

Texto destinado a exibicao de informagdes relacionadas a licenga de uso.
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13/03/2026, 17:46 Prefeitura Municipal de Balneario Camborit - Compras & Licitagdes

Balneario
Cambaoriu

e

FREFPRITUES

PROCESSO N° ) i
DISPENSA DE LICITAGAO - TERMO DE RATIFICAGAO N° 018/2026 - DL - PMBC

DATA DE ATUALIZAGAO
13/03/26

MODALIDADE ;
DISPENSA LICITATORIA

SITUAGAO
Concluido

LOCAL DA LICITAGAO
PMBC

OBJETO

Contratacdo de empresa especializada para fornecimento de licenga de uso de sistema de gestédo
integrada, na modalidade Software as a Service (SaaS), destinada a gestdo de desempenho e a gestdo da
rotina administrativa, para atender as necessidades da

OBSERVAGOES -
DISPENSA DE LICITACAO - TERMO N° 018/2026 - DL - PMBC

Objeto: Contratacdo de empresa especializada para fornecimento de licenca de uso de sistema de gestédo
integrada, na modalidade Software as a Service (SaaS), destinada a gestdo de desempenho e a gestdo da
rotina administrativa, com atendimento estimado de até 100 (cem) usuarios, incluindo implantagao,
acompanhamento e suporte técnico e metodoldgico, para atender as necessidades da Prefeitura Municipal
de Balneario Camboriu.

Contratada: CONGRES CONSULTORIA EM GESTAO POR RESULTADOS LTDA

CNPJ: 48.606.374/0001-81

Valor: R$62.250,00 (sessenta e dois mil e duzentos e cinquenta reais).

Prazo: Conforme termo de referéncia.

Pagamento: conforme termo de referéncia.

Embasamento legal: Art. 75, inc. Il, da Lei 14.133/2021.

Anexos: solicitagoes, termo de referéncia, orgamentos, contrato social, certiddes negativas de débito e
demais documentos anexos.

Consideragoes:

a) A Secretaria de Governo motiva esta dispensa de licitagdo em razdo do valor para contratagdo de
empresa especializada para fornecimento de licenga de uso de sistema de gestao integrada,

na modalidade Software as a Service (SaaS), destinada a gestdo de desempenho e a gestdo da rotina
administrativa, com atendimento estimado de até 100 (cem) usuarios, incluindo

implantagdo, acompanhamento e suporte técnico e metodologico, para atender as necessidades da
Prefeitura Municipal de Balneario Camboriu;

b) A Prefeitura de Balneario Camborill reconhece a necessidade de adotar a gestdo por resultados como
uma abordagem estratégica essencial para aprimorar a eficiéncia, a eficacia e a

transparéncia na administragao publica;

c) Essa metodologia permite estabelecer metas claras e mensuraveis, alinhadas aos objetivos estratégicos
do municipio, garantindo que as a¢des desenvolvidas estejam diretamente

conectadas as reais necessidades da populagédo. Com a utilizagédo de indicadores de desempenho, a gestéo
municipal podera tomar decisées baseadas em dados concretos,

promovendo uma alocagao mais eficiente de recursos e evitando desperdicios;

d) A implementacéo de planos de agdo fundamentados em evidéncias contribuira para a melhoria continua
dos servigos publicos, elevando a qualidade do atendimento a comunidade;

e) A gestdo por resultados também fortalece a governanga ao definir responsabilidades claras entre os
setores internos, assegurando que cada equipe compreenda seu papel no alcance das

metas propostas;

f) Alintegracéo desses 18 objetivos com a rotina dos colaboradores facilita 0 acompanhamento das agdes e
a execucdo de projetos, planos de acgao e tarefas diarias, promovendo maior

comprometimento e alinhamento organizacional. Outro beneficio relevante € o aumento da transparéncia e
da accountability, uma vez que a divulgagao periddica de relatorios de

desempenho permitira que demais partes interessadas acompanhem a evolugéo dos trabalhos realizados;
g) Diante desses fatores, a adogao da gestéo por resultados se apresenta como uma solugéo indispensavel
para a Prefeitura de Balneario Camboriu, pois possibilita a modernizagdo da

administracdo publica, o aprimoramento da gestdo de recursos e a entrega de servigos publicos mais
eficientes e eficazes a populagao;

h) Com base na legislacdo acima especificada, fica aprovado o referido procedimento, faltando o devido
conhecimento e ratificagéo da autoridade superior, consoante se depreende do

disposto na legislagao acima especificada.

Balneario Camborit, 13 de margo de 2026.

Kattiucia Nascimento Villain Silveira

Secretaria Interina de Governo, Inovagéo e Orgamento

DISPENSA DE LICITAGAO - TERMO DE RATIFICAGAO N° 018/2026 - DL - PMBC

Considerando a documentagédo encaminhada pela autoridade solicitante, ratifico o processo de dispensa de
licitagéo.
Publique-se.
ispensa de Iicita@ﬁ!%ﬁﬁéwggﬁl}éng%ﬂ@r "lﬁ_fé}@dé@ ?%@xo: Prefeitura_Municipal_de_Balneario_Camboriu_Compras_e_Licitacoes_018_2026_PMBC.pdf (1/2) 153/155
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José Edeltrudes da Costa Ferreira Neto
Secretario Municipal de Compras e Convénios
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De: Hindianara V. - SECC - DPL
Para: SECC - DCNTR - CTR - Contratos

Data: 13/03/2026 as 17:47:54

MCY£LER ISANE DADAM TORTATO DE OLIVEIRA - SECC - ASSJUS
Segue para emissao do contrato.

Hindianara Mariha Vieira
Analista administrativo Il
Secretaria de Compras e Patriménio
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