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Acompanhe via internet em https://bc.1doc.com.br/atendimento/ usando o cédigo: 262.317.627.804.476.612
Situacao geral em 10/11/2025 15:11: Em tramitacéo interna

VOLUS INSTITUIGAO DE PAGAMENTO LTDA Para

licitacoes@volus.com - 64 3003-5573 [SECOP _DPL- PR...]

CNPJ 03.817.702/0001-50

CcC 2 setores envolvidos

(SEGOV - DITI - DEPE - Protocolo Geral | (SECOP - DPL - PR... |  SEGOV - DITI - D... |
(SECOP - DPL - PRG - Pregoeiros | Entrada*: Site

Contatos participantes:

1. VOLUS INSTITUICAO DE PAGAMENTO LTDA

Responsavel Técnico

10/11/2025 10:14

SECOP - DPL - PRG - Pregoeiros - Pedido de Esclarecimento de Edital de
Licitacao

A empresa VOLUS INSTITUICAO DE PAGAMENTO LTDA, pessoa Juridica de Direito Privado, inscrita no CNPJ
sob 0 n® 03.817.702/0001-50, Inscricdo Estadual isenta, Inscricdo Municipal n° 9405, com sede na Rua Rosulino
Ferreira Guimaraes, n® 839, Centro, na cidade de Rio Verde, Estado de Goias, CEP: 75.901-260, vem por meio

deste, SOLICITAR PEDIDO DE ESCLARECIMENTO ao Pregéo eletrénico n° 086/2025-PMBC, COMPRAS GOV N°
90.099/2025, previsto para dia 19/11/2025.

Contatos participantes Identificado como

VOLUS INSTITUIGAO DE PAGAMENTO LTDA - CNPJ Responsavel Técnico
03.817.702/0001-50

PEDIDO DE_ESCLARECIMENTO assinado.pdf (214,53 KB) 2 downloads

Quem ja visualizou?

10/11/2025 10:14:09 E-mail para licitacoes@volus.com



Despacho 1-
103.901/2025

10/11/2025 10:16
(Respondido)

RENATO L.
(SECOP - DPL - PR...

(SECOP - DPL - PR...]

A/C Tatiani K.
CC

Quem ja visualizou?

10/11/2025 10:16:46

Despacho 2-
103.901/2025

10/11/2025 15:11
(Respondido)

Tatiani K.
(SECOP - DPL - PR...

VOLUS INSTITUICAO DE
PAGAMENTO LTDA

licitacoes@volus.com - 64
3003-5573
CC

A Pregoeira designada.

Renato Fogar Lopes
Agente de Contratacao
Portaria n°® 32.515/2025

E-mail para licitacoes@volus.com

Prezada Rayssa boa tarde!

1. Os servicos, objeto desta licitagao, ja sao prestados por alguma
empresa? Em caso positivo, qual a empresa prestadora dos servigos e
qual a taxa de administragao atualmente praticada?

Resposta: A empresa que estava prestando os servigos era MEGA VALE
ADMINISTRADORA DE CARTOES E SERVICOS LTDA (21.922.507/0001 -72),
através do Pregao Eletrénico 146/2022 — PMBC — Comprasgov 189/2022 —
Contrato 174/2022. A taxa administrativa praticada pela empresa era de -5,88%
com Administragdo, conforme proposta e homologagéo em anexo.

O Pregéo Eletrénico 146/2022 — PMBC esta disponivel na integra no link:
https://www.bc.sc.gov.br/licitacao.cfm?codigo=4167.

2, Qual a rede credenciada minima? Qual a lista das papelarias que estao
cadastradas, as quais devemos credenciar?

Resposta: Nao existe uma quantidade minima de rede credenciada, entretanto,
sera realizado atendimento nos seguintes bairros de Balneario Camboriu: Aririba
- Barra - Estaleiro - Estaleirinho - Laranjeiras - Nacdes - Municipios - Pioneiros -
Jardim late Clube - Nova Esperanca - Praia dos Amores - Taquaras - Sado Judas
Tadeu - Varzea do Ranchinho - Vila Real e Centro.

Prezados, para o ano de 2026, o municipio fara um edital de credenciamento
das papelarias, conforme consta no item 10.1.25. do Termo de referéncia, “A
empresa contratada devera efetuar o cadastro das papelarias credenciadas pelo
municipio para respectiva operacdo com o cartdo material escolar”. Portanto o
municipio repassara a empresa vencedora do pregao, as papelarias
cadastradas. Essa medida visa 0 atendimento do art. 5° da Lei Municipal n°®
4196/2018.

3. Ha limitacao da taxa secundaria, aquela a ser cobrada da rede
credenciada?



Resposta: Sim, conforme item 10.1.23. do Termo de referéncia: A
CONTRATADA tera como teto maximo de taxa administrativa, na negociacao
com as papelarias credenciada pelo municipio, a taxa de 1,37 %, que foi
definida apés consolidacio de valores das taxas cobradas pelas
administradoras referéncias de cartdo de crédito do mercado, abaixo
discriminada:

MAQUINAS DE CARTAO DO MERCADO TAXA
1 - MAQUINA TON 0.74%

2 - MAQUINA INFINITE PAY 0.75%

3 - MAQUINA C6 PAY 1.59%

4 - MAQUINA YELLY 1.39%

5 - MAQUINA PAG SEGURO 1.99%

6 - MAQUINA MERCADO PAGO 1.61%

7 - MAQUINA QUERO 2 PAY 1.34%

8 - MAQUINA SUMUP 1.49%

9 - MAQUINA STONE 1.25%

10 - MAQUINA GERNET 1.69%

MEDIA DAS TAXAS DE MERCADO 1.37%

4. A empresa vencedora da etapa de lances, tera que apresentar prova
conceito? Se sim, tera o prazo de quantos dias para fazer o teste de
funcionalidade?

Resposta: Nao ha prova de conceito para o Pregao Eletrénico 086/2025 —
PMBC.

5. Sera exigida comprovacao de que a proposta é exequivel por meio de
uma composic¢ao de custos? Isso vai acontecer antes da homologac¢ao do
resultado?

Resposta: Sim, conforme item 5.11. do edital: No caso de bens e servigos em
geral, é indicio de inexequibilidade das propostas valores inferiores a 50%
(cinquenta por cento) do valor orgado pela Administrac&do, conforme IN
SEGES/ME 73/2022.

A comprovagéao da exequibilidade sera solicitada na fase de julgamento.

6. Sera aceito empresas que operam via arranjo aberto, com cartbes
bandeirados?

Resposta: Nao existe nenhuma vedacao no edital nesse sentido.

7. Caso seja aceito cartoes de arranjo aberto, tendo em vista que, cartées
com bandeiras internacionais/nacionais, tais como, ELO/VISA/IMASTER
nao dependem de formacao de rede credenciada pela contratada, pois,
eles sado universalizados nas maquinetas de pagamento de cartdao, o nome
técnico dessa universalizagao € ARRANJO ABERTO. Ou seja, qualquer
comércio que tenha uma maquineta de cartao e seu CNAE de atuagao for
do segmento alimentagao, refeicao ou outro segmento solicitado pela
contratante, o cartdo vai transacionar normalmente independente de



credenciamento por parte da contratada. Dito isto, estamos corretos em
entender que estara estas empresas dispensadas de apresentar lista de
estabelecimentos compostos da rede credenciada no aplicativo?

Resposta: Para o ano de 2026, o municipio fara um edital de credenciamento
das papelarias, conforme consta no item 10.1.25. do Termo de referéncia, ‘A
empresa contratada devera efetuar o cadastro das papelarias credenciadas pelo
municipio para respectiva operacdo com o cartdo material escolar”. Portanto o
municipio repassara a empresa vencedora do pregéo, as papelarias
cadastradas. Essa medida visa 0 atendimento do art. 5° da Lei Municipal n°®
4196/2018.

Atenciosamente,

;'atiani Kochinski
Auxiliar Administrativo
Matricula 13374
Agente de Contratagéo

Portaria 32.515/2025

HOMOLOGACAO.pdf (297,19 KB) 0 downloads
PROPOSTA_MEGA_VALE.pdf (128,56 KB) 0 downloads

s_LEI_N_4196_2018_INSTITUI_O_CARTAO_MATERIAL_ESCOL 0 downloads
AR.pdf (188,60 KB)
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ILMO. SR. PREGOEIRO DO MUNICIiPIO DE BALNEARIO CAMBORIU/SC

Pregdo Eletronico N°086/2025-PMBC

OBJETO:

O objeto da presente licitacdo ¢ a escolha da proposta mais vantajosa para a Contratagdo de
empresa especializada na administragdo, gerenciamento, emissdo, distribui¢do e fornecimento
de vale material escolar na forma de cartdo magnético e/ou eletronico.

VOLUS INSTITUICAO DE PAGAMENTO LTDA, pessoa juridica de direito privado,
devidamente inscrita no CNPJ/MF sob n° 03.817.702/0001-50, com sede na Rua Rosulino
Ferreira Guimarées n° 839, Centro, Rio Verde — GO, CEP: 75.901-260, por seu representante
legal infra-assinado, vem a presenga de vossa senhoria apresentar PEDIDO DE
ESCLARECIMENTO, nos termos do edital que adiante especifica:

Verificamos que ndo ha exatas informagdes, e ou duplicidade de entendimento, quanto
aos assuntos elencados abaixo.
Pelo fato de, ndo ter restado claro e cristalino tais informacdes:

Questiono:
1. Os servicos. objeto desta licitacdo, ja sdo prestados por alguma empresa ?

Em caso positivo, qual a empresa prestadora dos servicos e qual a taxa de administra¢fo
atualmente praticada ?

2. Qual a rede credenciada minima ? Qual a lista das papelarias que estdo cadastradas. as
quais devemos credenciar ?

3. Ha limitacdo da taxa secundaria, aquela a ser cobrada da rede credenciada ?

4. A empresa vencedora da etapa de lances. terda que apresentar prova conceito ? Se sim.
terd o prazo de quantos dias para fazer o teste de funcionalidade ?

5. Sera exigida comprovacdo de que a proposta € exequivel por meio de uma composicdo
de custos? Isso vai acontecer antes da homologacdo do resultado ?

6. Serd aceito empresas que operam via arranjo aberto, com cartdes bandeirados ?

7. Caso seja aceito cartdes de arranjo aberto. tendo em vista que. cartdes com bandeiras
internacionais/nacionais, tais como. ELO/VISA/MASTER nio dependem de formacio

vOLUS INSTITUICI\O DE PAGAMENTO LTDA
Rua Rosulino Ferreira Guimaraes, n2 839 — Centro — Rio Verde-GO. Fone: (64) 2101-5500
e-mail: licitacoes@volus.com.br

Vamos crescer juntos.
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de rede credenciada pela contratada. pois. eles sdo universalizados nas maquinetas de
pagamento de cartdo, o nome técnico dessa universalizacdo ¢ ARRANJO ABERTO. Ou
seja. qualquer comércio que tenha uma maquineta de cartdo ¢ seu CNAE de atuagio for
do segmento alimentagdo, refeicdo ou outro segmento solicitado pela contratante, o
cartdo vai transacionar normalmente independente de credenciamento por parte da
contratada. Dito isto, estamos corretos em entender que estard estas empresas
dispensadas de apresentar lista de estabelecimentos compostos da rede credenciada no

aplicativo ?

Rio Verde/GO, 10 de novembro de 2025.

VOLUS %:TITUICA() DE PAGAMENE

Rayssa Silva Aratjo
RG n° 6413965
CPF n°® 065.239.541-45

‘TDA
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