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ATA N2 09/2019 - REUNIAO EXTRAORDINARIA DO CONSELHO MUNICIPAL DE SAUDE - PLANO MUNICIPAL
DE SAUDE. Aos quinze dias do més de abril de dois mil e dezenove, as treze horas e trinta mMinulos,
reuniram-se na Casa dos Conselhos, na Rua 1822, nimero 1510, neste municipio os representantes do
Conselho Municipal de Satide. Estiveram presentes os seguintes conselheiros: Andressa Bertie! Willeke
Hadad (Titular/Secretaria de Saude); Kaita Helen Testoni (Titular/Hospital Municipal Ruth Cardoso); 5"23""'
Olibone (Titular/Secretaria de Sadde); Gustavo Ramalho Bisi (Titular/Secretaria de SaGde); Otavio José Zini
Vieira (Titular/Associacdo Amigos e Tribos); Andréa Marcelino (Titular/Biblioteca Comunitéria Bem Viver);
Henrique Manoel Alves (Titular/OAB-152 Subsec3o); Debora Candida Spagnol (Suplente/OAB-152
Subsecdo); Dineusa Aparecida Souza (Titular/NUCRESS - Vale do Itajai); Cinira Gomes (Trtular/CREFITO 102
Regido); Claudemir Gongales (Titular/CRP - 122 Regido) e Eliz Marine wiggers (Suplente/CRP 122 Regiao).
Justificou sua auséncia a conselheira Justificou sua auséncia a conselheira Gévelyn Cissia Almeida
(Titular/ICED-Instituto Catarinense de Esportes para Deficientes). Contando com 23 participagio dos
seguintes representantes: Marcelo dos Santos (Hospital Ruth Cardoso), Ketlin da Rosa Talevi (Casa dos
Conselhos); Maicon F. Jaques (SAMU); Jaqueline (Farmacia Regido Sul); Fabiano (Diretor/SAMU); (e
Maristela Vieira (CREFITO 102 Regido). Sendo as treze horas e quarenta minutos, Gustavo Bisi,
primeiro-secretario do COMUS da inicio a reunido. Conselheiro Otavio pede a palavre e inicia falando sobre
alguns dados que constam no Plano Municipal de Satde 2018-2021, que n3o tem como verificar nem noc
Hospital nem nos Postos de Saude, e que, aprovando o Plano com as devidas modificacdes, o conselho fica
responsavel por todas as informagdes nele contidas mas, por n3o terem como verificar, antes da aprovacao
final sugere que a Secretaria faga um documento se responsabilizando legalmente por todas as informagbes
contidas no Plano Municipal de Saude, caso haja alguma incongruéncia sobre as informacoes, sendo que
estard sendo feita a fiscalizagdo durante um ano, ela sera responsabilizada penalmente. Conselheiro
Gustavo explica que o Plano vem do governo 0 que implica que a responsabilidade ja est2 inserida, e
considera que ndo seria necessdrio um documento para isso, e que podem aprovar com esse tipo de
ressalva, esclarecendo que ndo tiveram condicdes de conferir os dados. Otavio explica que a partir do
momento que assinar como ciente daquilo, ele também se responsabiliza e se nZo pode verificar arca com ©
&nus a n3o ser que conste gue todas as informagbes ali contidas s3o da responsabilidade de tal pessoz, ea
falsidade delas incorre em todas as penas legais. Conselheira Dineusa diz que procede a colocagdo do
conselheiro Otévio, porgue o Plano tem que ser assinado pelo Conselho. Presidente Suzany sugere que seja
feito um minuto de perguntas e cinco minutos de discussoes e informa que a lista de presenca esta sendo
passada e que na mesma deveré ser colocado CPF e RG para inserir no Cadastro dos Conselhos e também
virdo as carteirinhas de conselheiros para utilizar quando forem fiscalizar e no final da reuniao irdo falar a
respeito do Relatdrio da Conferéncia que vai para o Estado. Conselheiro Otavio fala a respeito de um
software que foi disponibilizado ha alguns anos, algumas vezes, que a prépria Conferéncia utilizava para
possibilitar a inser¢do dos dados, e informa que ha dois anos foi utilizado tanto na conferéncia municipal
quanto na estadual, e guestiona se este ano teve ou ndo teve. Presidente explica que nao teve, mas que
todos os documentos vio ser digitalizados para incluir no relatério e os integrantes da Mesa Diretora vdo se
reunir para esse fim. Na sequéncia é passada a palavra ao Sr. Fabiano (Diretor/SAMU) o qual se apresenta
ao grande grupo e apresenta o Coordenador Maikon (SAMU). Diretor Fabiano inicia sua explanacao a partir
do histérico da constituicdo do SAMU, falando da Portaria n? 1863, de 29 de setembro de 2003, a qual
institui a Politica Nacional de Atencdo 3s Urgéncias, a ser implantada em todas as unidades federadas,
respeitadas as competéncias das trés esferas de gestao. Fala do Municipio de Balnedrio Camboriu, que se
aderiu ao servico em 15 de margo de 2006, sendo que ele fez parte dessa equipe. Inicialmente numa base
muito pequena, quando ninguém conhecia o servigo e até 2008 em que foi inaugurada uma Central para
nossa regido. Depois teve mais dois locais em base. Em 2017 Salide e Seguranga unificaram os servigos e a
base operacional encontra-se no 132 Batalhio de Bombeiros Militar e na sexta-feira a noite, apds
Conferéncia, sairam as novas diretrizes entre SAMU e Bombeiros, e essa unificagdo esta regulamentada via
Estado. Conselheiro Otavio pede a palavra e fala a respeito do problema dos trotes e das viagens perdidas
do SAMU, e questiona, j& que o SAMU estd em atendimento conjunto com os militares, quando se faz o
chamado para um ou para outro, como é decidido qual dos dois vai ou ndo se tem essa comunicagao entre
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os dois. Diretor Fabiano expressa que a ideia dessa integragdo é otimizar os recursos € que é um processo
lento. Informa que atualmente tém oito centrais no Estado, foi descentralizado 0 servigo, e informa que a
nossa central corresponde de Penha a Bombinhas, e que ainda estéd integrada com a Policia Militar e que
com essa integraclo a ideia é extinguir essas oito centrais e ter uma central Gnica que estd sendo elaborada
neste momento junto com a Seguranga Publica em Florianépolis. Explica que essa central vai ser formada
por Bombeiros e SAMU e fiscais de Bombeiros e SAMU, com escutas telefonicas para todos os chamados
feitos a0 SAMU e esses fiscais irdo definir a quem compete cada caso. Explica que até 2002 ndo existia 0
SAMU, ent3o quem fazia o atendimento pré-hospitalar eram os Bombeiros e posteriormente, o SAMU veio
para somar aos Bombeiros e que existem os critérios para acionamento dos Bombeiros e critérios para
acionamento do SAMU. Fabiano explica como funciona hoje: nio estio elencados 0s servigos pois
funcionam em bases diferentes, com a central do SAMU na rua Noruega € O Corpo de Bombeiros Militar
estd no 139 Batalhdo, mas vai ser consolidado a partir da central dnica e isso estd sendo construido pelo
estado. Conselheiro Otavio pergunta, dentro da totalidade dos atendimentos do SAMU do ano, qual o
percentual de trote para todo, excluindo as chamadas em que ao chegarem |3 ndo foi trote mas a pessoa
nio estava mais no local porque alguém levou, apenas o trote mesmo. Diretor Fabiano responde que esta
desenvolvendo uma ferramenta que é o primeiro aplicativo do SAMU do Brasil em termos de gerar um
referenciamento de espacializagdo, que estd sendo construido através das ocorréncias decorrentes de
boletim de ocorréncia para utilizar esses recursos todos que tém, visando identificar a porcentagem dos
diferentes casos como traumas, trotes, paradas cardiorrespiratorias, acidentes do transito e o local onde
esta sendo o trote através de um mapeamento. Esclarece que hoje Balneario Camborit tem um nivel baixo
de trote, e afirma que pode trazer para ciéncia quantos trotes teve e 05 locais, mas que a ideia é
desenvolver esse software, pontuar o local certo e abrir a¢cdes para tentar acertar esse servigo para que
essas pessoas que estdo passando trotes ndo venham a passar mais. Conselheiro Otavio explica o motivo
desse questionamento. Explica comparando com um cabo de guerra, considerando que por um lado tem
um prestador de servigo (seja ele governamental ou ndo) e por outro lado a populagdo que requer o
servico, existindo reclamagdes de cada uma das partes para com a outra. Informa que observou os dados de
trotes no SAMU, mesmo em capitais grandes, apesar do numero absoluto ser grande, quando comparado o
nimero absoluto dos atendimentos efetivos e o numero de trotes, a relacio é muito pequena mesmo em
cidades grandes e afirma que aqui em Balneario é ainda menor, mas ha uma dificuldade de ser atendido,
segundo a populagdo, quando vocé liga para 0 SAMU para um atendimento de alguma ocorréncia na via, e
explica que é como se a pessoa que estivesse ligando fosse tida sempre como uma pessoa que esteja
passando trote e coloca como exemplo uma experiéncia particular: uma vez estava andando perto da
Central, alguém teve um ataque epilético e ao ligar para o servigo, mesmo passando a informagdo médica
de como a pessoa estava, foi dificil. Diretor Fabiano responde a pergunta explicando que a central médica
n3o é do municipio e sim do Estado, e o que corresponde ao municipio € uma Unidade Basica de Saude.
Esclarece a regionalizagdo do SAMU, informando que cada municipio corresponde a uma Unidade Basica, e
em nossa regido nos temos duas unidades avancadas, duas UTI novas, e quem determina isso é o Estado,
tem uma em Balnedrio Camborit chamada «01 (Alfa zero um) e outra em Itajai chamada a 02 (alfa zero
dois) s6 que elas ndo atendem somente Balnedrio, mas a regido toda, e na central tem o TARM (Técnico
Auxiliar de Regulagdo Médica), os Radioperadores e 0s Médicos Reguladores que sdao autoridades
sanitarias. Fabiano informa que muitas pessoas questionam por que precisa tantas perguntas para poder
despachar uma viatura, e explica que essas perguntas sdo necessarias para definir que tipo de ocorréncia é,
uma urgéncia, emergéncia, ou ndo é alguma coisa que se enquadre para despachar uma viatura. Qutrossim,
informa que, todas as ocorréncias do SAMU sdo gravadas e que recentemente, através das gravagoes do
SAMU, trés médicos foram demitidos por escutas telefonicas e fala que antigamente ndo existia essa
fiscalizacdo e atualmente é fiscalizado com o intuito de acertar o servico inclusive para ver o motivo pelo
qual ndo foi uma viatura se era uma urgéncia ou emergéncia. Informa que até 2011 o TARM que fazia o
primeiro chamado eram os técnicos de enfermagem e o préprio Diretor explica que ele era técnico de
enfermagem e trabalhou 1a, com o intuito de cuidar e acolher a populacdo eles faziam mais perguntas, e
guem tinha o poder de mandar a viatura.era o médico e em 2011 foi extinto o Técnico de Enfermagem e
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hoje uma pessoa normal, que ndo ¢ da 4rea da Saude e o principal papel dela é no primeiro passo, “ponto
de referdncia”= o que estd acontecendo e Ja passa para o médico e no segundo passo é com 0s Médicos
Reguladores. Fala que, agora com essa integragdo, vdo ver que o proprio Bombeiro também estara sendo
um fiscal da Central. Explica que a idéia é que seja feito um treinamento especifico dos Médicos
Reguladores este ano, referente a urgéncia e emergéncia e acrescenta que o SAMU de um modo geral ndo
vem com capacitagdo para médicos e que 0 Estado estd abragando essa causa. Otavio manifesta que aqui
em Balneario Camborit nunca ouviu ninguém reclamando do atendimentos dos socorristas, muito pelo
contrario, s6 elogios, mas o que chamou sua atencdo no dia em que ele ligou pedindo atendimento para
essa pessoa que estava tendo um ataque epilético, é que ele explicou que precisava de uma unidade do
SAMU, que houve uma queda e que a pessoa teve uma contusdo no lobo frontal, que estava com
sangramento, deu toda a especificagdo e mesmo assim passou guase meia hora explicando depois de ter
dado toda a explicacdo, sendo que a Gnica maneira pela qual conseguiu o atendimento foi dizendo que ja
que estava perto da Central iria fotografar e ja estava indo ao Ministério Publico, o qual € desnecessario. O
Diretor explica que cada um tem uma maneira de absorver a situacdo em momento de crise, para o qual é
absolutamente necessario o POP (Protocolo Operacional Padrdo) e seja mantido esse protocolo. Esclarece
que sdo muitos os chamados recebidos e varias as ligagoes sem necessidade e que a situagdo para eles ndo
é facil pois s6 tem uma viatura e pode acontecer de entrar uma ocorréncia grave nessé exato momento e
ndo ter viatura para despachar, por isso é muito importante esse Protocolo ser treinado e aperfeicoado
mensalmente ou semestralmente, que € uma realidade que existe mas nao é do municipio e que esta sendo
corrigido principalmente através de um projeto chamado SAMU 192 na Rede, que esta capacitando mais de
1500 (mil e quinhentas) pessoas em Balneario Cambarit, com toda a Seguran¢a Publica de Balneario, PM,
Guarda Municipal, Guarda Patrimonial, Guardas de Transito, Estruturas do Morro do Careca, todas as
Unidades Basicas de Saude, todas as Especializadas e agora estao adentrando na Educagdo e estdo em
outros projetos junto com oS Bombeiros para uma ferramenta de acionamento do SAMU e primeiras
intervencdes, até que as viaturas cheguem ao local. Acrescenta que estd todo mundo falando a mesma
lingua e é o primeiro municipio do Estado de Santa Catarina que entrou na revitalizagdo do procedimentar, e
que tem essa parceria. Fala também sobre a capacitagdo de seis horas, que Maicon ira dar continuidade
fazendo essas capacitagbes, tentando atingir a méxima quantidade de pessoas possiveis para que eles
consigam acionar o SAMU de uma forma certa. Conselheira Dineusa fala da divulgagao para a populagdo de
como e quando chamar, considerando que essa informagdo deve ser continua e frequente porque na hora
que acontece hd um apavoramento, vocé quer resolver o problema daquela pessoa que vocé encontrou, é
um familiar ou é alguém na rua e o SAMU n3o veio, dal vai para radio. Entdo a educagdo continua e
frequente de quais sdo as atribuicdes ou o que é SAMU e o que é Bombeiros, e considera importante estar
divulgando nas unidades, informativo, na midia, na r4dio, para dar um melhor encaminhamento até chegar
uma viatura ou ambulancia. Fabiano explica que é uma dificuldade, que ndo é facil fazer esse tipo de
trabalho mas que a ideia é atingir o maximo de pessoas possivel. Informa que ano passado foi firmada uma
parceria com a UNIVALI, e hoje contam com cento e dez alunos de Medicina fazendo estdgios dentro das
viaturas do SAMU. Também firmaram convénio com a AVANTIS, sendo que tém estagidrios |a e que a ideia é
trazer esses alunos para estarem auxiliando e se tornarem multiplicadores com essa ferramenta, pois
somente o coordenador e a Secretaria Municipal de Satde ndo conseguem dar conta de uma demanda que
é muito grande. Além disso tem o projeto Educa SAMU, direcionado para as escolas. Otdvio pede a palavra
e questiona se o SAMU atende hoje pessoas em surto, quais 0s profissionais que atendem esses casos e
qual o encaminhamento e, O qué o SAMU atualmente estd precisando). Dineusa informa que sim, e que
consta que foram 153 (cento e cinquenta e trés) em 2007, e em 2003 era s6 48, Fabiano fala a respeito da
De.fes.a' Ffsiquiétrica, e informa que no ano passado foi atendido um nimero excessivo de pacientes
psiquidtricos em tentativa de suicidio, procurou o Major Vicente do BOPE de Santa Catarina e trouxe ele
para B.alneério Camborit num projeto piloto do Estado para capacitar os profissionais do SAMU para fazer a
neg(.m?;éo' para que se Fratem 0s casos de suicidio na hora da crise mesmo e informa que todos os
profissionais fora.arr! cagacutados para isso, para tentar fazer essa negoclagdo de uma forma coesa até que
cheguemos profissionais que irdo dar contimGa/dej.Outrossim informa que, o préprio Protocolo do SAMU
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tem as normatiza¢des referentes a como deve ser feito esse atendimento. Explica que 0 surto psicotico €
; i isual. havendo centenas de
uma coisa dificll em que a pessoa estd numa fase com alucinagdo visual, ot
possibilidades de surto psicotico e essas pessoas tém o treinamento para poder fazer‘o aten |rtne ;;.
Explica que primeiramente tenta negociar verbalmente, no segundo momento. mediante conteng
mecanica e no terceiro momento contengdo quimica através de medicamentos: Hoje, se atend'e um sfurto
psicético, se encaminha para o Hospital Ruth Cardoso, pois ndo tem outro caminho e do Hos;.::ta.l se fazo
encaminhamento necessirio que pode ser o CAPS ou algum outro setor para ‘dar continuidade ao
atendimento, sempre trabalhando com referéncia para ndo perder esse DaCle"Fe _E poder EStﬁr
acompanhando esse processo. Acrescenta que O Curso de capacitagdo do BOPE ndo foi so para Ba""Eé_”o
Camborit e sim oferecido na regido para os profissionais que tiveram interesse em fazer. f:onselhe.lra
Dineusa questiona se o projeto Educa SAMU tem uma frequéncia determinada, para o qual Fabiano explica
que é um projeto do Estado para o municipio e que foi trazido agora € estdo iniciando, mas que do SAMU na
Rede estio sendo feitas de trés a quatro reunides por més. Um dos representantes pede a palavra e fala a
respeito da questdo da briga no SAMU pela insalubridade e explica que quando se fal? em transpon?, a'o
pegar um paciente e transferir ele de Balnedrio para Floriandpolis, sendo que noumotwo da transferéncia
aparece transporte, as vezes sai 0 motivo da transferéncia um cardiopata, fala entdo do problema‘que teve
com SAMU em relagdo a isso: se 0 motivo € que esse paciente estava na UTI por pseudomonas (mfec.:coes
por bactérias), sendo que o paciente nio sabe e o profissional estd exposto a um pacne.nte
infecto-contagioso, mas se considerar os infectocontagiosos de 2015, 2016 e 2017 era extremam_‘ente baixo.
Explica que, reiteradamente o profissional tem que fazer uso profilitico de medicagdo e sabe
posteriormente s6, que era meningite, pois a Regulagdo passa o motivo da ocorréncia de acordo com 0
chamado do médico do Hospital mas ndo constam 0s sub motivos, e seria interessante que constasse
inclusive por uma questdo de estatistica. Por exemplo “trauma”, que tipo de trauma, foi uma queda de
altura, foi um choque elétrico ou foi acidente de transito. Fabiano explica que tem cadeira na RUE - Rede de
Atencdo as Urgéncias e Emergéncias e pode ser levada essa questdo para discutir, pois de 13 é que vao sair
os direcionamentos, e que isso pode ser levantado na proxima reunido, a questdo de fazer os subtitulos, e
que provavelmente vai ser votado, vai para CIB e regulamenta o Estado. Fabiano sugere a possibilidade de
estar perguntando esse subtitulo ao médico no momento que solicita a transferéncia. Logo, o representante
fala a respeito da nova lei que permite o transporte dos pacientes para locais particulares e como a mesma
prejudica no que se refere ao tempo, pois existem casos nos quais o hospital particular, dependendo da
situacdo do paciente, pede para aguardar para verificar se o plano permite o atendimento em determinadas
condigdes, por causa da caréncia, e as vezes acontece que apos a espera ndo da certo e deve ser feito outro
encaminhamento e afirma que essa nova lei vai contra o que prega o atendimento pré-hospitalar.
Conselheiro Otdvio manifesta que nenhuma unidade de saude particular deveria funcionar se ndo
atendesse pelo menos vinte por cento de leitos do Sistema Unico de Salde, e que deveria ser condigio para
ndo perder o alvard, e que essa seria uma forma de diminuir esse problema enfrentado hoje, e acrescenta
que se ndo tiver leito SUS, pode negar o atendimento. Maicon fala que a demora € necessaria porque a
populagdo passa informagdes erradas sobre a situagdo, SAMU € chamado para muitas coisas que ndo € da
sua competéncia e esclarece que em muitos casos em que se pensa que era trote, na verdade quando o
SAMU chega no local o paciente ja foi conduzido e acrescenta que ja tinham algumas dificuldades na Central
e agora essa dificuldade vai piorar. Fabiano explica que primeiro é feita a conferéncia da carteirinha na
recep¢do, ai a recepgdo libera para levar o paciente, nesse momento tem que achar o médico e ele vai ver
se aceita levar esse paciente, se é referéncia ou ndo, nesse tempo, de uma hora a uma hora e meia ndo vai
ter outra viatura disponivel na cidade. No que diz respeito ao questionamento referente a o que o SAMU
precisa, Fabiano expressa que tem uma dificuldade muito grande de viaturas, que o Estado, ha alguns anos
ndo repassa para o municipio; viaturas para substituir as que estdo aqui hoje que sdo duas, uma de 2012 e
outra de 2014 e informa que agora no ano de 2017 totalizou mais de 19.000,00 em manutengdes, que o
certo seria manter as viaturas até dois anos e meio ou trés. Informa que foi encaminhada uma solicitagdo
esta 'semana e ja estd para vir uma usada. Precisam também acertar algumas coisas no préprio Batalhdo
mas ja estd sendo alinhado junto com o Cpronel a respeito de layout do SAMU. Fala sobre o servigo novo
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que vai ser aberto este ano visando atender essa demanda em que as ambulancias ndo conseguem chegar,
com as motos. Secretaria Andressa fala que irdo disponibilizar uma moto e também irdo comprar uma
viatura, pois ficam sempre na expectativa de receber do Estado e 0s outros municipios sdo contemplados e
Balnedrio Camboriii nunca é. Secretdria Andressa explica que nas condi¢des em que seé encontram as
viaturas esta sendo colocada em risco a vida da equipe e da pessoa que estdo tentando salvar. Maicon fala
da sua preocupagdo com a motolancia no que diz respeito ao condutor, pois se ele cair ou se acidentar o
8nus é todo para a Secretaria de Saude, da Prefeitura. Fabiano esclarece que 0 Ministério de Saide tem
uma portaria que fala sobre as motolancias e direciona como tem que ser esse profissional, entdo além do
processo interno na Secretaria de Satide na selegdo desses profissionais, tem um curso que vai ser feito pelo
Sr. Mauricio e que o aval vai ser dele, sobre os quatro profissionais que atuardo, e vem um profissional do
Ministério da Saude para avaliar esse personagem e acrescenta que em 0ito anos de servico em 530
Leopoldo e Rio Grande do Sul, ndo houve nenhuma queda de moto. Dando continuidade a explanagao,
Fabiano informa que o SAMU funciona vinte e quatro horas, fala que esteve na dltima apresentagdo dos
horarios e foi através de denuncias dos municipios dos SAMUS da regido, em que estava tendo muitas
baixas da viatura e em Balneario Camborid foi o servico que menos teve baixas. Fala também sobre os
numeros expressivos de atendimentos clinicos. Informa que esteve dando treinamento no SAMU de S3do
Francisco do Sul e em 2018 foram atendidas 214 (duzentas e guatorze) ocorréncias “no ano inteiro” e
comparando, fala que em Balnedrio Camboriu é feito quase o dobro desses atendimentos em um mes.
Informa que Balnedrio Camborit e Joinville sdo os municipios do Estado que tém mais ocorréncias.
Esclarece que Itajai tem também mas que ndo chega a esses nimeros. Quanto ao atendimento da
ambuldncia, Otdvio questiona quais os equipamentos internos dela e como estdo. Fabiano explica que
sempre a Secretaria cuidou de conduzir o SAMU com todos os materiais e medicamentos necessarios e
acrescenta que nio falta nada hoje no SAMU da parte do municipio, possibilitando fazer um atendimento
bem eficaz. Fabiano esclarece que tem um problema na Portaria 2048, e que é trabalhado de acordo com o
IBGE, sendo que para cada nimero x de pessoas temos uma Unidade Bésica de Saude, para cada nimero x
de pessoas temos uma UTI Mével, para cada n2 x de pessoas temos uma Central. Pela populagdo de
Balneario Camborili sé podemos ter uma viatura; eles ndo contaram com a populagdo flutuante, é
considerada um assunto relevante para ser tratado na Conferéncia. Informa que diminuiu o atendimento
por duplicidade na mesma ocorréncia, isto é Bombeiro e SAMU chegando juntos, que s6 ficando na mesma
base j4 melhorou e os treinamentos serdo juntos, Bombeiros e SAMU, entdo a partir de agora vai ser
integrado, otimizando 0s servigos, 0s recursos e principalmente o recurso humano, para poder atender essa
demanda. Finalmente Fabiano convida os conselheiros para conhecerem a base do SAMU no 132 Batalhdo
do Corpo de Bombeiros Militar. Secretdrio do conselho, Gustavo chama ateng3o para a falta de quorum, e
explica que ndo podem faltar trés vezes consecutivas e solicita que seja registrado o nome de cada
representagdo que faltou: Associacio Amor pra Down, Associagdo PAIS, Coopermar, Comunidade
Terapéutica Viver Livre, (ICED justificou) e Conselho Regional de Nutri¢ao - CRN10. Conselheira Dineusa fala
que as reunides de andlise do Plano Municipal devem ter quérum como qualquer outra reunido. Diretora
Ketlin lembra a todos que foi combinado que as justificativas seriam encaminhadas por e-mail a Casa dos
Conselhos, as justificativas sdo impressas e colocadas na pasta da reunido e se ndo tiver justificativa por
e-mail é colocada a falta, acrescenta que, a Casa dos Conselhos geralmente aguarda até 48 horas apos a
reunido para o envio do email e caso n3o seja encaminhada a justificativa, é notificada a institui¢do ao qual
a pessoa representa. Logo, passa-se ao item do Plano Municipal que trata do Pronto Atendimento 24
horas. Conhecido como Pronto Atendimento da Barra, iniciou o trabalho em 2010, localizado na Rua Jardim
da Saudade, Bairro da Barra, funciona 24 horas. E informado que oferece a populagdo consultas médicas,
com clinicos gerais, pediatras, servicos de coleta e analises de servigos laboratoriais, eletrocardiograma,
servico de raio x, transporte com ambuldncia 24 horas para transferéncias ao Hospital Ruth Cardoso, que é
o servico de Média Complexidade e também dispensagdo de medicamentos 12 horas. E falado a respeito da
farmécia anexa ao PA, que & uma farmécia basica, para medicamentos basicos que atende a regido sul,
atende os postos de saude, os bairros e a populagdo que mora ali, e é esclarecido que dentro do Pronto
Atendimento é outra categoria, tem anexo pela construgdo mas, conforme esclarece a Secretdria Andressa,
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a Farmacia Sul ndo tem nada a ver com o PA da Barra. E questionado o fato de aparecer no plano qEJe-o PA
conta com dispensacdo de medicamentos 12 haras, porque I4 dentro do PA n3o tem farmaceuticos.
Secretdria esclarece que ndo temos dispensacdo de medicamentos e sim administragdo de medicamentos
24 horas. Finalmente a Secretdria explica que entraria no Plano se estivéssemos falando da farrnécia, parao
qual ¢ deliberad _ ar alimi 3 essa [ e d 1la da dispensacdo dos meaicam g
pagina 154. Respondendo ao questionamento de Otévio é informado qu
funcionando. E solicit rever ipamentos principai l

Plang Municipal. Respondendo ao questionamento do conselheiro Otavio .
poderiam ir para o Pronto Atendimento e acabam indo para o Hospital, a Secretéria informa que estao
esclarecendo a populagdo por vérios meios, além das reunides com as liderangas, com o apoio das mesmas
e de outros participantes para que atuem como multiplicadores da utilizagdo, tanto da Unidade Basica
quanto do Pronto Atendimento do Hospital Ruth Cardoso, também esta sendo falando paciente a paciente
com atencdo bdsica, nas midias, com desenhos lGdicos, e tem um video bem ludico que ficard passando nas
unidades. No que diz respeito ao formato do atendimento, n3o s6 no Ruth Cardoso, fazer com que O
paciente “e o profissional” entendam o perfil da rede. Acrescenta que, enquanto o profissional ndo
entender o perfil da rede ndo se tem esse controle. Estdao sendo elaboradas as normativas, além dos
protocolos médicos, sendo que ja tem cinco protocolos que vao ser encaminhados para legalizagao e o
protocolo de enfermagem também que ja passou por duas revisoes e vai para a terceira revisao e serd
apresentado ao conselho para conhecimento. Respondendo ao questionamento de Dineusa referente as
unidades que estdo com horério estendido, Andressa informa que, logo vai completar um ano que iniciaram
o horario estendido, o qual surgiu para cuidar da saide do trabalhador, facilitando a acessibilidade que deve
ser ofertada aos pacientes. Manifesta que ficou feliz com o Ministério da Satide tomando a atitude de estar
trazendo o aporte financeiro para 60 horas e 75 horas, porque foi bancado com recurso préprio e foram
realizados neste primeiro bimestre 8000 (oito mil) atendimentos nas quatro unidades. Explica que foi
divulgado, o Prefeito fez video, Andressa foi nos meios de comunicacdo, e tém os videos do hordrio
estendido, como funciona, e informa que estdo trabalhando dentro do Ruth Cardoso para que o medico e
também o enfermeiro que faz a classificagdo de risco, entre em contato quando essa unidade esta aberta
para fazer o encaminhamento imediato desse paciente. Acontece nos seguintes bairros: Aririba, Vila Real,
Nacdes e Barra. Sd3o apresentados os numeros especificos dos atendimentos, conforme consta no Plano
Municipal. No que diz respeito ao questionamento referente a possibilidade de construgdo de outro PA,
Andressa esclarece que ja em 2017 o Prefeito esteve no Ministério em Brasilia solicitando apoio para
construcdo de uma nova unidade, e ndo recebeu. Esta semana soube que nenhum municipio tera o suporte
para construgdo de novas unidades e sé sera dado apoio financeiro para projetos mas ndo para construgdo,
entdo a ideia é que, através de PPP, de Parceria Publico-Privada, que alguém construa o local adequado para
que possa ser transferido o Pronto Atendimento de lugar, por causa da estrutura inadequada. Conselheira
Dineusa fala que tem divida ativa no municipio e pode ser como pagamento da divida ativa da empresa
construtora, a construgdo para a municipalidade como pagamento. Andressa informa que isso ja esta sendo
trabalhado e estd sendo colocado em outras agdes do governo. Otdvio concorda também em fazer esse
acordo com as construtoras no que diz respeito ao problema das vagas que os edificios estdo tendo. Logo,
fala sobre a impossibilidade de apoio para construgdo, mas que existe a possibilidade de projeto para
reforma e alteragdo, para o qual menciona que o municipio tem diversos iméveis que poderiam ser
destituidos, que estdo ha mais de cinco anos, e que, com o imdvel pronto pode ser feita uma reforma.
Andressa explica que o Pronto Atendimento ndo é tdo facil como seria uma Unidade Basica, pois € mais
complexo de se fazer, de acordo com as normativas e diretrizes, as quais temos que seguir e fala no Pronto
Atendimento que foi feito inadequado. Informa da existéncia de um terreno grande na Barra, ja escolhido,
para constru¢do de uma nova unidade, mas ainda ndao pode informar se serd através de PPP ou de uma
construtora. Passa-se entdo ao item da pauta referente ao Plano Municipal - pagina 191 que trata do
Hospit_al Municipal Ruth Cardoso. Presidente passa a palavra a representante Kaita para explanag&o. Explica
que foi elaborado por Andréa e Mateus da Contabilidade, que no inicio consta o histérico do Hospital Ruth
Cardoso, quem fez, quanto custou a construgdo, sobre a organizacdo e o funcionamento dele, quais s3o o0s
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equipamentos que estdo no Hospital, e afirma que neste dia estdo todos funcionando. No que diz respeito a
rede hospitalar de Balneario Camborili, Otavio fala a respeito da questdo 5.0 do Plano que fala sobre a Rede
Hospitalar de Balnedrio Camboriti, mencionando que conforme a primeira tabela 0 Unico gue tem leito SUS
é 0 Ruth Cardoso e questiona, enquanto Sadde Municipal, se hd como se contar com 0s outros e acrescenta
que existem mas ndo se pode contar e afirma que é interessante gue se faca essa ressalva para que fique
claro que existem cinco hospitais no municipio mas unicamente o Ruth Cardoso oferece os leitos SUS.
Andressa reafirma que ent3o devem ser citados os nimeros de leitos do municipio, os privados e os leitos
SUS. Otdvio reitera que os particulares deveriam ter, obrigatoriamente, para ter alvara de funcionamento,
um percentual de leitos SUS e que isso é possivel mediante lei federal. Apos discussdo, Andressa explica que
no caso dos leitos no momento ndo tem como fazer isso. Na continuidade Kaita fala sobre a tabela de 2017
onde consta o numero de atendimentos, de 86.050 (oitenta e seis mil e cinquenta) pacientes. Apos as
tabelas de faixa etéria. Numero de internagdes. Quadro de permanéncia, cirurgias realizadas. Servigos de
referéncia e contra-referéncia e sua distribuigdo na regido e finaliza com uma tabela de internagdes e fala
sobre os recursos humanos do hospital. Dineusa fala a respeito da tabela 80 onde constam outros hospitais
que sdo referéncias para encaminhamentos, como cirurgia cardiaca, oncologia, ortopedia. E no que diz
respeito a interlocugdo entre esses hospitais, respondendo ao questionamento de Dineusa, é esclarecido
que depende de vaga e ndo acontece facilmente, sendo que normalmente deve ser acionado o Ministério
Plblico. Kaita informa que todos os servigos médicos s3o terceirizados através de empresas licitadas. Todo o
corpo técnico de enfermagem é composto por servidores contratados temporariamente (ACTs) pelo periodo
de seis mais seis meses. Secretaria Andressa explica que isso consta na lei do municipio e que tentaram
alterar fazendo a adequacgdo a lei estadual que é de um ano, mas nio conseguiram, pois n3o passou na
Camara de Vereadores. Kaita apresenta o Assessor Juridico do Hospital, Sr. Marcelo. Otévio fala a respeito
de uma ala que estd pronta no hospital, esclarecem que trata-se do Pronto Socorro e guestiona se estd
aberta, quando informam que estd fechada ele questiona o motivo. A Secretdria Andressa explica que o
Hospital foi construido para ser referenciado, isto é, somente receber pacientes da atengdo bésica e pronto
atendimento e n3o receber de nenhum outro local, nem SAMU, nem Litoral Vida, nem Bombeiros. Quando
ele foi inaugurado ha dez anos, mas que foi aberta a porta ha oito anos atrds, o Prefeito que abriu a porta
resolveu fazer um Pronto Socorro inadequado, que é onde nos estamos e que é muito complicado. Informa
que, nesse contexto, tentam atender toda demanda que chega, pois, de porta aberta ndo pode ser negado
o atendimento, recebendo SAMU, Bombeiros, Litoral e todas as viaturas inclusive da microrregido, como
Itapema, Camborit, Bombinhas, Porto Belo. Explica que o Pronto Socorro foi construido e estéd fechado ha
sete anos aproximadamente, essa drea nova, e quando ela entrou pela primeira vez em 2017 ela relata que
ficou assustada por se tratar de um espaco imenso, adequado, e com esse tempo todo que ficou fechado,
vandalos invadiram e roubaram toda a fiagdo, torneiras, sanitarios, a parte de gesso foi destruida, os vidros
foram quebrados. Entdo comegaram a analisar aquele espago e entender o porqué de nunca ter sido aberto
e 0 motivo é que precisa da parte da climatizagdo, que €, o ar condicionado central, que tem um custo
razodvel e que é possivel, entdo descartaram todo esse processo e iniciaram a reforma. Explica que, as duas
salas, tanto a de tomografia quanto a de raio x, a camada da barrica era menor do que a adequada, entdo
teve que ser contratado um engenheiro fisico para nos dizer qual era o tamanho, entdo estd sendo feita
essa reforma. Todas as rachaduras, as lampadas, fiagdo isso ja foi feito, remocdo das luminarias, das
torneiras, sanitarios, e agora estamos aguardando o gas, a pintura dos tubos, a revisdo da limpeza e o0 ar
condicionado. Informa que tinham um projeto de ar condicionado de um custo de RS 1.300.000,00 (um
milhdo e trezentos mil reais), de seis ou sete anos atrds e hoje é mais atualizado e ap6s observacdo de
varios engenheiros, foram aconselhados a fazer um novo projeto, com o qual vao economizar de trezentos a
quatrocentos mil reais. Informa que j4 tem o novo projeto, com uma economia de RS 400.000,00
(quatrocentos mil reais), e vai ser licitado e, segundo informagges, sera encaminhado esta semana e no
periodo de trinta a quarenta dias j& saberdo qual é a empresa e sera iniciada a instalagdo. Resume que o
que falta hoje para poder abrir é a revisdo da rede de gds e a instalagdo do ar condicionado central. Informa
que tem o raio x digital da UPA das NagGes, pois era maior que a sala motivo pelo qual foi conseguido outro
para colocar no lugar daquele, e esse raio x digital j& estd no Pronto Socorro para ser instalado e parte dos
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equipamentos estdo no Pronto Socorro atual e outros novos que j§ foram adquiridos e estdo no SIAT
(Servico Integrado de Atendimento ao Trauma em Emergéncia). Conselheiro Otavio manifesta que ndo pode
constar no Plano Municipal que estd pronto e equipado, pois isso significaria que pode ser aberf;‘? agora e
que o correto seria dizer que esta finalizando, e explica que se trata de -
equipado” para “finalizando”. Conselheiro Gustavo informa que estava aqui no conselho anterior € que
foram visitar o local e todos ficaram impressionados com essa area e incentiva c! Fanﬁlho atual para
estarem indo |4 para conhecer, mas, explica que na época o custo da Satde no Municipio ja est?va no seu
limite e perceberam que abrindo iria aumentar ainda mais a demanda e atendendo também outrc?s
municipios, e que por esse motivo foi decidido aguardar para poder estar abrindo num mome‘n'tcf com mais
recursos. Conselheira Dineusa fala a respeito do Hospital Ruth Cardoso que, agora qU_e o municipio voltou a
AMFRI, ha possibilidade de consércio com os municipios vizinhos para a contrapartida de pagaﬁmento, de
atendimentos. E informado que, em final de 2017, inicio de 2018, foi feita uma apresentagalcf com 0s
Secretarios e Prefeitos da AMFRI, na qual foi apresentado um calculo através do qual Cambonu. deveria
fazer um repasse de aproximadamente R$ 700.000,00 (setecentos mil reais) pela utilizatf‘ﬁo do Hospital Ruth
Cardoso, R$ 187.000,00 (cento e oitenta e sete mil reais) de Bombinhas, e a rea¢do das liderangas F gestores
que estdo a frente da pasta foi que ndo tém esse valor e gue com esse dinheiro abrem sgu hospital oy sqa
UPA, e foi solicitado que esse processo fosse mais discriminado. Informam que estdo finalizando a aud|tc.tr|a
no Hospital que estdo detalhando bem todos os custos e vai ser pontuado por municipio. Mesr‘no assim,
segundo a opinido da gestora do Hospital, os municipios n3o irdo fazer esse repasse, pois financeiramente,
sabe-se que o Municipio de Camboriti tem RS 138.000.000,00 (cento e trinta e oito milhdes) de orgamento,
que é o valor apenas do or¢amento da salde de Balnedrio Camboril, e ele tem para o Municipio inteiro e
que eles estdo optando por outras agdes e estd comodo para os outros municipios que utilizam o Ruth
Cardoso ha bastante tempo. Explica que a ideia é apresentar isso e diante da negativa, comecar a fechar as
portas para esses municipios e cuidar dos municipes de Balnedrio Camborid. Destarte esclarece que,
quando fala em fechar ndo esta falando do Pronto Socorro, mas nao absorver a cirurgia ambulatorial, ndo
absorver algumas pactuacdes que tem com a Ortopedia e que a ideia € despactuar e cuidar do municipio,
forcando assim que esses municipios melhorem a sua rede ou que venham querer pactuar com o Ruth e se
comprometam a fazer um determinado repasse mensal, e dessa maneira o Hospital vai conseguir prestar
assisténcia. Secretdria Andressa informa que Itapema coloca trés pacientes dentro da ambulancia e deixa
aqui no Hospital e este final de semana foram mais de oitocentos pacientes em dois dias de atendimento,
sendo praticamente impossivel controlar e prestar um bom atendimento. Somado a isso houve uma grande
quantidade de pacientes em risco de morte e com isso o atendimento aos pacientes azul e verde acabou
ficando mais lento o qual gera reclamacgdes e tumulto. Andressa informa que num sdbado em que estavam
numa visita técnica, passaram por uma gestante que estava aguardando atendimento, e estavam com onze
gestantes dentro do Centro Obstétrico, ja em trabalho de parto, com mais uma cirurgia de emergéncia, com
duas obstetras e tinha pacientes aguardando, com classificagdo ja feita, para atendimento e um dos
acompanhantes das gestantes gritou e ficou agressivo e, esse paciente era de Itapema. Explica que n3o é
feito um bom pré-natal em Itapema, a qual ndo acolhe bem as suas gestantes e fala também que
receberam uma paciente gestante de Camborit com uma infec¢do no tracto urindrio e pacientes que vém
de Itapema apenas com duas consultas de pré-natal, pacientes de alto risco. Esclarece que os dbitos que
tem hoje no Hospital sdo pacientes que fizeram pré-natal na redondeza e que vem para Balneario e acabam

caindo na estatistica do municipio. erido especifi r a ri

referentes a 6bitos de criancas ] i icipios. Secretaria Andressa
explica que é inadmissivel ter pactuacdo referente a Pneumologia com outros municipios, sendo que o
municipio conta somente com um Pneumologista que trabalha trinta horas e ainda tem que ceder cem
consultas para outras municipios. Finalmente solicita o apoio do conselho, pois trata-se de uma pactuagio
antiga que privilegia os outros municipios e esclarece que é possivel privilegiar enquanto se tenha essa
oferta no nosso municipio. Informa também que estdo credenciando profissionais, como por exemplo o
Proctologista é credenciado o que significa que n3o € pago somente o valor tabela SUS, e sim um valor a
mais e 0 municipio que estd pactuado ccom Balnedrio, repassa um valor de RS 7,75 (sete reais e setenta e
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cinco centavos), s6 que o Hospital paga ao Proctologista o valor de R$ 30,00 (trinta reais) por cada consulta,

motivo pelo qual isso precisa ser revisado e pede o apoio do conselho para fazer 2 notificacdo referente a
esta situaco, para que tenha mais peso a solicitagéo. Diretor do SAMU informa que todas as pessods dos
outros municipios que sdo atendidas pelo SAMU, como Bombinhas, Itapema, Camborid, ndo pagam pelo
servico ao municipio. E informado que, se o tomdgrafo do municipio apresentar algum problema, Flevem
pagar para utilizar o tomdgrafo do Marieta, e 0s outros municipios utilizam 0 laboratério,~o raio ’,(' o
tomagrafo, a ortopedia e ndo pagam por isso. Alegam que Camborit paga uma taxa de internagao, n:nas 1550
n3do cobre o valor gasto por paciente. £ feito o relato de um paciente de Camboriu que pr?CIS.OU ser
transferido e teve que ser acionado o Ministério Publico para que Camborit ofertasse a ambul‘fwncla p?ra
poder levar esse paciente. Dr. Marcelo também relata o caso de um paciente de Tijucas que foi atendido
aqui e tiveram que falar diretamente com o Secretario de Saude de Tijucas porque ndo queriam manc.iar
uma ambulancia para buscar esse paciente. Secretdria informa que no final do ano Camboriu fechou (férla.s
coletivas) e ficou apenas com trés unidades abertas e todos os atendimentos vieram para Balneario
Camborid. € informado que Camboriti tem o custo de laboratério em média de R$ 900,00 (novecentos
reais)/més, e quando ndo consegue mais fazer por 4, vem para Balnedrio e com essa ordem que recetl)e F]
ele consegue fazer nos nossos laboratérios credenciados, e o gasto em cada um dos laboratérios
credenciados em média RS 30.000,00 (trinta mil reais)/més em laboratério, sendo um total de sete
laboratérios. Quando falta medicamento 14, também vem pedir no Ruth Cardoso. Conselheira Dineusa
esclarece que o problema nao é o usuario, pois ele precisa e ndo se pode negar, que 0 problema é a gestdo.
Respondendo ao questionamento do Diretor Fabiano, Andressa explica que quando o paciente chega no
Hospital Ruth Cardoso ele tem que apresentar seu documento e dizer onde mora, e que ndo pode exigir
nada dele e quando ele interna é que descobrem de onde ele é. Conselheiro Otavio questiona sobre a
possibilidade da existéncia de um termo de responsabilidade assinado pelo paciente na entrada para
atendimento ou internacdo onde declare que 0s mesmos s30 verdadeiros, a modo de responsabilizar o
mesmo pelas informagdes prestadas, visando ter os dados reais que permitam saber de onde sdo esses
pacientes. Diretor Fabiano, apds conversa com o Dr. Marcelo, sugere que seja criado um quadro mensal com
esses ndmeros e anexar na porta do Pronto Socorro. Finalmente, conselheira Dineusa fala que a sugestao
referente ao Ruth Cardoso é a confecgdo do painel falando das unidades basicas e especializadas, passando
as informagdes de todo o servico do SUS de Balnedrio Camboritl, para que as pessoas enquanto aguardam
possam estar vendo, de modo que possa ir modificando o raciocinio de critica e de avaliagdo. Conselheiro
Otévio questiona, o que esta fazendo o Hospital em termos de cirurgia. Secretdria Andressa informa que é
da responsabilidade do Hospital Ruth Cardoso fazer: urologia, cirurgia geral (gastro e as outras de média
complexidade), gineco e ortopedia de média complexidade também. N3o é feito de oncologia nem
neurocirurgia. € esclarecido que o Hospital conta com um neurocirurgido, mas que sO entra nos
procedimentos cirlrgicos naqueles politraumas, de pacientes que acabam ficando no Hospital Ruth Cardoso
porgue o Marieta ndo aceita. Conselheiros comentam que o paciente ao invés de ser levado ao Marietta
que é de alta complexidade, é trazido para o Ruth Cardoso. Secretdria Andressa sugere convidar o novo
Coordenador do SAMU, Sr. Lucas Morastoni, para participar de uma das reunides do COMUS, para fazer
com que o médico se comunique antes do encaminhamento ao Ruth, para saber se tem ou ndo condigdes
de receber esse paciente. Considerando que tem questdes pontuais, é sugerido, direcionar aos GTs (Grupos
de Trabalho) do COMUS para acompanhar o desenvolvimento de cada parte (como Unidade Bésica, Hospital
e cada questdo que c'o.nsta no Plano Municipal), neste periodo de dois anos. Logo, conselheiro Otavio afirma
que consta no desFrmvo do Ruth, e esclarece que ndo consta no Plano, um leito psiquidtrico e questiona se
0 mesmo e.sta'funaonando. Secretaria Andressa explica que esse leito é um problema: 1. Foi colocado como
leito ‘pSIQUIétrICO, mas naq contam com um psiquiatra e esclarece que quando € levado um paciente para o
zgzi;:;atfeq(:ehr:.:ue:tge cuga:os psaqmétrico§, ¢ pedido “por favor” para o psiquiatra da rede acolher esse
eIt i _S}, e 2. Esse leito ndo tem o formato adequado para isso pois, um paciente

psiquidtrico requer vérios cuidados, motivo pelo qual ndo pode ser colocad ’ i
fun o ccitrabe 1) aliotarodeniie ; . i cado num quarto onde ndo vai se
seiarg: aeabee fcantio: 16 ObsaIvEEEa ondcome er qualquer ato, entaf), quando tem essa necessidade o
) e consegue-se ter um maior contato visual com ele para o
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epcaminhamento para onde tém de referéncia mas, a internagdo
dia de ontem, na reunido realizada no Hospital Ruth Cardoso foi discuti
valor de um leito psiquidtrico, deveria ter dez leitos de psiquiatria, cré :
repasse de RS 60.000,00 (sessenta mil reais), mas, para ter esses dez leitos, teria g
microrregido, entdo preferiram ndo ter esses |eitos. Informa queé estdo estud?n’d_ b
transformar o CAPS Il em CAPS I, devido a um grande numero de suicidios no mup;cnpno e de pac;: T
precisam ter um ato de contengdo maior, de tratamento, de iniciar com medicamentos € €O

conseguem ficar com o paciente 24 horas por dia, até sete dias, pois acreditam que na sauder;n;!ar;t:: ;’
internacdo é o ultimo do ultimo, entdo, que quando necessario, possam ter essa st [:afazendo G
acolhimento desse paciente para um retorno d sua vida social e a sud familia e cont‘lrlu_al~0 -t
tratamento com o CAPS. E colocado que com todas as discussbes feitas no conselho em reunllieiro i
com a grande demanda isso da subsidio para transformar O CAPS Il em CAPS 1l. ;.%pés, co:se e s
questiona a respeito da implantacdo do prontudrio eletrnico, para o qual é informado a " hospitsl
funcionamento s6 que, foi licitado um sistema, € €sse sistema que vai abranger 0 mur.HCIIpIO ea i novo,
entdo tem que migrar 0 que esta no sistema hoje que foi desenvolviqo_ pelo Tl Flo Hospital, par i e
cistema, entdo isso estd em fase de implantagdo. Finalmente, Otévio questiona quanto 2 4 te alguma
fiscalizagdo, auditoria, afirmando que existe uma auditoria de .contas, ma.s quer sab.er SE.; ezsﬁicalfzado
fiscalizacdo em termos de atendimento, para o qual é esclarecido que hoje o fstendimen or & ot
mediante a seguranga do paciente, através do controle da qualidade r‘ned'l'ant'e a ‘ava iagao
atendimentos, tanto do médico, do técnico, da enfermeira, 3 puncio, a medicacdo, isto e,_todc_)tf) processo
do paciente, cirirgico, a limpeza do hospital, que d4 os indicadores para trabalhar. Além ('iISSD in orrnadque
tém os coordenadores de atendimento que circulam pelo hospital e conversam com o Pacnente, .avallan oo
atendimento desses pacientes. Contam com a pesquisa de satisfagdo, composta por varios r:luesnonamentos
que eles respondem e em cima disso conseguem Ver 0s pontos positivos e negativos e informa que tem
uma dificuldade do preenchimento no Pronto Socorro que é o principal, sendo que poucos preenchem e 0
ato fiscalizatério da propria Secretaria Andressa e da Diretora Kaita e o Conselho Municipal que pode e dege
entrar e circular no hospital. Quanto aos protocolos de atendimento, Otévio questiona se todos sao
uidos. Andressa explica que esses protocolos nunca existiram no Ruth Cardoso e estio sendo
implantados, inclusive estio implantando o protocolo de enfermagem. No que diz respeito aos protocolos
existentes, Andressa esclarece que tem que ser adequados & realidade do hospital. Acrescenta que esses
protocolos devem ser primeiramente aprovados pelo Comité de Etica, para o qual tem que haver a
discussdo dos mesmaos. Informa que estdo iniciando pelos protocolos mais utilizados. Conselheira Dineusa
fala a respeito da violéncia sexual e dos fluxos que foram feitos, mas com mudanga frequente de equipes
que sdo dados importantes para o hospital. E esclarecido que a cada seis meses 0s
do tudo para eles, logo saem e tem qué iniciar novamente, sendo um repasse
que se refere aos protocolos que indicam 0s procedimentos a partir
do atendimento e exemplifica com um caso especifico em que no atendimento é detectado algo suspeito no
paciente, é encaminhado para fazer o exame correspondente, volta para encaminhamento necessario, que
pode ser um exame mais minucioso ou cirurgia e quando ndo for cumprido esse protocolo geral, deve ser
acionado o Conselho de Medicina e assim os novos médicos vdo comegar a cumprir esse protocolo.
Andressa explica que ndo é simples assim, pois mesmo que pegue o protocolo que existe no Estado e
coloque aqui, ele tem que ser aprovado pelo médico Diretor Clinico, pela equipe de Comité de Etica, pelo
Diretor Técnico, a Secretdria ndo pode pura e simplesmente colocar em pratica e que a demora é na
aprovagdo do Diretor Clinico, porque a conduta médica de um profissional ndo é igual 3@ dos outros e a
Secr'etéria explica que a conduta médica do atendimento é direito e de total poder do médico. Otdvio
explica que dentro do Conselho de Medicina existe um protocolo de conduta médica com suas diretrizes, e
que, o sair do protocolo é o que caracteriza a negligéncia médica. Otdvio sugere que seja aplicado e segui;io
0 protoco!o do Fonselho Regional de Medicina. Secretdria esclarece que estd sendo implantado, e explica
que é mmto‘ dificil discutir sobre Protocolo com os médicos, mas concorda que tem que ser im;;Iantado e
seguido. Apos conselheiros falam a respeito da lista dos medicamentos do municipio por considerar que no

seg

ndo repassa, € considera
profissionais chegam e é passa
constante. Conselheiro Otévio esclarece
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ntos que nado fazem parte da lista, sendo

Pronto Atendi
iment
0 no Ruth vem solicitacio de muitos medicame
mesma, d

que pelo SUS o médi :

com os prescritos,és;crz :;:e”a pIesCrever medicamentos que fazem parte da ue sio compativeis

E esclarecido que, confo ar que o municipio seja judicializado, salvo nos casos em qué nio houver similar.

disponivel no sus: e casr:,’ne ~decre.t° EStaijai. o médico tem que receitar os medicamentos da listagem

trabalho de COnsci'enﬁza ) nao seja FOSSlveI ele deve fazer uma justificativa do motivo. E sugerido um
¢do dos médicos para melhorar neste sentido. Finalizando, 3 presidente informa

que amanhd sera fei -
eito o Relatério da Conferéncia e serd encaminhado via e-mail a todos 0s conselheiros.
Liliana Raquel Noto Inacio, secretdria Executiva da

Nada mai
i doaslschaver:SO a tratar, é encerrada a reuniao e eu,
onse s i 3 ass| '
S os, lavro a presente ata que apos lida e aprovada serd assinada pelos conselneiros
s, para que surta os efeitos legais.
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